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INTRODUCCION

Desde sus inicios y por largo tiempo, la teoria del comercio internacional esttnamlaesn la explicacion

de los flujos de comercio de bienes entre paises. Al mismo tiempo, la politica econémica también se ha
ocupado de esta problematica. Desde la teoria de la ventaja comparativa de Ricardo a principios del siglo
XIX y los modelos de daciones factoriales de Heckscher y Ohlin a principios del siglo XX hasta la
integracion de la competencia imperfecta en la teoria del comercio a fines del siglo XX, el intercambio de
bienes ha encontrado justificaciones tedricas robustas. El paso deb tilerd a que los servicios y, en
particular, el comercio de servicios ocuparan un rol cada vez mas destacado dentro de la teoria y la politica
econdmica. Es asi como la literatura comienza a dirigir su atencion al intercambio de servicios entre paises.
Los primeros pasos en esta tematica dentro de la economia internacional coinciden temporalmente con la
consideracion de modelos de comercio de bienes bajo competencia imperfecta. Curiosamente, nunca la teoria
del comercio internacional se ha ocupado deiexplos flujos de turismo entre paises.

¢Por qué el turismo no ha sido un campo de estudio dentro de la teoria del comercio internacional? ¢Se
aplican las teorias que explican el comercio de bienes al comercio de turismo? ¢Se aplican las teorias que
explican el comercio de servicios al comercio de turismo? ¢Qué es el turismo? ¢Qué es el comercio de
turismo? El objetivo de este trabajo es, con las herramientas de la teoria del comercio internacional,
desarrollar modelos de la economia del turismo que sudlragacio existente hoy en este tema. Este es el
aporte fundamental de este trabajo de tesis. En particular, se define y caracteriza econémicamente al turismo,
se presentan aplicaciones alternativas de teorias del comercio a la explicacién de los fiujesd entre

paises, y finalmente, se presentan adaptaciones de modelos de la teoria del comercio internacional bajo
definiciones alternativas del sector turistico.

El primer gran desafio que aborda este trabajo es definir el turismo con precisiénertatdirminos
generales como desde el punto de vista de la teoria econdmica. Esta no es una tarea sencilla por varias
razones. En primer lugar, el acuerdo en la literatura relacionada con el andlisis cientifico del turismo es
unanime con respecto a lasidiftades que existen para definir qué es el turismo. No hay acuerdo ni en los
origenes del turismo, ni en las motivaciones, ni en la uniformidad de conceptos para la recopilacion de
informacién. Hoy en dia, existen definiciones de turista y turismo tdadeés y numerosas como autores
trabajando en el tema. En segundo lugar, si bien el turismo es un sector al que le son aplicables los principios
basicos de la economia, presenta ciertas particularidades y rasgos distintivos que lo diferencian del resto de
los sectores. Estos aspectos se tratan en los capitulos | y II.

El Capitulo | presenta una revision de la literatura relacionada con la definicion y caracterizacion del
turismo. Se discuten aspectos referidos a los origenes del turismo que es unairtddakeprcontroversias

en la literatura, ya que este hecho es fundamental si se quiere obtener una definicion precisa del sector. Al
mismo tiempo, el capitulo resume algunas de las definiciones conceptuales mas importantes destarismo

gue esto pretafa cubrir mas de un siglo de investigacion dedicado al-tenfatizando sus caracteristicas
econdémicas. El turismo implica desplazamientos desde lugares de origen hacia destinos turisticos. El turismo
transforma y explota recursos, atractivos y atracsidneisticas. El turismo genera consumo de bienes y
servicios (Lanquar, 1991). El turismo puede ser considerado y definido, entre otros, como bien, servicio,
sector, actividad econémica, mercado o industria. Finalmente, se describen las diferentesepasicion
cuanto a las actividades especificas a incluir dentro de la definicién de turismo con fines estadisticos, donde
se distinguen actividades netamente y parcialmente turisticas; y se mencionan los principales efectos
econémicos positivos del turismo, tem otros, su caracter de sector exportador, generador de empleo y
crecimiento econémico, y como actividad econémica regional.

El Capitulo Il se ocupa de caracterizar econdmicamente al turismo, lo que constituye un aporte dentro de la
teoria econdmica, yrpsenta aplicaciones sencillas de la teoria del comercio internacional de acuerdo a esta
especificacion. Esta caracterizacion del turismo se convierte, a lo largo de todo el trabajo, en una herramienta
fundamental como punto de partida para el andlisleslaspectos econdmicos del turismo asi como para el
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diagnostico, disefio y evaluacion de politicpgblicas o privadasen turismo. Se analizan algunos aspectos
particulares del sector, relacionados principalmente con su caracter de bien, homogénemnaadibe
transable o no transable. En relacién al primer aspecto, homogéneo o diferenciado, las aplicaciones y
ejemplos tienen, en la mayoria de los casos, aspectos en comun. El Parten6n de Atenas y Mykonos como
complementos, Positano y Sorrento en la t&€o8malfitana como sustitutos, pueden ser destinos
homogéneos. Cala Santa Galdana en Menorca como destino ideal; las playas francesas como reflejo del
gusto por la variedad, la combinacion de sol y playa con arqueologia (Cancin y Tulum) como eleccion del
destino de acuerdo a sus caracteristicas; Disneylandia en Orlando en lugar de Disneylandia en Los Angeles
por la localizacion, entre otros, son ejemplos de elecciones de turismo en base a la diferenciacién de
productos. En relacion al segundo aspecto, ataaso no transable, tradicionalmente el turismo se ha
considerado como una actividad perteneciente a la economia de los servicios, caracterizados como no
transables. Actualmente, la Organizacién Mundial del Comercio considera que todos los servicios son
transables y, en el caso del turismo, es el desplazamiento fisico de los consumidores lo que permite su
comercio. Sin embargo, existen también otras modalidades del comercio de servicios que sirven para
explicar el comercio de turismo: el comercio de s@situristicos a través de tecnologia, el comercio de la
capacidad empresarial, el desplazamiento de los factores productivos. Finalmente, con esta definicion y
caracterizacion economica del turismo incorporada a la caja de herramientas de este tredyaijmilcel

analiza los determinantes del comercio de turismo y de los flujos turisticos entre paises. La teoria de la
ventaja comparativa, las economias externas, las economias de escala, el comercio intrafirma dentro de las
empresas multinacionales, los aetos de brecha tecnolégica y ciclo de producto brindan, ahora si, algunas
justificaciones tedricas del comercio de turismo entre paises.

Dentro de la teoria del comercio internacional, un tema central ha sido el teorema de igualacién del precio de
los factores que establece que, bajo ciertos supuestdibreelcomercio en bienes implica igualacién del
precio relativo de los bienes entre paises y esto implica, a su vez, igualacion del precio relativo (y absoluto)
de los factores entre paises (Samuels@48.11949). El resultado es entonces que el libre comercio en
bienes y la libre movilidad de factores son sustitutos perfectos, en términos de bienestar y de volumen de
comercio, al afectar a los precios de los factores de la misma manera (Mundell, E9EBnjunto de
igualacién del precio de los factores es el instrumento adecuado para analizar estas proposiciones (Dixit y
Norman, 1980; Helpman y Krugman, 1985). En el Capitulo Ill, con la colaboracion de la definicion y
caracterizacidbn econdmica del iimo incorporada a esta investigacion, se estudia la explicacion del
comercio lajo el enfoque de la economia integrada para el turisdaocaracterizacién del conjunto de
igualacién del precio de los factoyés que genera algunos avances teéricos isa@tes. Por un lado, brinda

una aproximacion a la explicaciéel comercio de turismo y de los flujos de turismo entre paises a través de

la aplicacion de las teorias del comercio internacional. Por otro lado, constituye un avance en la explicacién
de la netodologia de la obtencion de los conjuntos de igualacion del precio de los faeorgearticular,

cuando se define al turismo como no transable y cuando se lo define bajo distintas especificaciones al mismo
tiempo (por ejemplo, como no transable y cqraate de la produccion de empresas multinacionales).

Como se menciond anteriormente, el turismo presenta ciertas peculiaridades que lo distinguen del resto de
los sectores de la economia y, por lo tanto, puede ser interpretado y estudiado segun diferentes
especificacionesSus particularidades, aspectos diferenciales en relacién a ciertos sectores y similitudes con
respecto a otros hacen necesario un enfoque distinto al utilizado generalmente en economia. Bajo este
contexto, incluir el turismo dentro de umodelo de equilibrio general no es una tarea sencilla. Modelar el
sector turisticd dadas sus peculiaridades y la posibilidad de utilizar diferentes enfoques para su agdlisis
siempre dificil. En los Capitulo IV y V se desarrollan modelos simples uibeip general que incluyen
aspectos particulares del sector. Se trata al turismo como un sector productor de bienes o servicios no
transables, demandados tanto por consumidores locales como por consumidores del resto del mundo que
eligen un determinadadestino turistico. El desplazamiento fisico de los demandantes transforma estos bienes
0 servicios en transables.
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El Capitulo IV presenta una extension del modelo de equilibrio general de comercio internacional de Dixit y
Norman (1980). Se considera ungpéquefio y se incluye la demanda de turismo local o internacional por
parte de residentes locales y extranjeros. Se estudian los efectos de cambios en la estructura del sector
turismo: en algunos casos, cambios generados por factores totalmente exX@gyenesto en el stock

relativo de dotaciones de atracciones turisticas otros casos, cambios generados por politicas de los
gobiernos o emprendimientos del sector privadomento en el stock relativo de dotaciones efectivas de
atracciones turisticas, Iiticas impositivas de comercio exterior y politicas impositivas internas (reduccion

de impuestos internos sobre el sector o mejoras en la infraestructura). Uno de los resultados mas interesantes
y novedosos de este capitulo es que, a diferencia del noatditional, las acciones de politica econémica o

los emprendimientos del sector privado en un pais pequefio pueden afectar el bienestar del resto del mundo.

El Capitulo V presenta un modelo de equilibrio general de factores especificos en la tradasdénatielos

de la enfermedad holandesa y sector expansivo (Corden y Neary, 1982; Corden, 1984) donde se analizan los
efectos depoliticas publicas generadoras o facilitadoras de avances tecnoldgicos en taasniios
impositivos; desregulacién; reducci@n el precio o cambios en las caracteristicas y oferta de bienes
complementarios; creacion de infraestructura; formacién de recursos humanos; promocién e informacion;
etc. Uno de los aportes mas novedoso de este capitulo es incluir al turismo dentsoadtividades de
servicios tecnolégicamente rezagadas o de lento avance en la productividad de acuerdo a Baumol (1967),
para las que se compensa su atraso relativo a través de politicas publicas resumidas en la forma de progrest
técnico.

El Capitulo VI preenta las conclusiones.
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CAPITULO |

DEFINICION Y CARACTERIZACION DEL TURISMO

" Una versién preliminar de este capitulo fue presentada como trabajo de investigacién para la aprobacién del curso

iAfMet odol og2a vy pol 2ticas para el desarroll o tur2stico

Departamento de Economia Aplicada de la Universidad de Oviedo, Espafia (enero-febrero 2002), realizado con
financiamiento de la Beca Mutis otorgada por la Agencia Interamericana de Desarrollo. Otras versiones preliminares
fueron presentadas en el Seminario clausura d e | curso AEconom2a y gesti-n del
Universidad de la Republica (Uruguay) y la Universidad de Siena (ltalia) en Punta del Este, Uruguay (octubre 2003); en
los Seminarios internos de Doctorado (Departamento de Economia, Facultad de Ciencias Econdémicas, Universidad
Nacional de La Plata) y en el Seminario de Economia del Departamento de Economia (Facultad de Ciencias
Econdmicas, Universidad Nacional de La Plata). Parte de esta investigacion estuvo financiada con una Beca de
Perfeccionamiento otorgada por la Universidad Nacional de La Plata.
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I.1. INTRODUCCION

El origen del turismo ha sido discutido extensamente en la literatura especializada, encontrandose posiciones
radicalmente difer@es. Desde los viajes de la antigiiedad por motivos comerdadgzeregrinaciones y las
cruzadas hasta las grandes expediciones del siglo XV (como por ejemplo el descubrimiento de América) se
han establecido distintos momentos y motivaciones para axplicarigen y el fendbmeno turistico en si
mismo. Sin embargo, el turismo como actividad econémica local para el desarrollo y crecimiento de las
economias es un fenédmeno relativamente nuevo. La controversia en la literatura ha girado en torno a los
origenedgdel turismo ya que este hecho importa para definir con precisién qué se entiende por turismo. Hoy
en dia, existen definiciones de turista y turismo tan variadas y numerosas como autores trabajando en el
tema.

El objetivo de este capitulo es presentarnen#ion de la literatura que se ha dedicado a investigar aspectos
relacionados con la definicién y caracterizacion del turismo. La seccién 1.2 se refiere a los origenes del
turismo y de la investigacion en turismo. En particular, se describen las diptisiaiones de la literatura en
relacién a algunos aspectos puntuales del sector: el producto turistico; el turismo como industria o como
mercado; el turismo como una variedad de bienes y servicios heterogéneos que permiten el consumo
turistico; el turisro y los servicios; y el turismo como parte del andlisis de sistemas. La seccion 1.3 describe
los principales sectores que forman parte del turismo. La seccion 1.4 presenta una descripcion de los efectos
econdmicos del turismo. Finalmente, la seccién l€sgmta las conclusiones.

.2. DEFINICION DEL TURISMO. CONCEPTOS

1.2.1.BREVEREFERENCIAA LOSORIGENESDEL TURISMO

El origen del turismo ha sido discutido extensamente en la literatura especializada, encontrandose posiciones
radicalmente diferentes. Algos autores remontan el surgimiento del fenémeno turistico a la épbea de
Odisea-mas de mil afios antes de Cristmlos viajes de la antigliedad por motivos comerciales, la busqueda

de bienes para la subsistencia, razones de estado, y deseos plditpansion territorial, entre otros, y
hacen referencia a |l os fAforasterosodo y al fidon de
dia). La cultura egipcia, la griega y la romana comienzan a desarrollar las condiciones necesarias para los
viajes. Viajes entre el Gobierno Central y los territorios periféricos, viajes motivados por fiestas de caracter
religioso o deportivo, viajes de descanso o con finalidades curativas, etc. En la Edad Media, las
peregrinaciones y las cruzadas son el ce¢rdos movimientos a lo largo del Continente Europeo. Desde
fines del siglo XIV hasta el siglo XVI, los viajes se basan en las grandes expediciones maritimas (como por
ejemplo el descubrimiento de América o de algunas zonas de Africa y Asia). Si biericegue no existe
uniformidad en aceptar cuando, cémo y en gqué circunstancias exactas nace el turismo, es posible afirmar que
si se asocia el turismo a la idea de viajes de placer, los viajes turisticos constituyen una practica
relativamente reciente. timamente ligada al origen del turismo, la definicion de turista encierra también
ciertas controversias importantes. El no disponer de una definiciéon suficientemente precisa de turista hace
inviable obtener una definicion suficientemente precisa del tarisoalquiera sea su enfoquny en dia,

existen definiciones de turista y turismo tan variadas y numerosas como autores trabajando en el tema.

Asi como existen ciertos desacuerdos en la literatura acerca del origen del turismo, éstos también se
manifiesan en relaci-n a cu8ndo se wutilizan por prin
Ramirez Blanco (1981) e Inskeep (1991, en Theobald, 1994), la procedencia del vocabtoungggrece
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documentalmente por primera vez entre 1760 y 1778 cpubicacion deThe Grand Tourel primer libro

de viajes realizado para los jévenes hombres aristocraticos britanicos que para completar sus estudios
(carreras en politica, gobierno y servicios diplomaticos) se embarcaban bajo el acostumbréalo dean

tres afios a lo largo del Continente Europeo. Lanquar (1991) y Smith (1989) sitian en 1800 el momento del
uso m8§s anti guo dBor dsta éppcaehtra s afios 180 y 18%1t @kford English
Dictionary (Oxford, 1950) emplea por primerexe | as pal abr as ? bé acueids & a 0
Mi eczkowsKki (1990), l a primera defi ni c iDictionhatee i
universal du XIX siecleEn relacion a lasaices etimolégicas de estas palapsa®iccionario Tuiistico
Internacional(Academia Internacional de Turismo de Montecarlo, 1955) establece que styudggurn,
ambas derivadas del latfornus (torno) como sustantivo tprnare (redondear, tornear, labrar a torno, y en
latin vulgar, girar) como verboedas que se aprecia por la raiz comin la idea de giro, de viaje circular y de
vuel ta al punto de partida. Los sufijos fAisto e i
a la accién que recae sobre una persona o grupo de ellas,depljoa el por qué se utilizan para significar

el fenémeno individual o general del desplazamiento turistico.

y
t u

La lenta evolucion del descubrimiento del turismo como actividad recreativa y econémica se manifiesta en
algunos hechos concretos durante masudero siglos. En el afio 1620, se consideraba el gasto de los
turistas comaetty thinggpequefia cos&)El afio 1841, con la actividad de Thomas Cesllprimer agente

gue realiz6 viajes organizados en Inglatemarca el dato histérico que refleja elcimiento del turismo

bajo la concepcion actual. Esta actividad presentaba las caracteristicas del fenémeno leudstiser. una

actividad humana tendiente a promover el deseo de viajar por placer, descanso, salud, etc. en grandes masa
de poblacién, ara posteriormente servirla durante la realizacion del viaje; y la presencia continua y
permanente de grupos de personas que se trasladan de un sitio a otro por varias razones, pero ajenas al afé
de lucro o a su trabajo habitual (Ramirez Blanco, 1981 taften Montejano, 1991 °

En 1883, Stadner, un joven funcionario austricean e | marco de | as APri meras
el foment o del turismo en | oserelidrepadasindustiiasdelitutismo ens 0 ¢
cuanto a la etividad econdmica destinada a dar servicios a los visitantes extranjeros. A fines de siglo,
Blanchard se refiere al turismo como la explotacion de las bellezas del pais que los extranjeros quieren
visitar consistiendo esta explotacion en facilitar estaivt a cr eando fAcaminos de ac
ferrocarriles; (...organizando) estos medios de acceso y (facilitando) caballerias, autocares, automoviles y
vagones de ferrocarril confortables. Finalmente, (...adecuando) lugares de refrigerio gscdasa:
restaurantes, hot el es, chal et s, etco (Languar, 19

Entre 1880 y 1930 comienzan a publicarse los primeros documentos sobre el turismo como actividad
econémica y sobre algunos de los sectores relacionados: en 1883 se publica el primer aarfigiadnt

sobre la hoteleria en Zurich; en 1896 la Editorial Guyer Frenler pubdin&ribuciones a una estadistica del
turismg en 1899 aparece en €iornale degli Economistuna colaboracién de Bodio tituladgobre el

'WA traveller is nioswaod a(yPse gcgael,| eld8 0a0 ;t oeuwr Lanquar, 1991).

2ATourist: one who makes a tour, sp. one who doeamviithgas f or r
number of places for their objetcs, scenery or the like. Tourism: the theory and practice of touring; travelling for pleasured
(Oxford English Dictionary, 1950).

|fione can arg¢e that a circle r ep  remmsbackts itsdegiaring Thereforg likpao i nt , W
circle, a tour represents a journey that it is a round-trip, i.e., the act of leaving and then returning to the original starting

point, and therefore, one who takeleobaldtO84).a journey can be cae&
“AThere are yet some other petty things which seem to have
Maj esti es Customs can take no notice, to bring them into acc
®Estas dos caracter2sticas son | o que posteriormente Ram2r

Afcorrurengtei ¢a, 0O respecti vament e.

® Es importante mencionar que algunas de las definiciones mas modernas del turismo incluyen dentro de los motivos de
vigje a las cuestiones de negocios (que estan relacionadas con el afan de lucro y/o el trabajo individual).
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desplazamiento de los extranjeros lealia y sus desembolsoan 1903 Amengual publica en Barceldtz

industria de los forastergsen 1909 el conde de Bailén presenta la dlaa importantes ventajas que
produce el desarrollo del turismo en Espaifiantre 1911 y 1935, acontecimientos colad’rimera Guerra

Mundial y la crisis de 1929 contribuyen a que los gobiernos de muchos paises comiencen a prestar mayor
atencion a la llegada de turistas al territorio ya que esto permitia encontrar fuentes de ingresos alternativas a
la exportacion(Languar, 1991) Los aportes cientificos del turismo en este periodo son importantes: von
Schullern zu Schrattenhofen (1911), Stadner (1917), Gliicksman (1930), etc. (en Mufioz de Escalona, 1992).
Finalmente, la obra publicada en 1933 por Ogilie tourist moveent, an economic studs considerada

en la época como la mejor contribucion cientifica al estudio econémico del turismo. Recién después de la
Segunda Guerra Mundial, con la creacion de la Asociacion Internacional de Expertos Cientificos sobre el
Turismo pr Krapf y Hunziker-dos economistas suizoss cuando el turismo comienza a ser objeto de
estudios econémicos sistematicos (Lanquar, 1991). En 1942, estos autores fiduingarios de la doctrina

general del turismaonde se refieren al turismo como wmjinto de relaciones y fenédmenos que se deriva

de la estancia de los forasteros y que no implica actividades lucrativas. Luego, Troisi (1940), Mariotti
(1942), Romer (1947), Ossipow (1951), Arrilaga (1955), Bernecker (1957), Carone (1959), Pulido San
Romé& (1966), Fernandez Fuster (1967), Sessa (1968) (en Mufioz de Escalona, 1992) son algunos de los
principales estudiosos del turismo entre la década del 40 y del 70.

En el siglo XX el turismo comienza a desarrollarse verdaderamente. Es a partir de B@, @iasdo les es
concedido a los trabajadores y a todos los estratos de la poblacion de los paises industrializados el derecho &
las vacaciones pagas, que el turismo pasa del plano limitado de un placer elitista a un plan general de la vida
socialyeconmi ca ( Organizaci-n Mundi al del Turi smo, 198
tur2zstico, pero no se articulan todavza | os mecan
(Vera, coor., 1997: 7). En el periodo posterior adgudda Guerra Mundial surgen las condiciones para el
nacimiento del turismo de masas, principalmente por la mejora en el nivel de vida, aumento en los salarios y
en el tiempo libre. Colaboran al mismo tiempo la creacidbn de numerosos mecanismos de gestion y
produccién del turismo, los grandes avances en el transporte y el desarrollo masivo de la aviacién comercial.
Desde la década del 50 hasta la actualidad, el turismo de masas ha logrado una etapa de crecimiento alto y
continuado en la produccidén turisticsiendo los factores clave del turismo contempordrssgun Vera

(coor., 1997 la conquista del tiempo de ocio y turismo, la conquista del espacio (reduccién de distancias y
superacion de fronteras), el aumento del ingreso y la capacidad de gastotyriatitansformacion de las
vacaciones Yy el turismo en una necesidad basica.

Si bien en 1925 se funda en La Haya la Unidn Internacional de Organismos Internacionales de Turismo que
en 1975 se transforma en la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) deneseMadrid, el Tratado de

Roma (1957)por el que se crea la Comunidad Econémica Europeaotorga al turismo ni siquiera la
categoria de subsector econémico dentro del sector terciario. Recién en la década del 80 (con la
incorporacion de Grecia a laroanidad en el afio 1981, y la de Espafia y Portugal en el afio 1986) es cuando
el turi smo comienza a presentar cierto i nter ®s,
Turismo. o6 A fines de | a d®c athas grdneld prifcipal geredadortde r i s m
empleos en el mundo, responsable de uno de cada diez deeditseerman y Marcouiller (1997) sefialan

gue el turismo como estrategia para promover el crecimiento econémico de los-efpsera sea el
momento que se considerengo inicio de las actividades turistiea&s un fenébmeno relativamente nuevo a

pesar de ser cada vez mas popular en algunas regiones del B#taérica, los principios de la década

del 90-con la Creacion del Centro de Investigaciones y Estudios Tods(CIETAL) y del Mercado

Comun de Turismo (MERCOTUR)Marcan el comienzo de una nueva modalidad en relacién al enfoque
otorgado al sector. La creacién de entidades comunes para el desarrollo de las acciones futuras en el planc
turistico, el desarrollo dacciones conjuntas para promocionar a la regibn como un destino turistico Unico,

los incentivos al sector privado, etc. son algunos de los objetivos buscados en esta nueva etapa. En
Argentina, la oportunidad de crecimiento en el sector comienza en addeia80, se afianza en la década

del 90 y presenta un escenario mas que alentador a principios del siglo XXI.
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1.2.2.¢ QUEESEL TURISMO?

1.2.2.1. ¢, POR QUE ES IMPORTANTE DEFINIR EL TURISMO?

No existe en la literatura relacionada con el analisis diemidiel turismo mas acuerdo que con respecto a las
dificultades que existen a la hora de definir qué es el turigma. | origen de esta confu
encuentra en la aceptada critica por parte de los expertos de la nocién vulgar dedoitsiaque parte de

la necesidad de distinguir unos Vvisitantes HAsui
pensamiento turistico demuestra (...) que los expertos (...) no han hecho otra cosa que aportar nuevas notas
diferenciales a lastilizadas por el vulgo, pero, desgraciadamente (...) aun hoy se sigue sin disponer de una
noci-n de turista aceptada en virtud de su preci
embargo, como fue mencionado anteriormente, debe destacanse paso previo inevitable para obtener

una definicion adecuada y precisa del turismo es la posibilidad de ddfao los mismos términeda

nocion de turista. El no disponer de una definiciéon suficientemente precisa de turista hace inviable obtener
una definicion suficientemente precisa del turismo, cualquiera sea su enfoque.

La correcta definicion y caracterizacion del turismo es necesaria para un estudio y analisis cientifico del
mismo, en particular, para una investigacion desde el punto de vaténdco. Las razones que se
argumentan para justificar la vasta literatura dedicada a definir, conceptuar y caracterizar al turismo desde el
punto de vista econémico son varias, entre las que pueden mencionarse las siguientes:

i) es i mpor testadio@el tirismotde ganera espedifica dentro de la disciplina metodolégica
del an8lisis econ-micoo (Pedrefo MufYoz, 1996: 19)
repercusiones econdémicas del turismo es una tarea compleja, dado tuendyasio existe ningun
instrumento especifico de analisis que permita obtener resultados globales. El tratamiento del turismo (...)
exige, ademas de una aportacion metodologica y nuevas fuentes de informacion, un enfoque integral del

fendmeno turisticoded e e | punt o de vista econ-mico; 0

ii) es necesario Asaber de qu® fen-meno estamos h
Ruiz y Hern8ndez Ar mand, 2000: 3) ya que se tr af
tradicionaled e | os sectores primario y secundariod (Hu®s
le son aplicables los principios basicos de la economia, presenta ciertas particularidades que lo diferencian
del resto de los sectores. Al respecto, PedrefiofM z (1996 : 19) considera g\t

obligan a otorgarle un status especial por sus caracteristicas propias como actividad econémica singular
diferenciada, encaminado a orientar de forma mas precisa las recomendaciones que se deyigaardedo
tedricos convencionales, y aplicarlas adecuadamente en las estrategias de las empresas privadas y las

instituciones p¥blicaso y que fAsi trat8ramos de
introductorio de economia a este bienrenuico llamado turismo, el servicio turistico, nos encontrariamos
probabl emente con | imitaciones i mportantes, sesgo

iii) es necesario definir si el turismbdado su caracter multidiscipliraes tan divers como para
considerarlo en forma separada como un sector o sujeto econémico (Cooper et. al, 1998);

iv) adoptar definiciones de turismo y turista permite establecer terminologias comunes en todos los paises y
establecer, por ejemplo, estadisticas inteomates fiables y comparables (Vogeler Ruiz y Hernandez
Armand, 2000);

"ANot surprisi

ngly tourism hasitthheerwéondendnpooviesdt di fifisul ap
languageinthe early 1800

s, yet al most two centuries | ater we stil/
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v) finalmente, el turism@onstituye uno de los ejemplos para el que no existe un modelo simple de otro
mercado u otra industria que pueda explicarlo satisfactoriamente. Como ejemmdocddos diferenciales,

Shy (1996) plantea algunos casos particulares, cuyas caracteristicas diferenciales son también aplicables al
caso del turismo (restaurantes, bares, teatros, etc. y actividades de entretenimiento; aerolineas; industrias que
utilizanrecursos publicos como factores de produccién; y rutas y congestion).

Varios autores (Figuerola, 1985; Theobald, 1994; Pedrefio Mufioz, 1996) adjudican la dificultad en definir al
turismo a que, a pesar de tener gran importancia, se trata de un fenénraeatali@omplejo y de dificil
conocimiento. En particular, esta complejidad deriva de su caracter multidisciplinario que lo relaciona con
campos de investigacion tan variados que van, entre otros, desde la economia, la sociologia, la psicologia, el
derecho yla geografia hasta la antropologia cultural.

1.2.2.2. DEFINICIONES

De acuerdo a Theobald (1994), es ampliamente reconocido que existen dos tipos diferentes de definiciones
del turismo, cada una con su propio uso y racionalidad: las definiciones tégnlaasdefiniciones
conceptuales. Las definiciones técnicas son las que proveen informacion turistica para propésitos estadisticos
principalmente y también, en ocasiones, para propésitos legislativos. Este enfoque se ve reflejado en los
esfuerzos de la comidad internacional que, a través de las acciones tomadas por distintas instituciones y
organismos, ha tendido a estandarizar la recoleccion de datos e informacién turistica a nivel internacional y
con fines comparativdsPor su parte, las definicionesnoeptuales buscan proveer un marco teérico que
identifique las caracteristicas esenciales del turismo y cuales lo distinguen de actividades que, si bien pueden
considerarse similares o relacionadas, son actividades diferentes en si‘mismas.

1.2.2.2.1. DERNICIONES TECNICAS

Bajo el enfoque de las definiciones técnicas, Agli Lopez (1994) analiza las diferentes definiciones de
turismo y turista que han sido recomendadas por organismos como las Naciones Unidas y la
Organizacion Mundial del Turismo. A continidc se presenta un breve resumen de la evolucion
temporal de estas definiciones.

En 1937, el Consejo de la Sociedad de Naciones Unidas presenta una de las primeras definiciones de
turismo aportada por una asociacion internacional, en un esfuerzo poeastabt conjunto de
definiciones internacionales sobre el tema (Agli Lépez, 1994). Se considera al turismo como la
actividad de toda persona que viaje durante veinticuatro horas o0 mas por cualquier otro pais que el de
su residencia habitual. Establece qiracuerdo a esta definicion, quienes deben considerarse turistas
son:

i) las personas que efectlian un viaje de placer o por razones de familia, salud, etc.;

ii) las personas que acudan a una reunién o en calidad de servicio (cientificos, administrativos,
diplomaticos, deportistas, etc.);

iii) las personas que viajan por negocios;

8 |as diferentes definiciones técnicas del turismo pueden ser aplicadas tanto a nivel internacional como a nivel
doméstico.

® Ademés de estas definiciones, Cooper et.al. (1998) distinguen entre definiciones del lado de la demanda y del lado de
la oferta.
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iv) los visitantes de cruceros maritimos, incluso cuando la duracién de su estancia es inferior a
veinticuatro horas.

En 1950, la Asamblea General de la Union Internacional dmr@smos Oficiales de Turismo
(actualmente denominada Organizacién Mundial del Turismo) celebrada en Dublin incorpora a los
estudiantes residentes en el extranjero bajo la denominacién de turistas (Agui Lépez, 1994).

En la Conferencia de las Naciones lWniss sobre AEI turismo y | os via
Roma en el afo 1963 se recomienda, a |l os fines
designa a la persona que visita un pais diferente de aquel en el cual tiene su resmteriicias

distintos del de ejercer una ocupacién remunerada en el mismo pais que visita, comprendiendo a los
viajeros que pernoctan (turistas) como a los que no pernoctan (excursionistas) en el pais. Estas
definiciones son aprobadas por la Unién Intermia&l de Organismos Oficiales de Turismo y por la
Comision de Estadisticas de las Naciones Unidas en 1968.

En la década del 80, la Organizacion Mundial del Turismo y la Division de Estadisticas de las
Naciones Unidas realizan trabajos de investigacion issied con el objetivo de proponer
modificaciones en las definiciones y clasificaciones turisticas para hacerlas comparables
internacionalmente y, al mismo tiempo, servir de orientacion a los paises para desarrollar sistemas
estadisticos turisticos. Tamhida Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico, dada la
importancia creciente del turismo como fenbmeno econdémico y social, se propone como objetivo
especifico definir, medir e integrar el turismo con el resto de la informacion econdémica (Quevedo,

1999).

En 1991, l a Organizaci-n Mundi al del Turi smo
estad2sticas de viajes y turismoo con el obj et |
sobre el turismo. En esta conferencia se abordanp pr i mera vez | os t ®r mi no
ya que, hasta el moment o, el ang8lisis se basab
1993, | a Comi si -n de Estad2sticas de | as Naci
estadistica d e | turismo y | a clasificaci-n internaci

Estos instrumentos permiten disefiar una Cuenta Satélite de Turismo que se anexa al ndcleo central del
Sistema de Cuentas Nacionales y comparte con este sistena fentonceptos basicos, definiciones
y clasificaciones®*

De acuerdo a | a Organizaci-n Mundi al del Tur i s
estad2sticas de viajes y turismo, o0 el turi smo
desplazan a un lugar distinto al de su entorno habitual, por menos de un determinado tiempo y por un
motivo principal distinto al de ejercer una actividad que se remunere en el lugar visitado.
Posteriormente, la misma Organizacién Mundial del Turismo8i188limita algunos de los conceptos

de | a definici-n anterior y establece que el

9 | as Cuentas Satélites de Turismo proporcionan: i) agregados macroecondmicos para describir la magnitud y la
importancia econémica del turismo (por ejemplo, valor agregado y producto bruto interno turistico), consistentes con
agregados similares para el total de la economia y para otras actividades productivas, lo que exige una consistencia
total con las Cuentas Nacionales; ii) consumo turistico, satisfecho tanto por oferta doméstica como por importaciones; iii)
cuentas de produccion detalladas de las ramas de la actividad turistica (incluyendo datos sobre empleo,
correspondencias con otras actividades econdmicas productivas y la formacion de capital); iv) informacién basica
necesaria para el desarrollo de modelos de impacto econémico del turismo; v) correspondencia entre datos econémicos
y otra informacién cuantitativa sobre el turismo (por ejemplo, nimero de llegadas, formas de turismo, duracion de la
estadia, motivo del viaje, modos de transporte, tipos de alojamiento, tasa de ocupacion, etc.)

' Aspectos relacionados con la Cuenta Satélite de Turismo pueden consultarse en Estudios Turisticos N° 140 (1999).
Se trata de un nimero monografcoconmot i vo de | a fiConf erencia mundi al sobre ev
del turismo, o0 realizada en Ni za, Franci a.
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personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de
tiempoconsact i vo i nferior a un afo, con fines de oci
es amplia y flexible, y materializa los elementos y las caracteristicas mas importantes comunes a la
mayoria de las definiciones del fenémeno turistico.

En generallas definiciones técnicas del turismo abarcan conceptos similares, los cuales pueden
resumirse en los siguientes puntos:

i) la nocién de entorno habitual, viaje o desplazamiento, permanencia fuera del domicilio, y distancia
recorrida: existe un movimienttsico de los turistas desde su lugar de residencia hasta el lugar de
destino, se excluye a los desplazamientos dentro del lugar de residencia habitual y los que tienen el
caracter de rutinarif y se excluye el transporte local a corta distancia;

ii) la nocién de duracion del viaje y temporalidad: la duracion de la estancia en el destino es un periodo
determinado de tiempo, se excluyen las migraciones de largo plazo (si la estancia en el lugar visitado
dura mas de doce meses, el visitante se transforiratda fines estadisticosn residente);

i) la nocién de motivo principal distinto al de ejercer una actividad que se remunere en el lugar
visitado, proposito del viaje, y objeto del turismo: el turismo abarca los servicios y productos creados
para sdsfacer las necesidades de los turistss,excluyen, por ejemplo, los movimientos migratorios

de carécter laboral.

En el ambito de la Unidon Europea, la Oficina de Estadisticas (EUROSTAT, 1994) presenta, a
principios de | a d®c aeaologicedomufitlria patanlas BsMdisticasade d e
turismoo compatible con I as normas de | a Orga
aspectos relacionados con conceptos, definiciones, clasificaciones, unidades y variables turisticas y
métodos de obteidn de datos, con el objetivo de garantizar fiabilidad y comparabilidad de las
estadisticas turisticas comunitarias. En 1995 se publica la Directiva 95/57/CE del Consejo de la Unién
Europea sobre la recoleccion de informacion estadistica en el ambitoudeli s mo por | a c |
objeto de establecer un sistema de informacion sobre estadisticas turisticas a nivel comunitario, los
Estados miembros se comprometeran a llevar a cabo la recogida, el recuento, el tratamiento y la
transmisién de informacionstadistica comunitaria armonizada sobre la oferta y la demanda
tur2zsticas. o0 En 1998 se presenta | a Decisi-n d
procedimientos de aplicacién de la Directiva anteriormente mencionada, donde se establecen las
definiciones que deben aplicarse a las caracteristicas de la recoleccion de datos (Diario Oficial de las
Comunidades Europeas, 1998). En este caso, la definicion de turismo reproduce casi exactamente la

brindada por la Organizacién Mundial del Turismo (1L99. ElI turismo se define
de las personas que viajan y permanecen en lugares diferentes a su entorno habitual durante un
m8&xi mo de un afo consecutivo por oci o, trabajo
visitantesque pernoctan en alojamientos <colectivos

visitantes se |l os define como Atoda persona qu

permaneciendo en él menos de doce meses consecutivos cuandovel phijeipal del viaje no es el
ejercicio de una actividad remunerada desde el
ffexcursionistaso que son filos visitantes que n
lugar visitadod **

12 por ejemplo, se excluyen los desplazamientos entre el domicilio y el trabajo, o entre el domicilio y el lugar de estudio.

13 Un valioso documento de trabajo presentado por el Instituto de Estudios Turisticos (1997) resume las principales
variables estadisticas para el estudio del turismo.
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1.2.2.2.2. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Esta seccion presenta algunas de las principales definiciones conceptuales del turismo aportadas por la
literatura especializada, sin que esto pretenda cubrir mas de un siglo de investigacion dedicado al tema,

de modo de detectar las especificaciones mas importantes. Luego, se presentan algunas discusiones
especificas sobre aspectos particulares de estas definiciones.

Las primeras definiciones

Esta seccion presenta una breve descripcion de las primerascipgles definiciones conceptuales del
turismo que muestran el inicio de la investigacién moderna en el'fema.

Hunziker y Krapf (1942) consideran al turismo como el conjunto de relaciones y fendmenos que se derivan
de la estancia de forasteros, siempraignclo esta estancia no de lugar a la radicacion para el ejercicio de
una actividad lucrativa principal permanente o pasajera. Troisi (1940) afirma que el turismo es el
movimiento de personas originado por las necesidades que se clasifican segun lzaakeiralgtimulo y
considera que en el turismo se tiene una actividad de consumo ya que se tratan de satisfacer ciertas
necesidades fisioldgicas, religiosas y culturales. Bernecker (1949), Carone (1957) y Pulido San Roman
(1966) consideran guerista es tda persona que tiene su fuente de ingresos en otro pais (lugar) distinto al
gue visita y entonces el fendmeno turistico es independiente del motivo que lo provoca, pudiendo ser este
altimo, por ejemplo, de tipo vocacional, cultural, comercial, curativtjraental o por transito.

En otra linea de argumentacion, de Torres (1955), en el prélogo del libro de Arrilaga (1955), afirma que el
turismo es una caso especial de exportacién de mercancias y servicios, de cosas reales, ya que los turista:
gastan su dime en la compra de bienes y servicios materiales. Considera que el turismo permite ampliar las
posibilidades de bienes exportables y esta exportacion puede hacerse en un mercado semimonopolistico dadc
gue la mayor parte de los bienes de exportacidon taistlada su propia naturalezao tienen la
competencia de sustitutos extranjeros. Sessa (I1#88lna ingeniosa metaferaostiene que el turismo

exporta hombres y no bienes.

Finalmente, otro de los aspectos que se consideran en la definicion del tsosnt@s motivaciones.
Originariamente, se excluia de la definicion a los fines lucrativos. Luego, se considera el movimiento de
personas por los mas variados motivos (Carone, 1959). Por su parte, Sessa (1968, 1971, 1977, 1978) sostiene
gue el elemento da falta de lucro no es necesario en la nocién de turismo.

Las definiciones modernas

Entre las definiciones conceptuales mas modernas, puede ser de utilidad destacar la de Lanquat@)1991:14
debido a que present a un &ltgisno mpliceuuh desp@mzamiento desde urdhe ¢
residencia principal hacia unos lugares u ofertas de productos y de servicios que permitan un consumo
turistico (...) El (...) turismo, en tanto que bien intangible, y no como mercancia (...) El turismoues (..

% La seccion esta basada en la obra de Mufioz de Escalona (1992) que ha realizado una notable y rigurosa revisién de
la literatura.
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actividad econ6mica, es decir, un conjunto de actos coordinados y de trabajos con vistas a corresponder a la
necesidad del tiempo libre y de los viajes. Es finalmente una industria, puesto que se trata de un conjunto de
actividades que tienen porjeto la explotacion de las riquezas turisticas, asi como la transformacion de los
recursos humanos, de capital y de materias primas, tanto en servicios como en productos. Sin embargo, es
dificil definir econémicamente el sector turistico. El principal &bsio proviene del hecho de que, cuando

se define un sector, debe éste entenderse como un producto homogéneo; ahora bien, el turismo se compon:
de una variedad de productos muy heterogéneos. La demanda turistica es una demanda agregada de bienes
servicics, que es satisfecha por una oferta heterogénea (...) Por otra parte, no existe, en el sentido de la teoria
econ- mi ca, una rama tur2stica, y todavZza menos ut
Lanquar (1991: 22) es el andlisisde lasssie mas apl i cado al turismo. HAEst e
de actividad como un conjunto o sistema de partes o subsistemas (en si mismos subdivisibles) y variables
mutuamente independientes, que permiten la transformacion de inputs (los reaoranss) naturales, de
capitales, etc.) u obtener, en funci-n de ciertos

Esta compleja definiciébn puede servir como referencia y punto de partida para un analisis sistematico de los
principales caceptos que incluye. La definicion de Lanquar (1991) puede resumirse en los siguientes
puntos, que servirdn de base para ordenar la discusion de las diferentes posturas de investigacion en la
literatura:

i) el producto turistico;

ii) el turismo como indusia 0 como mercado;

i) el turismo como una variedad de bienes y servicios heterogéneos que permiten el consumo turistico;
iv) el turismo y las caracteristicas de los servicios;

v) el andlisis de los sistemas y el turismo.

El producto turistico

En primer lugar, se define lo que se entiende en economia por produccion y por producto, en forma genérica,
para luego poder establecer definiciones o especificaciones en relacion con el producto turistico. Se entiende
por produccion a la actividad econdmica daa de utilidad. La actividad productiva conlleva la creacién

de valor, creando riqueza o aumentando la utilidad de los bienes ya disponibles. De acuerdo a Kotler (en

Monfort Mi r 2000: 69), un product o gerac@&seienel se
mercado, susceptible de adquisicidn, uso o consumo que satisfaga un deseo o necesidad. Puede ser un objet
f2sico, un servicio, una persona, un lugar, una o

Dentro de la investigacion mas tradicional en turismo, Stavidl79, en Mufioz de Escalona, 1992) y

Sessa (1983, en Mufioz de Escalona, 1992), entre otros, hacen referencia al producto turistico. Stravrakis
(1979, en Mufioz de Escalona, 1992) lo define como un producto compuesto y considera que, en sentido
macroecontnico, el producto turistico esta compuesto por un conjunto de subproductos (por ejemplo, el
transporte, el alojamiento, la alimentacién, las atracciones, etc.) y, en sentido microeconémico, cada
subproducto puede recibir el nombre de producto turisticesPparte, Sessa (1983, en Mufioz de Escalona,
1992) se refiere a la necesidad de un estudio sistematico del mercado turistico y de una definicion de qué es
el producto turistico. Considera que el producto turistico consiste en un conjunto de prodect@sos s

gue pertenecen a todos los sectores econdmicos nacionales y que, en su etapa final, es abastecido por la
actividades de servicios, lo que lo convierte en una categoria del sector terciario.
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Algunos aspectos adicionales relacionados con el produidstico, sus elementos, y sus caracteristicas son
capturados en el enfoque moderno. Smith (1994) define el producto turistico, sus elementos y el proceso de
produccion del turismo. El producto turistico es la facilitacion del viaje y de las actwidades individuos

fuera de su entorno habitual y consta de cinco elementos: la planta fisica (condiciones del entorno fisico), el
servicio (actividades especificas para satisfacer las necesidades de los turistas), la hospitalidad, la libertad de
elecciony la participacion de los consumidores en la prestacion de los servicios. Smith (1994) destaca que el
producto turistico es el resultado de un complejo proceso de produccién: de los insumos primarios (recursos:
trabajo, capital, tierra, etc.) a los inswsnantermedios (facilidades: medios de transporte, hoteles,
restaurantes, museos, etc.) a los productos intermedios (servicios: servicios de guia, etc.) y a los productos
finales (experiencias: recreacion, educacion, negocios, etc.).

De acuerdo a Pedrefiou¥ioz (1996: 2€7), el producto turistico no es facil ni sencillo de definir. Se trata de

un conjunto de bienes y servicios heterogéneos, de un conjunto de actividades productivas muy
interrelacionadas. AiCuando s e torigticoesu deknfitaxioneno esitem a |
sencilla como cuando se piensa en productos industriales u otros servicios mas definidos. El producto
turistico que finalmente satisface al visitante requiere un conjunto heterogéneo de bienes y servicios, algunos
supepuestos 0 coincidentes con los de otros consumidores y otros especificos o especializados por la
condici-n de turistas (...) En definitiva, wun con

Por su parte, Monfort Mir (2000) presenta variagnilebnes de diversos autores de lo que se considera
producto turistico. Go (1992, en Monfort Mir, 2000: 69) enfatiza la necesidad de considerar la intangibilidad
del bien o del servicio tur2zstico y <caliicfos,ca al
instalaciones y destinos, que tienen el potencial necesario como para proporcionar al consumidor
experiencias diferenciadas y a |l a empresa ventaja
Mir, 2000: 70) enfatiza los componentes tarlyl es e i nt angi bl es del product
de actividades en destino, que es percibida por los visitantes como una experiencia y que es valorada a un
precio cierto (...) (Il os component s | soaf ddlk d:¢
Finalmente, Mufioz (1994, en Monfort Mir, 2000: 71) define el producto turistico como un producto de
servicios fAigue se compone de una mezcla (amalgam
pueden presentar individualizadass tuales se califican de factores basicos de la industria turistica y que en
buena medida se adqui®ren en forma de servicios. o

En base a las definiciones anteriores, Monfort Mir (2006710 define el producto turistico y sus
caract er 2 s rttotarista se éntiehde .1 abiohaiun servicio especifico, que se disefia en atencién

a las necesidades y deseos, manifestados o percibidos de segmentos de publico objetivo, constituyendo este
una visiébn que se califica desde el lado de la oferta (.r.)opgue aqui se encuentran las propuestas
efectuadas por las compafias aéreas, los hoteles y otras formas de alojamiento, restaurantes, agencias d
viaje y un sin fin de establecimientos complementarios programados para la satisfaccién del ocio (...) ese
servicio que constituye el producto turistico no es un bien cerrado y Unico, sino (...) es susceptible de
descomponerse en productos individuales, que ensamblan servicios distintos suministrados por diversas
empresas (...) Debido al fuerte componente deicies que integran el producto turistico, este ultimo
conserva las caracteristicas de los servicios, que es basicamente lo que adquieren los consumidores cuand
planifican una experiencia de ocio. 0

!> Otros autores T que también definen lo que se entiende por producto turistico- a los que hace referencia Monfort Mir
(2000) son Bordas (1994), Esteban (1996), Valls (1996) y Vera (coor., 1997). Bordas (1994) considera que la oferta de
un producto turistico incluye el ensamblaje de las infraestructuras, los equipamientos, los servicios y la gestion. Para
Esteban (1996) los elementos del producto turistico son: i) los recursos turisticos naturales (clima, flora, fauna, etc.); ii)
la herencia humana y cultural (monumentos histdricos, lugares culturales, etc.); iii) la infraestructura general; iv) la
superestructura (hoteles, restaurantes, agencias de viajes, instalaciones recreativas y deportivas, etc.); y v) las
comunicaciones y el transporte. Valls (1996) entiende que el producto turistico es un conglomerado de elementos
tangibles (bienes, recursos, infraestructuras, equipamientos, etc.) e intangibles (elementos relacionados con la gestion,
imagen de marca, etc.). De acuerdo a Vera (coor., 1997), los recursos, infraestructuras y servicios turisticos definen la
composicion del producto turistico, ademas del territorio.
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Para Vogeler Ruiz y Hernandez Armand (2000:-292), ¢ iproducto tur2stico e
experiencias gque se manifiestan en |l a forma de se
sefialan varios autores (Bull, 1994; Vogeler Ruiz y Herndndez Armand, 2000) se refiere a la diferente
percepcion del fenébmeno turistico que tienen los turistas por un lado y el conjunto de la oferta, por el otro. El
producto turistico puede ser considerado como tal por los demandantes (en este caso, los turistas) pero no as
por los oferentes. Para la maigode las organizaciones relacionadas con el turismo, éstas estan preocupadas
por su propio producto individual y por su sector de actividad. Aunque pueden admitir que pertenecen a la
actividad turistica, la mayoria de ellas no se considera ofreciendodurcip turisticd®

Un aspecto que puede resultar interesante tener en cuenta en relacion a la definicién de producto
turistico es que -de acuerdo a Bull (1994)- esta definicion combina dos conceptos:

i) por un lado, productos basados en el recurso (oferta): productos basados en recursos de la
naturaleza, arqueolégicos y monumentales, entre otros (la ruta de la Seda, el camino de Santiago,
Cancun, las Misiones Jesuiticas, etc.);

i) por otro lado, productos basados en el usuario (demanda): productosscpeado uso turistico
exclusivamente, como por ejemplo parques tematicos o centros de convenciones (Las Vegas, Orlando, etc.).

Finalmente, debe mencionarse lo que Mufioz de Escalona (1989, 1990, 1996) define como producto turistico.
Se trata de un plan deesplazamiento, un programa de viaje de ida y vuelta, cualquiera fuera su
motivacion®’

La mayoria de los autores coinciden en las principales ideas que dan forma a la definicion del producto
turistico, con diferentes matices y haciendo énfasis en distigpEctos. A continuacidon se resumen estos
puntos:

i) el producto turistico es un conjunto de bienes y servicios heterogéneos;
ii) el producto turistico es un conjunto de actividades productivas muy interrelacionadas;
iii) el producto turistico es un prodiwcde servicios, es un servicio especifico;

iv) el producto turistico incluye bienes y servicios especificos para los turistas, asi como otros bienes y
servicios no especificos;

V) el producto turistico es una combinacién de servicios, instalacionesnodede atracciones, facilidades
y accesibilidad del destino; de componentes tangibles e intangibles;

vi) el producto turistico combina productos basados en los recursos y productos creados para uso turistico.

El turismo como industria o0 como mercado

16 Es necesario mencionar que no es frecuente encontrar en la literatura consideraciones que afirmen que no es posible
hablar de un producto turistico. La excepcion, como se menciona en el texto, es la vision del conjunto de la oferta de
sectores relacionados con el turismo que no se considera ofreciendo un producto turistico a pesar de que ésta si es la
vision adoptada por los demandantes (turistas).

" Este concepto y su caracteristica distintiva en el analisis econémico del turismo se explican con mayor detalle al final
de esta seccion.
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Extensamente discutido ha sido el tema de si el turismo puede ser definido 0 no como una industria. Si bien
existen muchos autores y organismos que se refier
determinar qué se entiende por indastrisi puede hablarse de la industria del turismo. Al mismo tiempo, la
caracterizaci-n de | o que se considera fAmercado
largo del tiempo. A continuacion, se define lo que se entiende en ecohemt@&minos generalegor

industria y mercado, para presentar luego una discusion de la literatura con respecto a la caracterizacion del

turismo en base a estos conceptos.

Segun Ferguson y Ferguson (1994), los mercados agrupan firmas cuyos productoststms s@scanos

(close substitutgsdesde el punto de vista de los compradepsduct demand sideWilson (1998)
considera que un mercado es una institucion o arreglo institucional dentro del cual las firmas venden bienes o
servicios con caracteristicasnilares y donde las firmas participan también del lado de la demanda a través

de la compra de insumos o bienes intermedios. Por su paaténdustria se refiere a grupos de productos

gue son sustitutos cercanasoée substitugsdesde el punto de V& de los oferentegproduct supply side
(Ferguson y Ferguson, 1994). Wilson (1998) define a una industria como un grupo de firmas que realizan
procesos similares y que pueden producir técnicamente bienes o servicios idénticos dentro de un horizonte de
planeamiento.

Para Figuerola (1985), el turismo no es ni un sector independiente de la economia, ni una rama productiva
especifica en el sector servicios de la economia ni una industria. Si por industria se entiende el conjunto de
operaciones que concurretieatransformacion de materias primas y a la produccion de riqueza, muchos de
los actos turisticos implican esta transformacion, pero muchos otros no. En relacion al mercado turistico,
Figuerola (1985) entiende que el mercado nace por la existenciasiims$os turisticos, ofrecidos por un

grupo en forma y caracter heterogéneo y demandados por otro grupo. Los elementos basicos del mercado
turistico son los siguientes: i) las normas que impone la autoridad competente y de la cual depende la
actividad (panes, programas, etc.); ii) las caracteristicas propias de los bienes y servicios que se
intercambian (paquetes turisticos, circuitos, condicion y situacidon de los recursos turisticos, etc.); iii) la
estructura interna del mercado o aspectos que regudarel@ciones entre sus miembros (sistemas de
contratacion, etc.); y iv) las caracteristicas de los sujetos que integran el mercado (empresas, consumidores,
intermediarios, etc.).

Wilson (1998) presenta una breve referencia a la discusion entablada enniarieros deAnnals of

Tourism Researchntre Smith y Leiper a partir de la confusién en la definicion del turismo como mercado o
como industria. En particular, Smith (1988) considera que las definiciones existentes del turismo como
industria (entre las a@urecoge una de Leiper) resultan inadecuadas de acuerdo a los estandares de
definiciones y convenciones utilizadas en otros campos de investigacién. De acuerdo a Wilson (1998), Smith
y Leiper se critican mutuamente el no ofrecer una discusion acertada deda forma de identificar a una
industria. Leiper (1979) sugiere que la industria del turismo consiste en todas aquellas firmas, organizaciones
y facilidades que estan destinadas a servir las necesidades y requerimientos especificos de los turistas. Al
mismo tiempo, define al turismo como un sistema que consiste en el viaje y en la estadia temporaria de
personas fuera de su lugar de residencia habitual por una o mas noches. Se refiere a los turistas, las regione
generadoras, las rutas de transito,ré&xgones de destino y la industria del turismo como los elementos del
sistema turistico, que interactian dentro de distintos entornos (fisico, cultural, social, econémico, politico,
tecnoldgico, etc.)® Smith (1988) argumenta que esta definicion no refidigcuadamente el hecho de que el
turismo es una industria y que, como fue mencionado anteriormente, tampoco condice con las definiciones
utilizadas por otros campos de especializacion. En particular, Smith (1988) menciona que uno de los

®YHThe system involving the di sc pesorsawaafrom theirusual gdce oaresitlentee mp or a |
for one or more nights, excepting tours made for the primary purpose earning remuneration from points enroute. The

elements of the system are tourists, generating regions, transit routes, destination regions, and a tourist industry. These

five elements are arranged in spatial and functional connections. Having the characteristics of an open system, the

organization of five elements operates within broader environments: physical, cultural, social, economic, political,
technol ogical with which-4D4. i nteractso (Leiper, 1979: 403
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principales problmas que caracterizan a la mayoria de las definiciones de este fendmeno es que se trata de
definir al turismo en términos de quién es turista. Sin embargo, las industrias se definen, en general, en

términos de los bienes y servicios que producen y no enabés motivaciones de sus consumidores. En

base a esto, Smith (1988) se refiere a una definicién del lado de la oferta del turismo, en base a la necesidad
de hacerla comparable a otras definiciones industriales.

A partir de esta controversia, Wilson (B)3liscute cual o cuales son los métodos méas apropiados para el
andlisis econémico del turismo: si el fendbmeno se puede analizar mejor con las herramientas del andlisis
industrial (en forma agregada o desagregada), las herramientas del analisis del, mercadmmbinacion

de ambas. En otras palabras, su objetivo es determinar si el turismo es una industria 0 un mercado y en base :
esto, determinar el o los métodos apropiados para su andlisis econémico. Sin embargo, como fue
mencionado, esta delimitaciono resulta del todo sencilla dado que tampoco existen en economia
definiciones Unicas para los conceptos de mercado e industria, y este es el paso previo necesario para ver st
aplicabilidad o no al caso del turismo. En base al andlisis y estudio de ilsisialeds de mercado e
industria, Wilson (1998) concluye que no hay un Unico mercado turistico ni una industria como tal, sino que
existen muchos mercados turisticos donde los productos turisticos son servidos y comerciados por un rango
de industrias,alguas de | as cuales pueden ser <clasificadas
la mayor parte de su actividad es generada por la actividad del mercado tlsstieair, el turismo genera

un rango de actividades econdmicas (o0 eventos twddtgue pueden ser analizados como actividades de
mercado (turismo aventura, turismo cultural, etc.) y que contienen tres elementos: el consumidor, el producto
y el oferente; con el consumidor determinando si la actividad econdémica es turismo. Enidstesejute la

actividad de mercado determina la actividad de la firma o el oferente. A su vez, los productos que se proveen
en estos mercados provienen de un rango de industrias relacionadas con el totsisirélated

industried para las que la demda de mercado de los productos de las firmas basada en el turismo puede
variar en tamafo y en importancia, pero para las que, en general, un considerable porcentaje de oferta es
generado por la demanda turistic#.

Acorde, en parte, con la vision de Wits(1998) en relacion a que existen muchas industrias relacionadas
con el turismo, Davidson (1994) afirma que el turismo no es una industria sino una coleccion de industrias,
un sector que impacta en un amplio rango de indudtr@gin este autor, el tsmo no se define como una
industria porque:

i) para ser reconocido como industria un grupo de firmas debe compartir una actividad primaria comuan
y ser estadisticamente significativas en tamafio;

i) una industria es un grupo de firmas independientes gqeeesfrel mismo producto, definido en
términos de sustituibilidad expresada a través de la elasticidad cruzada de la demanda (el alojamiento,
por ejemplo, no es sustituto de la alimentacién).

Sintetizando la linea de investigacion que considera al turigmmo éndustria 0 como mercado pueden
mencionarse las siguientes conclusiones:

i) para la mayor parte de la literatura, el turismo no es una industria;

YHA towmeliamed industry is a one where a considerable perce
(Wilson, 1998: 814).

% Naturalmente, existen algunas industrias que sirven a los mercados del turismo donde sélo un pequefio porcentaje de
la oferta es generado por la demanda turistica.
21 ~

AfiTourism i s not an industry at al | . At best , it i sea coll e
(...) tourism is a social/economic phenomenon that acts both as an engine of economic progress and as a social force.
Tourism is much more than an industry. Tourism is more |

(Davidson, 1994: 20; 26).
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i) existen muchas industrias relacionadas con el turisoupigmrelated industriey el turismo es una
coleccién de industrias;

iif) no existe un solo mercado turistico;

iv) existen muchos mercados turisticos donde los productos turisticos son provistos por un rango de
industrias.

El turismo como una variedad de bienes y servicios heterogéneos que perehite
consumo turistico

Si bien la literatura especializada reconoce que el turismo esta formado por servicios heterogéneos, que el
producto turistico es un servicio especifico, y que el turismo comparte muchas de las caracteristicas de los
servicios tambig se reconoce que existen muchos bienes que forman parte de esta actividad productiva.

Para Pedrefio Mufioz (1996), la definicion de producto turistico incluye un conjunto de bienes y servicios
heterogéneos. Go (1992, en Monfort Mir, 2000) enfatiza la gittdidad del bien o del servicio turistico.
Figuerola (1985: 37) afirma que Ala proyecci - -n fi
del consumo de un bien o servicio. 0 Es dLkianégsry, | a
servicios que pueden ser definidos como turisticos, entre los que se encuentran: servicios de alojamiento;
servicios de alimentacion y restaurantes; servicios de transporte; servicios recreativos y de esparcimiento;
servicios de informacién y camicacion; servicios de venta de articulos y manufacturas dirsas.

A diferencia de los anteriores, otros autores centran su atencion Unicamente en la provision de servicios por
parte de la actividad turistica. Monfort Mir (2000) define el producto itwisiomo un servicio especifico
mientras que Vogeler Ruiz y Hernandez Armand (2000) se refieren a los servicios recibidos. Por su parte,
Ramirez Blanco (1981: 21) hace referencia al turismo como estructura de servicios que satisfacen la
demanda masiva deaicter peculiar y que hace necesaria la presencia de una actividad especial que la
satisfaga. AiSurge as?2 |l a necesidad de una &estruc:
necesidad de servicios tue2seifrubsi 0sSeuttathbcde
estructura operacional de servicios, altamente especializada, permanente, cuya mision especifica es la de
proporcionar los satisfactores de la corriente turistica en la forma eficazmente adecuada paraispae el t
alcance el objetivo de su viaje. o0 De | o anteriorn
servicios, pues no es suficiente con proporcionar

i) es necesario lograr el objetibuscado por el viajero, el ocio, lo que solo puede hacerse a través de
una actividad de servicios;

ii) como, en general, se trata de una corriente turistica (importante nimero de viajeros) y de un nimero
considerable de necesidades, se requiere la creatd@éuna produccién serial de servicios, el
establecimiento de una red que en forma permanente produzca los servicios adecuados para satisfacer
las necesidades del turista (industria de servicios).

Dentro de este aspecto del analisis, los autores coinerdestacar que:

i) el turismo abarca bienes y servicios;

2 para una discusion mas detallada de los sectores que forman parte del turismo, ver seccion 1.3.
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i) la actividad turistica se materializa en la realizacién del consumo de un bien o servicio;

iif) el turismo es una estructura o red de servicios, una industria de servicios.

El turismo y las aracteristicas de los servicios

Para la mayoria de la literatura, el sector turistico forma parte del sector servicios de la economia y tiene las
caracteristicas de un bien no transable. Sin embargo, a pesar de su caracter de no transable, al ser un sectt
generador de divisas (en el caso del turismo internacional) se lo considera una exportacion de caracter no
tradicional que adquiere, en cierto sentido, el caracter de bien trafis@l#etro de la literatura
especializada, varios autores sefialan alguedasdcaracteristicas especificas de la actividad turistica o del
producto turistico, en la mayoria de los casos coincidentes con caracteristicas que se verifican para las
actividades de servicios.

Vogeler Ruiz y Hernandez Armand (2000) enumeran las sigsearacteristicas del producto turistico:

i) perecedero: los servicios turisticos no pueden ser almacenados en stock de manera que un servicio
no utilizado (una habitacion de un hotel, un pasaje de tren, etc.) constituye una pérdida que no puede
ser recperada;

i) no expendible: el producto esta condicionado a la presencia del cliente (el producto no se expide),
esto le otorga un importante rol al transporte;

iii) inseparable: la produccion y el consumo se realizan generalmente en el mismo lugahmysemo

momento, es decir, son simultdneos (por ejemplo, las reservas efectuadas a través de las agencias de
viajes permiten al turista adquirir el derecho de utilizar la prestacion, pero no la prestacion en si
misma);

iv) rigido: el bien turistico carecde elasticidad en el sentido de que se adapta lentamente a las
variaciones de la demandsi la demanda varia rapidamente, la oferta no puede adaptarse con la
misma rapidez esto es consecuencia del costo monetario y en tiempo que implican las imgersion
turisticas;

v) heterogéneo: el producto global no siempre es homogéneo ya que los diversos subproductos
aislados son heterogéneos y no configuran un todo, sino que tienen su propia entidad,;

vi) complementario: en el producto global existe complemiexizad entre los diversos subproductos,
tanto entre las empresas turisticas que prestan los servicios, como entre éstas y los recursos naturales «
artificiales;

vii) subjetivo: depende del estado emocional de los turistas y de las expectativas creadas;

viii) intangible: no se puede poseer ni tocar.

Al mismo tiempo, estos autores definen el consumo turistico como la adquisicién de servicios turisticos
encaminados a satisfacer una necesidad o utilidad del turista y enumeran sus caracteristicas, que tienen
estecha relacion con las citadas anteriormente para el producto turistico:

i) el consumo turistico debe realizamesitu, donde exista algun atractivo turistico;

% Algunos de los aspectos relacionados con el caracter transable/no transable del bien y/o servicio econémico turismo
se analizan en el Capitulo Il. También aspectos relacionados con la diferencia entre las definiciones de bien y servicio.
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ii) el consumo significa la destruccién del servicio, dejando como Unico valor residuattzerga;

i) el turista puede componer por si mismo el producto global, adquiriendo uno por uno aquellos
servicios que prefiera;

iv) se puede producir una sustitucion de algunos subproductos (un hotel por un departamento, el tren
por el avidn, etc.);

v) el turismo es un bien consumible de lujo relativo (cualquier consumidor buscara primero satisfacer
sus necesidades basicas y so6lo una vez cubiertas éstas destinara parte de sus recursos a adquirir otro
bienes y servicios, entre ellos el turismo).

Destaando el fuerte componente de servicios que integran el producto turistico y como consecuencia del
hecho de que éste presenta las caracteristicas de los servicios, Monfort Mir (2000) enumera las
particularidades de lo que él denomina productos/serviaqitsitos:

i) son intangibles;

ii) su adquisicion implica un gasto previo a su utilizacién o consumo;

iii) son adquiridos en el lugar donde se ensamblan y no en el que se consumen;
iv) son imposibles de almacenar;

v) son dificilmente estandarizables;

vi) los recursos humanos resultan una pieza fundamental en su configuracién y prestacion.

El turismo dentro de la teoria de los sistemas

Existe en la literatura una linea de investigacion en crecimiento que tiende a incorporar dentro de la teoria de
los sistenas el analisis del turismo. La principal ventaja de este modelo, ademas de su aplicabilidad general y
nivel de generalizacion, simplicidad, enfoque multidisciplinario y flexibilidad, es la capacidad de demostrar
gue todos los elementos del turismo esedacionados e interactian.

Wilson (1998) menciona que, a pesar de que el enfoque de los sistemas no ha sido ampliamente adoptado
aun por los investigadores en turismo, Leiper (1979) hace referencia a este enfoque. Cooper et. al. (1998)
adoptan el mismo eafjue de Leiper (1979), sugerido en la década del 70 y adaptado en la década del 90,
gue considera tres elementos fundamentales del modelo y del sistema turistico basico, que interactdan entre
si:

i) los turistas, que son los actores en el sistema,;

ii) los elementos geograficos, donde se distinguen: la region que genera a los viajeros (el mercado para
el turismo); la region de destino de los viajeros (el punto final de los viajeros); y la ruta de transito (el
periodo de viaje para llegar al destino y lugamssrmedios); y

iii) la industria del turismo, que es un conjunto de organizaciones encargadas de proveer el producto
turistico, donde pueden identificarse varios sectores industiales.

2 pDentro del enfoque de la teoria de los sistemas vuelve a destacarse la vision de Leiper (1979) y otros pocos autores
que consideran al turismo como una industria.
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Ferndndez Guell (1989) presenta al turismo dentro de lo que se defino un sistema funcional, cuyos
parametros, en este caso aplicados al turismo, se presentan a continuacion:

i) los objetivos y el rendimiento del sistema: la actividad turistica dispone de unos objetivos y unos
indicadores que permiten evaluar su remdnto (por ejemplo, la satisfaccion de la demanda turistica y
la obtencion de beneficios);

ii) el entorno del sistema (sus condicionantes fijos): el turismo depende del entorno que lo rodea
(condicionantes fisicos, soeacondmicos y politicos) y dispode poco control sobre él;

i) los recursos del sistema: la actividad turistica cuenta con amplios recursos para llevar a cabo sus
fines (los turistas, las atracciones, los servicios turisticos, etc.);

iv) los componentes del sistema: la oferta y la demayd

V) la gestion del sistema: la actividad turistica requiere de una gestion eficaz mediante la cual se
elabore, se ejecute, se siga y se corrija el planeamiento.

Posteriormente, el autor menciona con mas detalle lo que considera los componerissibhsistema
gue interactlan entre si, con el entorno fisico y socioeconémico:

i) los turistas, que representan la demanda, sin la cual no puede existir la actividad turistica;
ii) las atracciones, que son los componentes que motivan el viaje deadtasst
iii) los servicios turisticos, que tienen la funcion de satisfacer las necesidades de los turistas;

iv) las infraestructuras basicas, gque se refieren a las instalaciones y servicios sin las cuales no podrian
desarrollarse otros componentes d&esna;

V) el transporte, que enlaza los mercados emisores y los destinos turisticos;
vi) los sistemas de informacién y direccion, elementos ligados a la comunicacién turistica; y

vii) los mecanismos de promocién y comercializacién, relacionados camlizigad y venta de los
bienes y servicios turisticos.

La caracteristica de actividad multidisciplinar que presenta el turismo permite su estudio sistémico, a partir
del cual puede percibirse a la actividad turistica como un todo, con propiedades djifiersotes a la mera

suma de las partes. El turismo es un sistema de relaciones entre un sujeto (el turista) y su objeto (el nicleo
receptor, la empresa y la organizacioén turistica). Estas relaciones se producen bajo la influencia de diversos
entornos: eandmico, sociolégico, juridico, politico, psicolégico, ecoldgico y tecnoldgico (Vogeler Ruiz y
Hernandez Armand, 2000).

A modo de sintesis, puede afirmarse que la teoria de los sistemas se adapta relativamente bien al fenébmenc
turistico, cuyos principaleslementos sorde acuerdo a diferentes clasificaciones

i) los turistas, los elementos geograficos, y la industria del turismo;
ii) los objetivos y el rendimiento, el entorno, los recursos, los componentes, y la gestion del sistema;

i) el turista, el nileo receptor, la empresa, y la organizacion turistica.
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Una definicién alternativa

Dentro de la literatura especializada en turismo existen opiniones tan variadas como autores trabajando en
cada uno de los aspectos anteriormente mencionados. Sin enMafigz, de Escalona (1989, 1990, 1992,

1996) presenta un enfoque alternativo acerca de como debe realizarse un andlisis de la economia del turismo.
Este autor realiza una intensa cr2tica a | aialecono
de | a producci-n tur2stica. 0 Tambi ®n destaca el l
turista aceptada en virtud de su precision indiscutible. La critica al enfoque convencional puede resumirse en
dos de los problemas méas importardas se sefialan como obstaculizadores para la realizacion de trabajos
analiticos de naturaleza econémica de la actividad turistica, aunque esto no implique el rechazo total de la
teoria:

i) por un lado, que el enfoque convencional pone demasiado énfasicensumo, lo que sitia al
turismo fuera del alcance de la economia 7eal;

ii) por otro lado, el hecho de que se considere a cualquier producto como potencialmente turistico
niega la existencia especifica de los productos turisticos.

Definiciones

Mufioz de Escalona (1989) propone una serie de definiciones de producto turistico, turista, empresa turistica
y touroperador. La particularidad de estas definiciones es que el autor propone que su formulacion del
concepto de producto turistico sea entendido comgpostulado, es decir, que se admita sin demostracion
necesaria para razonamientos posteriores y que se acepte o se rechace seglin se comporte de acuerdo a |
fines. La aceptacion de este postulado permite, segun el autor:

i) la aplicacion total del an&lis microeconémico al turismo;

i) que el turismo sea considerado como un sector productivo mas, comparable con los restantes que
constituyen el sistema productivo de una economia, terminando asi con su atipicidad y complejidad; y

iii) que el turismo se akifigue como un servicio y se lo incluya en el sector terciario de la economia.
A continuacion se presentan las definiciones propuestas:
Producto turistico: plan/programa de desplazamiento de ida y vuelta.

Turista: aquel consumidor que cuenta con un gianlesplazamiento y se dispone a ejecutarlo en un plazo
mas o0 menos inmediato.

Autoconsumidor: cuando el turista elabora su propio plan.

Empresa turistica (touroperadores o empresas mayoristas): aquellas que se dedican a producir planes de
desplazamientogra ser ofrecidos en el mercado con especificacion de calidades, precios y formas de pago.

% E| convenir cudles son los sectores productivos que con mas frecuencia se dedican a atender las necesidades de los
turistas es lo que permite estimar la produccion turistica por las vias de la oferta y del ingreso; de otro modo, la
produccion turistica sélo puede ser estimada via gasto.
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Relaciones intersectoriales en turismo

Mufioz de Escalona (1990: 113) presenta un esquema que identifica las relaciones de intercambio que deben

ser analizadas pgr un ans8lisis riguroso e integral de |

a

€

turismo un producto mas entre los productos que diariamente son procesados en un sistema econémico y

permite estudiar la economia del turismo (...) con referencia espacio econdmico que es, al mismo

tiempo, lugar de residencia habitual y lugar de

Las relaciones de intercambio del turismo son:
i) entre los sectores auxiliares y la demanda final (incluidos los autoconsumidores);
ii) entre los sectores awxdlies y el sector intermediario minorista;
iii) entre los sectores auxiliares y los touroperadores;
iv) entre los sectores auxiliares y el sector intermediario mayorista;
V) entre el sector intermediario mayorista y los touroperadores;
vi) entre los touropadores y el sector intermediario minorista;

vii) entre el sector intermediario minorista y la demanda final (incluidos los autoconsumidores).

Esquema de relaciones de intercambio del turismo

Sectores Sector Sector Sector Turistas
auxiliares intermediario turistico intermediario

mayorista minorista
Transporte  Mayoristas Touroperadores Minoristas Demanda final
Alojamiento incluidos los
Restaurantes autoconsumidore
Otros

El enfoque tradicional de la economia del turismo, en la nagerios casos, sélo estudia las relaciones de

intercambio entre los sectores auxiliares y la demanda final.

Produccién turistica y produccioén para el turismo

Bajo este enfoque alternativo, un consumidor tiene dos opciones: adquirir su propio prodictermado
o producirlo él mismo. Se distinguen entonces:

i) la produccion turistica, conformada por los touroperadores o las agencias mayoristas; y

a

ii) la produccion para el turismo: la que realizan aquellas empresas que elaboran los productos que
necesiiin quienes prefieren hacerse sus propios productos turisticos. Dentro del esquema de la
produccion para el turismo se incluyen las empresas de incentivacion (aquellas que cumplen la funcion
de ser el correlato en la oferta de la motivacion de los constegjdtas empresas de facilitacion (las
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gue sirven para hacer que el producto turistico resultante sea consumido en adecuadas condiciones de
comodidad: accesibilidad, transporte, alojamiento, guias, etc.); y los sectores auxiliares del turismo
(que vendera la demanda findlautoconsumidores turisticos a la demanda intermedi@mpresas
turisticas, tratindose de sectores perfectamente definidos por su praducto).

|.3. SECTORES ECONOMICOS QUE FORMAN PARTE DEL TURISMO

No sélo la definicién de turismo gemediscusiones tedricas sino que también los aspectos relacionados con

la delimitacion de los sectores econdmicos o actividades productivas que forman parte de lo que se denomina
turismo es un tema controvertido en la literatura especializada. Una pteliis@acion de las actividades
involucradas en el sector brinda las condiciones necesarias para una correcta medicion del turismo. A
continuacién se enumeran las posiciones de algunos autores que se han ocupado de estudiar, identificar y
delimitar la cla#ficacion de las actividades turisticas.

De acuerdo a Figuerola (1985), los bienes y servicios que pueden ser considerados como turisticos son los
servicios de alojamiento, alimentacion, transporte, recreativos y de esparcimiento, de informacion y
comuni@cion, y de venta de articulos y manufacturas diversas. Huéscar (1993) y Theobald (1994)
identifican categorias en los gastos de consumo de los turistas tales como los viajes programados o
combinados (tours de vacaciones pagos), el alojamiento (hotedestsyectc.), los establecimientos de
comidas y bebidas (restaurantes, cafés, etc.), el transporte (avidn, tren, barco, etc.), las actividades de ocio y
recreacion, las actividades culturales y deportivas, y las confijaeislson (1994) considera que lastdies,

los restaurantes, el transporte y la diversion son ejemplos de los tipos de firma que forman parte de lo que se
considera la vision del turismo como industria. Tinard (1996) se refiere a la combinacion de cuatro
pardmetros que constituyen la estanaristica: el transporte, el alojamiento, la alimentacién y la animacion.
Pedrefio Mufioz (1996) seleccionde la clasificacién sectorial de las tablas instpraducte los
componentes principales del gasto turistico: alimentacion y bebidas; textdéisloveuero y calzado;
gasolina y lubricantes; construccién y reparacion de maquinas y medios de transporte; comercio; hoteles,
hostales y pensiones; restaurantes, cafés, etc.; espectaculos y similares; transporte de pasajeros y mercancia
y similares; yexplotacién de bienes inmuebl&s.

La clasificacion de referencia a nivel internacional en lo relativo a actividades turisticas es la Clasificacion
Internacional Uniforme de las Actividades Turisticas (CIUAT). La CIUAT concuerda con la 3° revision de la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas (CIIU) y utiliza
integramente la misma estructura. La finalidad de esta clasificaciébn es la de constituir una estructura
conceptual que sirva para orientar la construccmm sistema coherente, global y objetivo, destinado a
producir, organizar y comunicar la informacion estadistica referente al turismo (Huéscar, 1993). Es
importante tener en cuenta que, en la mayoria de las clasificaciones, se distinguen actividalbeadamsi
turisticas o parcialmente turisticas, de acuerdo a si las unidades turisticas representan la principal fuente de
ingresos 0 no. De acuerdo a la Organizacién Nacional para la Informacién Turistica (1985), la industria del
turismo o el negocio del tismo se divide en dos filas. Las firmas pertenecientes a la fii@rll) son

aquellas que no existirian en ausencia de turismo (por ejemplo, hoteles, aerolineas, cruceros, agencias de

% En términos generales, la produccién de turismo (produccién turistica) se localiza en las zonas emisoras y la
produccion para el turismo en las zonas receptoras.

" Una descripcion de la economia de los sectores econémicos del turismo puede consultarse en Lundberg et.al. (1995)
y Sinclair y Stabler (1995). Lundberg et.al. (1995) se refieren a la economia de los hoteles, restaurantes, aerolineas y
otros sectores turisticos (alquiler de autos, lineas de cruceros, agencias de viajes, parques tematicos, camping, trenes y
otros sectores i autobuses, centros de convenciones, etc.). Sinclair y Stabler (1995) describen principalmente el sector
de alojamiento, intermediarios (touroperadores, agencias de viajes), transporte (transporte aéreo y otros sectores de
transporte itrenes, autobuses, alquiler de autos, barcos) y mencionan como mercados turisticos adicionales las
atracciones (naturales y creadas por el hombre) y otros servicios (publicos y privados).
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viajes, etc.) y para las cuales el 100 % de los ingresos provieh&migmo. Las firmas pertenecientes a la

fila 2 (tier 2) son aquellas que continuarian existiendo adn en ausencia del turismo, aunque en menor medida
(taxis, restaurantes, agencias de alquiler de autos, eventos y atracciones, etc.) y para lase@hl&8 entr

y el 90 % de los ingresos provienen del turismo. Por su parte, el Instituto de Estudios Turisticos (1997)
clasifica las actividades en primarias, secundarias e intermedias. Las actividades primarias y secundarias
responden al criterio de dependienmayoritaria o parcial de la actividad con respecto al consumo final
turistico; las actividades terciarias hacen referencia a actividades dependientes del turismo de forma indirecta
a través del suministro de bienes y servicios intermedios y de biaredapformacién de capital fijo en
actividades dependientes del turismo.

|.4. EFECTOS ECONOMICOS DEL TURISMO

Esta seccién describe los principales efectos econémicos del tuffsfid.a Organizacién Mundial del

Turismo (1980) agrupa los efectos ecordmidel turismo de acuerdo al tipo de efecto y a los objetivos de
politica econémica a los que un sistema podria apuntar. Los tipos de efectos se dividen en globales, parciales
y externos. Los efectos globales se refieren a los efectos sobre la esttatetgaarrollo; los efectos
parciales hacen referencia a los efectos sobre la economia nacional (sobre los agentes, sectores, variables
dimensiones principales de la economia nacional); y los efectos externos incluyen aquellos que se encuentran
dentro detambito sociocultural, fisico, de los recursos humanos y econémico.

Efectos econdmicos del turismo

Tipos deObjetivos de la Efectos econdmicos

efectos  |politica econémica

Globales [1. Estrategia de desarrollo 1.1. Efectos globales sobre la economiaamead

1.2. Efectos sobre la dependencia exteri
sobre

el nuevo orden econémico internacional

2. Crecimiento de los sectores de [2.1. Efectos sobre la produccion

produccion 2.2. Efectos sobre el empleo

% E| turismo genera también efectos sociales y culturales cuya magnitud depende, en parte, de factores tales como la
importancia de la actividad turistica en los distintos paises, sus fortalezas basicas de tipo cultural y religioso, y las
diferencias de valores y principios entre residentes y turistas. El principal problema para identificar los impactos
socioculturales del turismo es que generalmente surgen luego de un largo periodo de tiempo y, en muchos casos,
resulta dificil delimitar al turismo como la Unica causa de los cambios sociales y/o culturales que afectan a la sociedad.
Algunos de estos aspectos pueden ser consultados en Picornell (1993) y Lickorisch (1994).

% | os impactos ambientales constituyen otro aspecto de importancia en relacién a los efectos del turismo. Si bien el

desarrollo de la actividad turistica puede generar dafios ambientales como contaminacion de agua, contaminacion

visual, congestionamiento, contaminacion por uso de la tierra, y rompimiento ecoldgico, entre otros, desde fines de la

década del 80 y principios de la década del 90, los impactos ambientales han comenzado a generar una creciente
preocupacion en la sociedad y en los distintos niveles de gobierno. Surge asi una nueva modalidad para el desarrollo

del turismo, el turismo sostenible. Los impactos ambientales no deseados del turismo pueden ser consultados en Bosch

et.al. (1998) y Furi6é Blasco (1996). La relacion entre los conceptos de desarrollo sostenible y turismo se consagra en el

V Programa comunitario de politica y actuacion en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible que se denominé

ifiHacia un desarroll o sostenibled en el marco de | a Comuni
sostenibilidad aplicado al turismo puede consultarse en Valdés Pelaez (1999).
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Parciales |3. Sector externo 3.1. Efectosobre la balanza de pagos

3.2. Efectos sobre el tipo de cambio
3.3. Efectos sobre la relacion real
intercambio
3.4. Efectos sobre la oferta monetaria
rapidez
de circulacion del dinero

4. Sector publico 4.1. Efectos sobre los ingreguwsblicos
4.2. Efectos sobre los gastos publicos

5. Estabilidad de los precios 5.1. Efectos sobre la inflacion
5.2. Efectos sobre la especulacion del suelo

6. Equidad del sistema 6.1. Efectos sobre la distribucion del ingreso

7. Ordenacion dektritorio 7.1. Efectos sobre el desarrollo regional
7.2. Efectos sobre el medio rural
7.3. Efectos sobre el medio demografico

8. Utilizacion apropiada y protecci

Externos |de 8.1. Efectos sobre el medio ambiente

los recursos naturales y humanos |8.2. Efectos sobre la formacion profesional

9. Aspectos socioculturales 9.1. Efectos sobre los habitos de consumo
9.2. Efectos sobre los cambios sociale
culturales

De acuerdo con Picornell (1993), los efectos o el impacto econémico del tiijismm con los impactos
socioculturales y ambientatlese constituyen en los subsistemas del impacto del turismo. El impacto
econdémico del turismo es la medida de los beneficios y de los costos econémicos generados por la actividad
(desarrollo y gastos twticos en atracciones, transporte, alojamiento, instalaciones, infraestructura, hoteles,
etc.) que, en la mayoria de los casos pueden ser cuantificados a nivel local, provincial, regional, nacional o
internacional.

La generacion de divisas y el crecim@econdmico basado en nuevos sectares la creacion consecuente

de nuevos puestos de trabajon dos de los efectos potenciales mas importantes del desarrollo del turismo
en una economia (Gibson, 1993; Morley, 1992; Brohman, 1996). Leatherman y Mer¢d897) sefialan

gue el turismo como estrategia para promover el crecimiento econémico de losgaisss de ser cada

vez mas popular en algunas regiones del muedoun fenédmeno relativamente nuevo. Por su parte,
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Brohman (1996) también se refieakbturismo como una nueva herramienta en la estrategia de crecimiento
hacia afuera de algunos pai&es.

El desarrollo y crecimiento del turismo en una economia puede ser considerado como una opcidn
complementaria al desarrollo y crecimiento de otros sest@ndustrial o agricola), que puedan posibilitar

en conjunte una estrategia de crecimiento sostenido en paises de diversas caractexistitar®sos
beneficios -directos e indirectespueden argumentarse como derivados del desarrollo de la actividad
turistica. Entre los efectos mas significativos se distinguen su importancia como sector generador de divisas
complementarias a las provenientes de las exportaciones; su desarrollo como alternativa para el crecimiento
econdmico y la generacion de empleocgmo posible solucion de desequilibrios territoriales. Ademas,
pueden enumerarse otros beneficios generados por la actividad turistica como por ejemplo, su efecto
multiplicador, su contribucién al desarrollo de otras industrias, sus efectos dinamizatioeds nversion,

su capacidad para redistribuir ingresos, su potencialidad para incrementar los ingresos publicos, y su caracter
diversificador (Figuerola, 1985; Gibson, 1993; Picornell, 1993; Bull, 1994; Consejo Mundial de los Viajes y

el Turismo, 1995a1995b)%*

Sin embargo, a pesar de los beneficios que se derivan del desarrollo de la actividad turistica, existen también
efectos econdmicos negativos que es necesario delimitar y tener en cuenta. La dependencia econémica
excesiva, la inflacion, la competcia intersectorial, y la estacionalidad de la demanda son algunos ejemplos.

¥hHserving as a cent eral stiategy of ofitward-oriertted develmrierit m many countries is the

promotion of new growth sectors such as tourism or nontraditional exports. Until now (...) most of the attention on new
growth sectors has focused on nontraditional exports. However, for many of the same reasons, tourism is also
increasingly being promoted as an important source of outward-or i ent ed gr owt ho (Brohman, 1996:

31 Es importante destacar que mientras que la generacion de divisas por parte del sector turistico implica la captacion
Unicamente del mercado externo (turismo internacional), cualquier otro de sus beneficios -la creacion de empleo, el
crecimiento economico o el equilibrio regional- no distinguen la segmentacion del mercado segun el origen de la
demanda (turismo interno y/o internacional).
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1.4.1. EFECTOSECONOMICOSPOSITIVOSDEL TURISMO

El turismo como sector exportador

La actividad turisticaen este caso, el turismo internacienailesenta la ventaja de aportdivisas a las
economias. Como tal, se constituye en una demanda internacional que lo convierte en una actividad
netamente exportadoran sector exportador (Gibson, 1993), aunque de exportacion no tradidtnal.
turismo internacional es entonces, pefimicion, un sector de exportaciones y como tal, tiene el potencial de
mejorar las balanzas de pagos regionales al incrementar fuertemente la demanda por bienes y servicios en
distintos sectores. Este hecho puede ser significativo en algunas areasadbade Econémica para el
desarrollo de las exportaciones tradicionales es frecuentemente limitada. Para muchos paises, el turismo es
no so6lo un elemento Gtil para diversificar sus ingresos de divisas sino que se constituye también en una de las
pocas oportnidades que tienen los paises para exportar (Banco Mundial, 1972).

Badger (1994) analiza al turismo desde dos perspectivas: como un b@mg, exportaciGncomo un
Amonocultivo. 0 Bajo | a primera per slgseecursosfisicosdse c o
un pais (playas, montafias, recursos culturales, el pueblo y sus tradiciones, etc.) como los bienes del comercio
turistico y este enfoque constituye, para algunos paises, la Unica alternativa para exportar y explotar estos
recursosSi n embar go, si el turismo se convierte en | a
se destaca su vulnerabilidad: se trata de un sector que puede resultar negativamente exfectagor

medida que otras actividadgzor problemas de inestiibad politica o social, problemas de seguridad, y
conflictos internos de los pais8s.

El turismo como alternativa para el crecimiento econémico, como actividad motora
y su efecto multiplicador

El turismo se presenta como una actividad que puede seragiera de fuerte crecimiento en las economias,

un motor importante de desarrollo econémico y de transformacion social (Pedrefio Mufioz, 1996). Ademas,
la contribucién del turismo al desarrollo de otros sectores se presenta a través de su efecto muitiplicad
impacto sobre innumerables actividades de la economia. El efecto multiplicador surge a partir del ingreso
generado por el gasto de los turistas, que abarca no sélo los sectores econémicos en contacto directo con e
demanda turistica sino una graogorcion de sectores econdmicos egezun modo u otroexperimentan la
influencia del consumo de los turistas (Vogeler Ruiz y Hernandez Armand, 2000). Pocas son las ramas de la
actividad industrial que no se benefician, aunque sea en pequefia medielaincoemento transitorio del

nimero de consumidores que el fenémeno turistico significa (Keller y Smeral, #997).

%2 S bien es ilustrativo tener en cuenta los ingresos por turismo como ingresos de un sector exportador, el resultado
relevante es el saldo de este rubro en la balanza de pagos. Esto es, considerar no sélo los ingresos de divisas por el
turismo (exportaciones) sino también los egresos o gastos de los residentes en el exterior (importaciones) de modo de
poder determinar su signo: saldo positivo (ingresos mayores que gastos; exportaciones mayores que importaciones) o
saldo negativo (ingresos menores que gastos; exportaciones menores que importaciones).

% Tourism demand is an important income (...) generator which, directly and indirectly, affects many different branches
and serviceso (Keller y Smeral, 1997: 3).
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El turismo como generador de empleo

El turismo genera un namero relativamente importante de puestos de trabajo con respecto a abog sector
constituye, en varios casos, una de las fuentes de empleo méas importantes de las economias. Tal como ocurr
con la generacion de crecimiento econdémico y sus caracteristicas diversificadora y motora, el turismo genera
-a través del efecto multiplicadono sélo un porcentaje importante de empleos directos sino también de
empleos indirectos. Por un lado, los empleos generados directamente por la expansién del alojamiento, los
restaurantes, los medios de transporte, etc. Por otro lado, los empleosageaerrfmma indirecta, a través

de la necesidad de expansion de sectores que prestan servicios a los sectores productivod' Qoistizos.

en el caso del efecto multiplicador sobre la generacion de ingresos, la demanda de turismo es un importante
generadode empleo que, directa e indirectamente, afecta muchas ramas y servicios de la economia (Keller y
Smeral, 1997). El turismo es un instrumento fundamental en esta problematica, no s6lo como sector
intensivo en mano de obra, sino como sector que requiarinportante variedad de habilidades.

El turismo como actividad econémica regional

Factores de localizacién regional que, en general, difieren de los que determinan la localizacion de las
actividades industriales dan respuesta al patron principatdkziacion de la actividad turistica. Es asi como

el turismo puede convertirse en un nuevo e importante elemento en las estrategias de planificacion y
programacion para el desarrollo regiodlimerosos estudios han planteado al turismo como un sector a
incluir dentro de los programas de desarrollo regional debido a su importancia como actividad econémica
(Patton, 1985; Gibson, 1993; Jenkins, 1994). Los gobiernos centrales que persiguen objetivos de desarrollo
regional pueden utilizar como instrumento larlicacion y programacion del turismo, a través del incentivo

a su crecimiento en algunas areas mas que en otras.

Bote Goméz (1997) enumerdentro de los objetivos planteados en un plan de desarrollo regional basado en
la eleccion de la actividad tutitsa- los siguientes:

i) lograr una distribucién mas equitativa del ingreso entre las regiones mas avanzadas y mas atrasadas
del pais;

ii) mejorar el habitat local y regional, a través de la creacion de infraestructura y equipamientos para
las zonas masraisadas, de modo que puedan ser utilizadas tanto por los turistas como por la poblacién
residente;

iii) estimular el desarrollo regional a partir de la creaciéon y el mejoramiento de la infraestructura y
eguipamiento necesarios para el turismo, facilitagldestablecimiento de otras actividades en estas
regiones; y

iv) descongestionar zonas turisticas saturadas.

Una perspectiva puramente regional caracteriza el enfoque de Brohman (1996). Este autor describe los
aspectos anteriormente mencionados, imparsamara el desarrollo de la actividad turistica en una
economia, desde una perspectiva regional. La definicibn como industria exportadora, la diversificacién de la
base econémica como objetivo en los programas de desarrollo regionales o locales, el gemnci
incrementar los ingresos publicos, y el potencial para utilizar la capacidad ociosa y reducir el desempleo,

3 seguin Picornell (1993), el coeficiente multiplicador del turismo en los empleos indirectos es uno de los méas elevados
en relacion a otras actividades: de dos a tres empleos (0o méas) por cada empleo directo.
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entre otros, son los principales efectos del turismo que lo plantean como una alternativa econémica de
importancia para algunas regionesrovincias.En esta linea de razonamiento, el estimulo al crecimiento de

las economias regionales a través de esta actividad implica aprovechar eficientemente las ventajas
comparativas y los entornos fisicos, evitando los procesos de excesiva e inefariestdaracion economica

y demografica. Estas son sefiales que indican que diversas economias del mundo podrian basar el
crecimiento de algunos de sus centros regionales en la industria del turismo (Porto, 1999; 2000).

Otros efectos econdmicos positivod tgismo
Entre los efectos beneficiosos adicionales del turismo pueden mencionarse:

i) sus efectos dinamizadores sobre la inversion: el desarrollo de determinadas zonas como
consecuencia del fenébmeno turistico genera inversiones, tanto por parte deprdentio como del

sector publico. Algunas de estas inversiones son las construcciones para alojamientos y servicios
complementarios (alimentacion, recreaciéon y deportes); las obras publicas en comunicacion, salud y
energia; y los medios de transporte (¥leg Ruiz y Hernandez Armand, 2000);

i) su capacidad para redistribuir ingresos: el turismo puede contribuir a igualar ingresos entre regiones,
asi como permitir una distribucién del ingreso mas equitativa dentro de una misma region (Vogeler
Ruiz y Hernadez Armand, 2000);

iii) su potencialidad para incrementar los ingresos publicos: el turismo genera ingresos publicos en
forma indirecta, a través de impuestos que gravan, por ejemplo, al consumo de bienes o al ingreso; y

iv) su caracter diversificadora explotacion y aprovechamiento de los recursos turisticos ofrece una
via importante de diversificacion, que podria ser incluida dentro de los programas de desarrollo
econdémico de algunas economias. Principalmente en los paises en vias de desarratiodelung
crecimiento acelerado, autosostenido y autosuficiente del sector es necesario y su modalidad
diversificadora se manifiesta como un instrumento adecuado.

1.4.2. EFECTOSECONOMICOSNEGATIVOSDEL TURISMO

Entre los efectos econdmicos negativos diesimo, pueden mencionarse:

i) dependencia econdmica excesiva: las economias muy dependientes del turismo presentan una gran
vulnerabilidad ante cambios en la demanda, ocasionados ya sea por problemas ecéd@émans
destinos emisores o crisis econérieanivel mundial o por cambios en el orden internacional (como

por ejemplo, atentados terroristas o conflictos bélicos);

ii) inflacion: el desarrollo del turismo tiene efectos inflacionarios, principalmente en su etapa inicial,
dado que puede ser positdue la oferta de bienes y servicios turisticos no responda con rapidez al
aumento de la demanda;

iii) competencia intersectorial: en regiones donde existe escasez de mano de obra o de capital, pueden
darse relaciones de competencia entre el turismaag astividades; por ejemplo, entre el turismo y la
agricultura (Callizo Soneiro, 1994); y
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iv) estacionalidad de la demanda: este fendmeno da lugar a una importante problematica del empleo
estacional y al sobredimiensionamiento/sobreexplotacién de detdowiservicios e infraestructura.

|.5. CONCLUSIONES

El origen del turi smo, el moment o en que | as pal a
|l enguaj e, l as defi ni ci on é&gue ¢stRilenen paaasnetrdseintmivhales des t a o
medicion, |l as definiciones ¢ onciquyebrindam e snarcheaedrita alandlisst a o

cientifico del turismeson algunos de los principales aspectos a los que hace referencia este capitulo. En
particular, se analizan dadiferentes posiciones de la literatura que se ha dedicado a investigar
cientificamente al turismo. Sin embargo, es necesario mencionar que esta no es una tarea sencilla dado que
hoy en dia, existen definiciones de turista y turismo tan variadas y reaseromo autores trabajando en el

tema.

A modo de ejemplo la definicion técnica adoptada por la Organizacion Mundial del Turismo (1991, 1998) es
una de las mas amplias y flexibles que materializa los elementos y las caracteristicas mas importantes
comunes la mayoria de las definiciones del fenémeno turistico. Al mismo tiempo, la definicion de Lanquar
(1991) constituye un buen ejemplo de una completa definicion conceptual. El turismo es definido entonces
por la Organizacion Mundial del Turismo (1991, 1998mo las actividades de las personas que se
desplazan a un lugar distinto al de su entorno habitual, por menos de un determinadeutigpepi@do de

tiempo consecutivo inferior a un afip por un motivo principal distinto al de ejercer una actividad spie
remunere en el lugar visitadoon fines de ocio, por negocios y otros motivos. Por su parte, Lanquar (1991)
considera queldurismo implica desplazamientos hacia lugares u ofertas de productos y de servicios que
permiten el consumo turistico; que sata de una actividad econdmica, una industria, un conjunto de
actividades que tienen por objeto la explotacién de las riquezas turisticas y la transformacién de recursos
(humanos, de capital y materias primas) en servicios y en productos; que se cdmporevariedad de
productos muy heterogéneos; y que puede ser analizado bajo la perspectiva de la teoria de sistemas.

En relacién con la definicion técnica, la discusion acerck a@kelimitacion de los sectores econdmicos o
actividades productivas querfoan parte de lo que se denomina turismo es también un tema controvertido
en la literatura especializada. Una delimitacidén precisa de las actividades involucradas en el sector brinda las
condiciones necesarias para una correcta medicién del turismo. Haegarias décadas de discusion, la
comunidad internacional ha acordado tomar como clasificacion de referencia a nivel internacional en lo
relativo a actividades turisticas a la Clasificacion Internacional Uniforme de las Actividades Turisticas
(CIUAT), queconcuerda con la 3° revision de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
actividades econémicas (ClIU) y utiliza integramente la misma estructura. Con respecto a las definiciones
conceptuales, un analisis sistematico de los prilespaonceptos que incluye la definicibn de Lanquar
(1991) es la base para ordenar la discusion de las diferentes posturas de investigacion en la literatura. En este
capitulo se analizan aspectos relacionados con el producto turistico; el turismo cortriaindasmo
mercado; el turismo como una variedad de bienes y servicios heterogéneos que permiten el consumo
turistico; el turismo y las caracteristicas de los servicios; vy, finalmente, el analisis de los sistemas vy el
turismo.

Este capitulo es entonces pimer paso en la tarea de construir un marco tedrico adecuado para el analisis
cientifico del turismo; en particular, para la investigacion cientifica en el campo de la economia del turismo.
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CAPITULO 1I

CARACTERIZACION ECONOMICA DEL TURISMO.APLICACIONES DE
LAS TEORIAS DEL COMERCIO INTERNACIONAL"

" Una versién preliminar de este capitulo fue presentada como trabajo de investigacién para la aprobacion del curso

iAfMet odol og2a vy pol 2ticas para el desarroll o tur2stico sos
Departamento de Economia Aplicada de la Universidad de Oviedo, Espafia (enero-febrero 2002), realizado con
financiamiento de la Beca Mutis otorgada por la Agencia Interamericana de Desarrollo. Otras versiones preliminares

fueron presentadas en el Seminario clausura del curso AEcoOI
Universidad de la Republica (Uruguay) y la Universidad de Siena (ltalia) en Punta del Este, Uruguay (octubre 2003); en

los Seminarios internos de Doctorado (Departamento de Economia, Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad

Nacional de La Plata) y en el Seminario de Economia del Departamento de Economia (Facultad de Ciencias

Econdmicas, Universidad Nacional de La Plata). Parte de esta investigacion estuvo financiada con una Beca de
Perfeccionamiento otorgada por la Universidad Nacional de La Plata.
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II. 1. INTRODUCCION

El objetivo de este capitulo es caracterizar econdmicamente al turismo. Luego, a partir de esta especificacion,
se presentan aplicaciones sencillas de las teorias del comercio internacional a los flujos de turismo entre
paises. El turismomes facil de definir ni de caracterizar y tampoco existe acuerdo en la literatura acerca de
sus particularidades. La controvertida y amplia discusion en la literatura especializada referida a las
definiciones de turista y turismo, y a la caracterizaci@specificacion de la actividad turistica constituyen

la base para definir lo que se entiende por objeto de estudio a la hora de dedicarse a la investigacion
economica en turismo. En este capitulo se caracteriza al turismo desde un punto de vista puramente
economico de modo de obtener herramientas para analizar los distintos aspectos econémicos del sector comc
también para el diagnostico, disefio, evaluacion e implementacion de pdlfiigaigcas o privadasen

turismo.

En este capitulo, la caracterizacgzondmica del turismo se desarrolla en base a dos aspectos principales: el
turismo como un sector homogéneo o un sector de productos diferenciados, y el turismo como un bien o un
servicio, transable o no transable. Como demanda de un bien final homogétemwja tradicional del
consumidor provee una explicacién de sus determinantes. Como demanda de variedades de un bien final
diferenciado, las teorias de la variedad ideal y gusto por la variedad brindan una buena explicacion. También
existen teorias quauponen que los bienes pueden estar diferenciados seguin sus caracteristicas o su lugar de
produccién. En relacién a su caracter de bien o servicio, transable o no transable, tradicionalmente se ha
caracterizado al turismo como una actividad no transableservicio. Actualmente, la nueva vision del
comercio internacional incluye al turismo dentro de una modalidad del comercio de seguieiss asimila

al comercio de bienepero para la que se requiere el desplazamiento fisico de los consumidorags. é&s b
contexto de las distintas especificaciones que puede tomar el sector y sus actividades relacionadas que debe
considerarse la caracterizacion del turismo como un bien o un servicio, como transable o no transable, dentro
de distintas modalidades enceimercio de servicios. Cada una de estas particularidades esta relacionada con
algunos aspectos del turismo.

A su vez, se presentan aplicaciones sencillas de las teorias del comercio internacional que explican los flujos
de comercio de bienes (0 serviali@ntre paises a los flujos de turismo entre paises. En base a la definicion
econdmica y caracterizacion del sector, se adecuan, entre otros, modelos de comercio basados en la ventaj
comparativa (bienes que se producen bajo rendimientos constantetap @stalas economias de escala
(bienes diferenciados) que puedan reflejar adecuadamente los niveles de produccion, consumo y patron de
comercio de turismo entre paises.

La organizacion del capitulo es la siguiente. La seccién 1.2 describe la mutidlicie actividades
involucradas en el desarrollo del turismo y de la actividad turistica, que constituyen el punto de partida para
la caracterizacion econdmica del sector. La seccion 1.3 presenta los aspectos relacionados con la
especificacion de la demdan de turismo: demanda de bienes homogéneos o de bienes diferenciados. En el
caso de la diferenciacién de productos, se describen distintos modelos de la teoria econémica que pueden sel
de utilidad. La seccion 1.4 se refiere al caracter transable o nsatske del turismo, como un bien o un
servicio y describe la aplicacion de las teorias del comercio internacional que explican los flujos de comercio
de bienes o servicios entre paises a los flujos de turismo entre paises. Finalmente, la secciénti.faprese
conclusiones.
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11.2. ¢ QUE ES EL TURISMO? ®

De acuerdo a la Organizacion Mundial del Turismo (1998), el turismo se refiere a las actividades que
realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, po
periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios y otros motivos. Dada esta
definicion, se presenta una descripcién de la multiplicidad de actividades, eventos, organizaciones, etc.
involucradas en el sector como pudpartida para su caracterizacion econémica.

Viajar desde un origen hacia un destino es una actividad inherente y distintiva del turismo. Para materializar
el consumo de bienes y servicios relacionailasito en el origen como en el destires necesarida
existencia de numerosos mercados donde los productos turisticos son comercializados por un importante
namero de industria8.En el origen, las organizaciones locales se constituyen principaliremegue no
Unicamente en servicios de soporte (agencass viajes, touroperadores, comercios de compras minoristas
relacionados con el turismo, agencias de publicidad turistica, etc.). En el destino, las organizaciones se
constituyen principalmente en proveedores directos (hoteles, restaurantes, aerolinEasjelgutos, etc.)

y agencias de desarrollo del turismo (organismos de gobierno como Administraciones Nacionales de
Turismo, organismos de gobierno relacionados con planificacién, infraestructura, cultura, etc.). También
pueden existir organizaciones itéermediacion localizadas en lugares distintos al origen y al destino. A su
vez, el desplazamiento entre origen y destino constituye un aspecto relacionado con los costos de transporte
y la movilidad fisica de los individuos. La articulacion de todossegroductos o servicios turisticos,
organizaciones, y actividades se caracteriza por materializar algunas peculiaridades distintivas del sector
tales como complementareidad y heterogeneidad (Vellas, 1995). Complementareidad significa que el turismo
no esé compuesto por un solo bien o servicio sino por un conjunto de bienes o servicios complementarios.
Heterogeneidad significa distintos sectores, actividades o industrias dentro del turismo, o distintas
caracteristicas dentro de un mismo sector, actividadustria del turismé’

Ahora bien ¢(Qué hace que un destino sea un destino turistico? Los recursos turisticos, la
infraestructura y los bienes publicos relacionados con el turismo. De acuerdo a la tipologia de
identificacion de los recursos turisticos realizada por la Organizacion de Estados Americanos
(OEA), se distinguen cinco categorias de recursos: sitios naturales; museos y manifestaciones
culturales e histéricas; folklore; realizaciones técnicas, cientificas y artisticas contemporaneas; y
acontecimientos programados.® La infraestructura econémica -de acuerdo al Informe de

% Una revision de la literatura con respecto a la definicion del turismo se presenta en el Capitulo I.

®¥HAA range of economic activities (or alternatively a series
analyzed using the market-based tools of economics. Tourism generates events which in turn may be analyzed as
market-based activities. For example, adventure, heritage, or cultural tourism all generate events embodied in market
activity. The products provided in these markets will come from a range of industries where the tourism-based market
demand for the firmsé products may va#d6).in size and i mportar

37 Smith (1989: 10-11) presenta un ejemplo concreto de la gran cantidad y diversidad de actividades que involucra el
turismo. A C o des yiour last vacation. You may have purchased a travel book from a local bookseller and read about a
new resort that appealed to you. You booked a reservation at the resort through a travel agent and reserved an airline
seat at the same time. While waiting for your departure date, you bought some new luggage and perhaps some resort
clothing. When the departure day arrived, you called a local taxi company to get a ride to the airport and then rented a
car at the other end. While on the trip you ate at local restaurants, danced in local clubs, bought local crafts, and visited
some attractions. You purchased gasoline for your rental car and picked up a few sundries at a drugstore. You may have
even had to visit a clinic for treatment of your sunburn. Part way through your trip you called home to tell everyone how
wonderful the vacation was and to make sure someone was keeping an eye on your home. Between the time you began
planning your vacation and the time you arrived back home to share your photographs and travel tales, you made
tourism-related purchases from a bookstore, a travel agent, three different commercial transportation firms, an
accommodation establishment, several food-service operations, different retail shops, a medical clinic, and a
telecommunicat i ons business. On your next holiday you may use an ¢

% para una descripcion detallada de la tipologia general de identificacion de los recursos turisticos, ver Leno Cerro
(1993). Para su aplicacion a Argentina, ver Porto (2000).
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Desarrollo Mundial (1994)- se define abarcando los siguientes elementos: servicios publicos
(electricidad, telecomunicaciones, servicios de agua potable, servicios sanitarios, servicios de gas,
etc.), trabajos publicos (rutas, trabajos para irrigacion y drenaje, etc.), y ciertos sectores de
transporte (trenes urbanos y suburbanos, transporte urbano, puertos, aeropuertos, etc.). Martin y
Rogers (1994) incluyen dentro del concepto de infraestructura publica aspectos relacionados con
la ley, el orden y cualquier administracion publica general. Una buena y suficiente infraestructura
es uno de los elementos que juega un rol central en el desarrollo exitoso o el fracaso de un pais,
al permitir la diversificacion de la produccion, la expansion del comercio, la reduccion de la
pobreza y el mejoramiento de las condiciones ambientales. En la industria del turismo, del mismo
modo que ocurre con el desarrollo de otras industrias, la disponibilidad de infraestructura
adecuada es uno de los elementos que resultan de vital relevancia e importancia para su
desarrollo (Martin y Rogers, 1994; Informe de Desarrollo Mundial, 1994; Gibson, 1993; Porto,
1999; Porto, 2000). Finalmente, en relacion a los bienes publicos, muchos de los recursos
considerados turisticos asi como gran parte de la infraestructura (por ejemplo, el entorno
geografico, el clima, el entorno urbano, las fiestas y costumbres populares, la infraestructura de
transporte y comunicaciones, entre otros) tienen las caracteristicas de este tipo de bienes.*

Para lograr una caracterizacion adecuada del turismo es necesario investigar el consumo de bienes y
servicios relacionados con el turismo; los mercados donde se comercian los productoss;uidstico
industrias que participan en el turismo; el transporte; las organizaciones locales, proveedores directos,
agencia de desarrollo y organizaciones de intermediacion; etc. Los recursos turisticos, la infraestructura y los
bienes publicos son algunos lde complementos para que pueda surgir interés, crecimiento y desarrollo del
turismo.

1.3. DEMANDA DE BIENES HOMOGENEOS O BIENES DIFERENCIADOS
EN TURISMO

En esta seccion se describen las caracteristicas y los modelos que determinan la demanda de biene
homogéneos y la demanda de bienes diferenciados, con una aplicacion de cada uno a la demanda de turismo.

11.3.1. DEMANDA DE BIENESHOMOGENEOSEN TURISMO

Los bienes homogéneos son bienes considerados idénticos entre si. La funcion de utilidadceeraefine

(M U=l (hus 0o O]

% Los bienes publicos se caracterizan porque una vez suministrados, el costo adicional de recursos para que otra
persona consuma el bien es cero i no rivalidad en el consumo- y, ademas, porque impedir que una persona consuma el
bien es muy costoso o imposible i no exclusion (Rosen, 1984; Furié Blasco, 1997). Es necesario mencionar que la
rivalidad o no en el consumo puede ser una cuestion de definicién, que las posibilidades o no de exclusién se hacen
desde el punto de vista del consumidor, y que un bien puede cumplir una parte de la definicién de bien puablico y la otra
no.
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donde U es la funcién de utilidad superiores la subutilidad derivada del consumo del bieni (i=1,2,...1) y

donde U transforma todas las funciones de subutilidad en niveles de bienestaEgl@séd caso, dado que
i es un producto homogéneg()depende soélo de la cantidad consuminla,

Este es el enfoque tomado de la teoria tradicional del consumidor. Se ignora la necitacieisticas de
los bienegy la atencién se centra en la nociérbines™

El problema del consumidor consiste en maximizar la utilidad sujeto a su restriccion presupuestaria

|
(3) MaxU=U(D,D,,..D,) sa GpD; ¢Y
i=1

dondeD, es la cantidadonsumida del bien p;es el precio del bien i, e Y representa el ingreso monetario.

Las funciones de demanda que se obtienen de resolver este problema dependen entonces del precio de lo
bienes relacionados (p) y del ingreso monetgy)

(4) D, =Di(p,Y) i=12..]

El turismo como un bien homogéneo

La funcién de demanda de turisniy J caracterizado como un bien homogéneo, es funcion del precio de los
bienes y servicios turisticos,(), dd precio de los demas bienes y servicioemplementos o sustitutos
(p;), del ingreso (Y), y en el caso del turismo internacional, del tipo de cambio o del precio de la moneda

(tc).
D, =D (p..p;. Y.tc)

Algunos ejemplos de destis turisticos como complementos o sustitutos asi como de destinos inferiores,
normales o superiores pueden resultar ilustrativos. Madrid, Roma, Londres y Paris pueden ser considerados
como complementos en la decision de un individuo que visita Europarip@ra vez. Turismo de sol y

“0 A diferencia de la teoria tradicional, el enfoque de Lancaster (1966) es el primer enfoque alternativo que ignora la
nocion de bienes y se centra en las caracteristicas de los bienes. Ver seccion 11.3.2.2.
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playa en las Islas Baleares o en la Costa Amalfitana pueden ser bienes sustitutos. En relacion al caracter del
turismo en cuanto a niveles de ingreso, la mayoria de los autores coinciden en que se trata de un bien de lujo,
conalta elasticidadngreso (Morley, 1992; Crouch, 1992). Sin embargo, existen ejemplos de lo que puede
denominarse destinos turisticos inferiores: a medida que aumenta el ingreso real, los individuos que
usuaI‘rleente pasaban sus vacaciones en la Costa édl&@i®i Argentina deciden viajar a Brasil, México o

Cuba:

Algunas particularidades de las decisiones de consumo en turismo

Las decisiones de consumo en turismo resultan de la maximizacion de la utilidad sujeto a una restriccion de
recursos (ingresos) y @na restriccion de tiempo disponible de los individuos para propoésitos turisticos.
Morley (1992) presenta un modelo simple de eleccibn de un consumidor que maximiza su utilidad
restringida y que decide viajar (o no) en un podible. La utilidad del ind/iduo depende del tiempo total
dedicado al turismo y de la cantidad consumida de los otros bienes (X), que esta restringida por el tiempo
disponible potencial para propdsitos turisticos (T) y el ingreso del individuo (Y). En relacién al tiempo que el
individuo decide destinar al turismo, se distinguen dos partes: el tiempo de viaje o0 en tgap®tdiémpo

en el destino

MaxU =U(ty, X) sa p' X+ctg+feyY
tg+t, ¢ T

(5)

donde pb6 es el vector de precios de ot resslprbcioenes,
por unidad de tiempo en wur (excluido el periodo de transito), y f es el preciotdet.

La solucién del problema brinda los niveles 6ptimos de consumo de otros bienes (X) y del tiempo destinado
al turismo (f). Luego, Morley (1992) pte este andlisis para varimsirsj, donde urtour se define como un

viaje turistico que implica la estadia en un destino o0 una serie de destinos visitados en un Unico viaje,
elegidos al momento de la decision de hacer turismo. Una estadia en cudggtire puede realizarse a
varios niveles de gasto y éstos son considerados como distintasEs asi como los valores de ¢ (precio

por unidad de tiempo en telur) dependen debur j y no sélo del destino |

6
() th¢T'tt]

*1 Un resumen de estudios empiricos de estimacion de la demanda de turismo puede consultarse en Sinclair y Stabler
(1995, capitulo 3). Algunos resultados interesantes se presentan en Crouch (1992).
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[1.3.2. DEMANDA DE BIENESDIFERENCIADOSEN TURISMO

El fendmeno de la diferenciacion de productos se ha desarrollado en gran medida en la teoria econémica en
las ultimas décadas. Esto se ha debido a la necesidad de explicar la prevalencia de estos bienes en las
economias de mercado modernas y de estudiar sus implicancias sobre las estructuras industriales y el poder
de mercado. La literatura relacionada con la diferenciacion de productos comienza con Hotelling (1929) y
Chamberlin (1933). Posteriormente, a fineslalelécada de los 60 y principios de la década de los 70,
algunos tedricos de la organizacion industfieah particular, Lancaster (1975) y Dixit y Stiglitz (1977)
presentan solidos microfundamentos a la teoria de la competencia monopolistica de Chatz&);

uniendo la nocién de competencia monopolistica con la de diferenciacion de productos en modelos de
equilibrio general. A pesar de que estos modelos dependian de supuestos muy particulares acerca de los
gustos y de la tecnologia, fueron reconosidomo instrumentos Utiles para temas relacionados con los
rendimientos crecientes y las economias de escala.

El punto principal de estas teorias es explicar la diferenciacion entre bienes dentro de una industria o grupo
de productos. Se supone que lo giferencia a los productos son las caracteristicas que poseen: calidad,
localizacion, tiempo, disponibilidad, informacion de los consumidores acerca de su existencia y calidad,
entre otras. En particular, cada caracteristica puede ser representada pgonansaén en un espacio
dimensional apropiado, de modo tal que cada producto puede ser representado por un punto o un vector. El
conjunto de productos relevantes es entonces un conjunto de puntos o vectores en este espacio.

La diferenciacion de productgsuede darse bajo modelos de diferenciacion vertical u horizontal. Una
adaptacion del modelo de Hotelling (1929) es la base para los modelos de diferenciacion vertical. Por su
parte, dentro de los modelos de diferenciacién horizontal se distinguen aledf®dpcalizacién (enfoque

lineal y circular de la variedad idegHotelling (1929); Helpman (1981); Helpman y Krugman (1985)) y el
enfoque de no localizacién (gusto por la varied&gence (1976); Dixit y Stiglitz (1977¥).También la
diferenciacién segiilas caracteristicas de los bienes (Lancaster, 1966; 1979) y segun el lugar de produccion
(Armington, 1969) constituyen otros modelos de diferenciacién de proddctos.

1.3.2.1. MODELOS DE DIFERENCIACION VERTICAL

La diferenciacion vertical implica que |dBenes pueden ser jerarquizados de acuerdo a algun indice de
calidad. Entonces, si los bienes son ofrecidos al mismo precio, cada consumidor ordenaria los bienes de la
misma manera y todos elegirian comprar el mismo bien, aquel de mayor calidad. Eas@stedos los

puntos correspondientes a un conjunto de bienes se encuentran en un mismo rayo partiendo del origen en el
espacio de caracteristicas (Figura 1). Un bien que estd mas alejado del origen representa un producto de
mayor calidad. En equilibridps consumidores difieren en su deseo de pagar por calidad y es asi como los

2 Beath y Katsoulacos (1991) hacen referencia a la relacién entre diferenciacion y variedad de productos. Si no hay
diferenciacion de productos, no puede haber variedad de productos a pesar de que diferenciacién y variedad son
conceptos diferentes. Por ejemplo, se suponen dos productos dentro de un grupo y que la especificacion de uno de ellos
se modifica de modo tal de acercarlo a otro en el espacio de caracteristicas. En este caso, mientras que la
diferenciacion de productos se ha incrementado, la variedad no se ha modificado.

“3 La aplicacion del modelo de localizacion de Hotelling (1929) al analisis de la diferenciacion de productos fue ignorado
hasta la introduccién de la nocion de caracteristicas de los bienes dentro de la teoria de la demanda por Lancaster
(1966). Esto fue lo que permitid relacionar localizacion con diferenciacion.
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bienes se venden a diferentes preticgn general, se utiliza una versién modificada del modelo de
Hotelling (1929) para representar los modelos de diferenciacion vétfital.

X2

* bien 3

* bien 2

* bien 1

X1

Figura 1

Diferenciacion vertical de productos

donde X y X, son caracteristicas de los bienes.

El turismo y la diferenciacion vertical de producto

Los aspectos referidos a la calidad en los sectores hoteleros, agencias de viajes, restaurantes, estaciones ©
deportes, atracciones turisticas, etc. estan convirtiéndose en factores cada vez mas importantes para los
demandantes de turismo. Es asi coswgen los sistemas de clasificacion por categorias de los
establecimientos turisticos cuya finalidad es proporcionar informacién sobre las caracteristicas de los

** En estos modelos, la mayoria de los consumidores elegiria comprar el mismo bien pero, en definitiva, el ingreso de
los individuos y el precio de los bienes son los factores que determinan la eleccion dltima del consumidor.

5 Aspectos relacionados con la calidad de los bienes y la estructura del mercado pueden consultarse en Dorfman y
Steiner (1954), Swan (1970), Spence (1977) y Dixit (1979).

“ Para una descripcion de las demandas de bienes en modelos de diferenciacion vertical, ver Tirole (1988).
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servicios que se ofrecen y brindar una orientacion sobre sus precios. Estos sistemas geeriiben
individuos formen sus expectativas y tomen decisiones a bajos costos relativos, tanto de dinero como de
tiempo?’

1.3.2.2. MODELOS DE DIFERENCIACION HORIZONTAL

La formalizacion teérica de la diferenciacién horizontal de productos se ha dadarpsincipalmente en

base a dos enfoques. Por un lado, el modelo de Hotelling (1929) al que se hace referencia como el enfoque
de localizaciér{address approaghPor otro lado, el modelo al que se hace referencia como el enfoque de no
localizacién(non-address approacH}.Dentro del primero, se presenta el enfoque de la variedad ideal: lineal
(Hotelling, 1929); y circular (Helpman, 1981; Helpman y Krugman, 1985). Dentro del segundo, el enfoque
de gusto por la variedad (Spence, 1976; Dixit y Stiglitz,7197osteriormente, se describe la diferenciacion

de productos segun las caracteristicas de los bienes (Lancaster, 1966; 1979) y segun lugar de produccion
(Armington, 1969).

1.3.2.2.1. ENFOQUE DE LOCALIZACION

Bajo este enfoque se introduce la localigacicomo factor determinante de las preferencias de los
consumidores. La localizacion puede ser interpretada de dos formas. Por un lado, puede referirse a la
localizacién fisica de un consumidor particular que observa los precios que establecen catisditande

y elige comprar segun la minimizacién del precio mas el costo de transporte. En este caso, se mide la
distancia entre el consumidor y la firma a través de los costos de transporte. Por otro lado, localizacién puede
significar la distancia entrla variedad ideal desde el punto de vista de un consumidor y la variedad que
efectivamente adquiere. Aqui, se mide la distancia entre la variedad ideal y la real como la desutilidad de los
consumidores por comprar una variedad distinta a la ideal. Esttlided es equivalente a los costos de
transporte descriptos en el caso anterior. Dentro del enfoque de localizacion, se distinguen el enfoque lineal
de Hotelling (1929) y el enfoque circular (Helpman, 1981; Helpman y Krugman, ‘985).

*" El tema de la fijacion de estandares y normas de calidad en el sector turistico ha sido ampliamente estudiado. Una
buena compilacion de articulos referidos al tema puede consultarse en Estudios Turisticos N° 139 (1999).

“8 El enfoque de no localizacién tiene sus origenes en las ideas de Chamberlin (1933). Chamberlin (1933) fue uno de los
primeros en estudiar los mercados de competencia monopolistica, un modelo intermedio entre el monopolio y la
competencia, cuyas principales caracteristicas son las siguientes:

i) los consumidores pueden suponerse homogéneos (tienen idénticas preferencias) o se supone un consumidor
representativo que deriva utilidad de consumir una variedad de productos;

i) existe un ndmero ilimitado de productos potenciales;
iii) existen muchas firmas produciendo cada una de ellas un bien diferenciado;

iv) cada firma debe ser de caracteristicas tales que pueda ignorarse su impacto sobre otras firmas y la reaccion de otras
firmas;

v) debe existir libre entrada en el mercado de modo tal que cada firma tenga cero beneficios; y

vi) cada firma debe enfrentar una curva de demanda con pendiente negativa para su producto con el resultado de que,
en equilibrio, el precio excederéa al costo marginal.

“9 En estos modelos los bienes se distinguen sélo por una de sus caracteristicas. Para detalles del enfoque mas general
T para el cual los bienes se distinguen por varias caracteristicas o atributos- ver Lancaster (1966; 1979).
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11.3.2.2.1.1. EL ENFOQUE LINEAL DE LA VARIEDAD IDEAL

En el modelo de Hotelling (1929), los consumidores tienen gustos heterogéneos y preferencias asimétricas.
Cada consumidor compra solo una variedad (una computadora, un auto, los servicios de un hotel, turismo en
una play de Argentina, etc.) pero tienen distintas preferencias por su variedad ideal. Cada uno difiere en lo
que considera la variedad ideal dentro del conjunto de bienes disponibles. Esto es, la eleccion éptima (a igual
precio) depende de un consumidor paréicuEste enfoque se refiere a la variedad ideal o mas preferida de

los consumidores y considera que las variedades mas cercanas en el espacio de caracteristicas a esta varied:
ideal son mejores sustitutos que las variedades mas distantes. Es imponantarrdos conceptos de
heterogeneidad de gustos y asimetria en las preferencias. Heterogeneidad de gustos significa que cada
individuo tiene una variedad ideal distinta a la de los demas individuos. Asimetria en las preferencias
significa que un consumidaleterminado, identificado y localizado por su variedad ideal, considerara a las
variedades mas cercanas a su variedad ideal como sustitutos mas cercanos que variedades mas alejadas.

Hotelling (1929) considera que los bienes se diferencian dado gfierlas estan localizadas en distintos
puntos del espacio geografico. Por lo tanto, existen costos de transporte positivos en los que hay que incurrir
para lograr la unién entre consumidores y productores. Estos costos de transporte también pueden
interpreirse como pérdidas de utilidad de los consumida@ssecuencia de la distancia entre la variedad

ideal y la real.

Se supone que los consumidores estan distribuidos uniformemente a lo largo de una ciudad lineal de tamafio
L > 0 (Figura 2). Cada punto regsenta un consumidor individual; por ejempl, [0, L] es un consumidor
localizado en el punto x desde el origen. Se supone que existen dos firmas que venden un bien que
fisicamente es idéntico excepto por una caracteristica: la localizaciéon dondadie®.vBor ejemplo, la

firma A esta localizada unidades de distancia del punto 0 y la firma B (a la derecha de A) esta lochlizada
unidades de distancia del punto L

A B
| i i i i
0 a x 0 ib) L (L
<> <>
a b

Figura 2

Diferenciacion horizontal de productos. Enfoque lineal

Cada consumidor paga un costo de transporte t por unidad de distancia. Por ejemplo, un consumidor
localizado en x tiene que pag&ixtascostos de transporte para caoampen la firma A o%x-(L-b)¥scostos

de transporte para comprar en la firma B. El siguiente paso es definir la funcion de utilidad de un consumidor
localizado en x
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(7) Uy =-pa - tx- a s compradelafirmaA

(8) Uy =-pg - tx- (L- b) s compradelafirmaB®

Si x6 es el d res ilemit d cer ciomrpirfaear ede | a tb)),remancedrlaso d e
demandas que enfrentan las firmas son las siguientes

9) X'= Po - Pa) + (L-b+a) demandaque enfrentala firma A"

2t 2

(10) L_Xuz(pA'pB)+(L+b_a)

o > demandaque enfrentala firmaB

Dadas las funciones de demanda, las firmas eligen sus previsdo los precios que establecen las otras
firmas como dados (equilibrio de BertraNdsh en estrategias de precios). La participacion de equilibrio en
el mercado de la firma Ay sus beneficios estan dados por

_(3L-b+a)

(11) XA 6

t(3L - bta)?

12 = =
(12) Pa =XaPa 18

Como puede observarse, los beneficios de cada firma que produce una variedad aumentan con la distancia
entre las firmas. Es decir, se obtienen mayores beneficios cuando se producen bienes cada vez mas
diferenciados. Si bien se trata dertie homogéneos (fisicamente idénticos), en este modelo la localizacion

los convierte en bienes diferenciados. Si las firmas A y B estuvieran localizadas en cada uno de los extremos
de la linea, los beneficios serian maximos y

(13) pa=pg=tL

*0 Cada individuo deriva un excedente del consumo igual a s. Se supone que este excedente es suficientemente grande
de modo que el mercado esta cubierto y todos los consumidores compran el bien.

La funci-n de demanda que enfrenta | aurkcionesdautilidlad exiviadasdee ob't i
comprar en cada una de las firmas.
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Si las firmas A y B estuvieran localizadas en el mismo punto (a+b = L, significando que los bienes son
homogéneos), el mercado estaria igualmente dividido entre las dos firmas y los beneficios desaparecerian

(14) pa=pg =0~

Los costos déransporte también determinan la diferenciacion de productos: cuanto mayores son los costos
de transporte, mayor es la diferenciacién de productos y las firmas compiten en menor medida por los
mismos consumidores. En contraposicion, cuando los costasrdgadrte son cero, todos los individuos
pueden comprar de cualquiera de las firmas al mismo costo.

Eleccion de precios y localizacion

En el modelo de Hotelling (1929) se supone que la localizacion de las firmas es fija y entonces las firmas
solo eligerlos precios de los bienes. Al respecto, no existe una solucion para el problema si se fijaran precios
y localizacion porquédado el precio y la localizacion de sus oponentes firmas tenderian a moverse

hacia el centro para lograr una participaciéryonan el mercado, dando lugar a productos cada vez menos
diferenciados. Surge asi grincipio de minima diferenciacion que describe el hecho dei quando las

firmas no compiten por precio y bajo la posibilidad de eleccion de la localizdasdfirmastienden a
aglomerarse en el centro del mercado, lo que implica productos cada vez menos diferenciados. En el modelo
de Hotelling (1929) con eleccion de localizacidn esta presente el efecto aglomeracién (las firmas quieren
aumentar su participacion en ekmoado y esto las lleva al centro del mercado) pero no el efecto estrategia
(que las llevaria a distanciarse unas de otras para diferenciar sus praductos).

1.3.2.2.1.2. EL ENFOQUE CIRCULAR DE LA VARIEDAD IDEAL™

Debido a que en el modelo de Hotellin©29) no existe un equilibrio donde las firmas decidan
conjuntamente sus precios y su localizacion, surge el enfoque circular. Este enfoque resuelve el problema
considerando una ciudad circular, cuya circunferencia es igual a la unidad, con una distdbifioitne de

los consumidores a lo largo de la misma. De este modo, el espacio es homogéneo en el sentido de que no
existe a priori una mejor localizacién que otra y, por lo tanto, se dice que las firmas estan localizadas
simétricamente. Es importante a&r que, como en el modelo lineal, la diferenciacion de productos puede
darse por motivos distintos a los de la localizacion.

*2 Incluso si las firmas no estuvieran localizadas en el mismo punto, pero muy cerca entre si, tampoco existiria un
equilibrio.

%3 Ccuando se consideran costos de transporte cuadraticos, las firmas eligen la maxima diferenciacion ilas firmas se
sitian en los dos extremos de la ciudad. Se trata de un juego en dos etapas donde primero, las firmas eligen
simultaneamente su localizacién y luego, eligen simultdneamente sus precios.

** EI modelo original se debe a Salop (1979).

%> Un ejemplo se presenta en los servicios de transporte (lineas aéreas, autobuses o trenes) que proveen servicios a lo
largo de todo el dia. En este caso, la circunferencia del circulo podria ser interpretada como las 24 horas del dia y cada
variedad podria ser interpretada como el tiempo previsto de salida de cada servicio de transporte.
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Los consumidores compran una unidad del bien, una variedad, que minimiza la suma del precio del bien y
los costos de transpert. Si se supone que hay N firmas localizadas a igual distancia entre si, 1/N es la
distancia entre ellas. La Figura 3 ilustra la posicion de la firma 1 en relacion a las firmas 2 y N (que se
supone que cobran precios uniformes p, dado que las firmas les@izadas simétricamente). El
consumidor que es indiferente entre comprar de la firma 1 o de la firma 2 (similarmente, entre la firma 1y la
firma N) est8 | ocalizado en x06 determinado por

(15) p1+tx‘:p+tge1—- X'g
cN +

donde

consumidores que compran

alafirma 1 (entray b)

B

Pn=P
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Figura 3

Enfoque circular de la variedad ideal

donde la distancia entre pp, ( = p) y la distancia entre p py ( = p) es igual a (1/N).

Se resuelve para un equilibrio de competencia monopolistica (maximizacion deibggdfbre entrada) en
donde el nimero de firmas (N es el numero de firmas que también representa el numero de variedades) se
determina endégenamente. En un equilibrio simétrico

(18) peq. =C+—

1
_atgz
(19) Neq. - ?F_E
1
(20) qeq. = N

donde c es el costo marginal y F es el costo fijo.

En un modelo de eleccion de localizacion con libre entrada se producen demasiadas variedades. En términos
de bienestar, hay unade-off entre las economias de escala (mayor nimeradedades, menor escala de
produccién, mayores costos medios) y los costos de transporte agregados (mayor nimero de variedades,
mayor namero de firmas, menores costos de transporte agregados).

11.3.2.2.1.3. FORMALIZACION DEL ENFOQUE CIRCULAR DE LA VAREDAD IDEAL

El problema del consumidor

Helpman (1981) y Helpman y Krugman (1985) presentan un analisis formal de la obtencion de la demanda
por productos diferenciados bajo el enfoque circular de la variedad ideal. Al igual que en el caso anterior, se
supne un individuo que prefiere una variedad del producto i que es denominada su variedad ideal. Se
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supone, a su vez, que las variedades de los bienes pueden ser representados por puntos a lo largo de |
circunferencia de tamafio uno de un circulo y la vadedeal de cada consumidor también es representada

por un punto de dicha circunferencia. El significado de la variedad ideal se refiere a que si un individuo tiene
gue elegir entre una variedad dada de bienes, elegira su variedad ideal independiedtclagmi@ntidades
ofrecidas y del nivel de consumo de los otros bienes. Al mismo tiempo, se supone que cuando se comparan
diferentes variedades, el individuo preferira aquella mas cercana a su variedad ideal. La cercania se mide
como la distancia mas comra la circunferencia del circulo.

En particular, se supone que la funcién de subutilidad de un consumidor cuya variedad iBeheda
siguiente forma separable

()

h.

(21) uig:)i(w)!w\;vg
e u

w

=52)o
LB

: , - o . : .
donde D;(w)es el nvel de consumo de la variedad dgv,wg es la distancia de arco mas corta en la

circunferencia del circulo entigy w y hi(d)es la funcion de compensacion de Lancaster, que se describe

como la compesacion requerida en el consumo para mantener un nivel de subutilidad dado cuando se
consumen variedades que son distintas a la ideal.

Se supone qui, (d)es una funcién convexa con

h,(0)=1

(22) h'(0)=0  h,'(d)80 paradao

B B
oo

D; (W)

8
Dada la normalizaciom, (0) =1, es conveniente pensar en—————0 como la cantidad equivalente a la
ea - @0
b, o
¢ e¢ U+
variedad idealwcontenida en el consumo d&(w) unidades de la variedas. Bajo esta interpretacion,

wgrepresenta la cantidad de la variedague es equivalente desde el punto de vista del consumidor

@R B

a
h; édggv,
¢

a una unidad de la variedad ideal Cuanto mas lejos se encuentre la variedatk la variedad idea]v,
mayor sera la cantidad de la variedadequerida para dejar al consumidor indiferente entre ésta y una

unidad de la variedad idead. Al mismo tiempo, mayor serd la compensacién marginal requerida (Figura 4).
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h (d)

Figura 4

Funcion de compensacion de Lancaster

La funcion de subutilidad puede generalizarse para permitir el consumo de muchas variedades: se convierte
la cantidad de cada variedad en laticea equivalente de la variedad ideal y luego se suman las unidades de

productos equivalentes

& a

| |

23 u()=4| éDail(W)_m'p
" L2 h, éog g
e

dondeW representa un conjunto finito de variedades disponibles.

En este tipo de problemas la maximizacion de la utilidacdtaesumidor tiene dos etapas. En una primera
etapa, dados los niveles de gastg, (Y2,...Y)), los niveles de subutilidad son maximizados. Esto es, la
primer etapa del proceso de maximizacion para el producto i es
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é a
Do) |
W .
(24) Maxa% OW L sa A pwpey,
Wi, C& - 8%
'7 ey Wy "
i 8¢ “Hy

donde

(26) Weargfminpi( h & ed@'
[ ec

&@é{
‘<V’C s

donde p;(wh &%\/ \}v&?es el precio efectivo de una unidad de la variedad idealiando la variedad es
+t

comprada. Entonces se @ate gastar todo lo que ha sido asignado al producto i en la variedad que tenga el
precio efectivo méas bajo de la variedad id&al.

Dada la eleccion de la variedag' de acuerdo a (26), la segunda etapa de la maximizacion puedersssolve

utilizando (21) y (25). Por simplicidad, se supone que se trata de todos bienes diferenciados con preferencias
como las descriptas anteriormente. El problema a resolver es

(27) MaxU%l,Dz, D,8 sa ap@/i,wgD ¢y
¢

iel

dondeD, = M y P, @/, W, 8 p; (w, )higj%/i',wi%, p;()representando el precio efectivo de una
h. edg\ﬂ ,W 8J ec¢ oY

unidad del producto |deal i.

% Un consumidor elige su variedad independientemente de su ingreso y de sus preferencias interesectoriales. Su
eleccion sélo depende del precio de las variedades disponibles y de la distancia entre las variedades disponibles y su
variedad ideal.
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Suponiendo que la funcion de utilidad superior U(.) es homotética, se obtiene la siguiente forma de las
funciones de demanda

- a -9-a , -0 &, @
181, Wi gP2 g8 Wo §--Pi g, Wi 8l
¢ - ¢ - ¢ B

@\% (04

(29) b‘é‘g/,\}vg

dondef; tiene todas las propiedades de las funciones de demanda con respecto a precios. Esto implica que
las funciones de demanda por las variedageson

(30) Di(w)= figo
e

El problemade la firma

Se resuelve para un equilibrio de competencia monopolistica donde cada firma elige una variedad y los
precios de modo de maximizar beneficios (tomando como dadas la eleccion del nimero de variedades y la
estrategia de precios de otros produgtaen la industria). El problema de decision de la firma representativa

es

(1) Max T p(w)()- Clw,D()]/ We\}\é

donde D(.) es la funcién de demanda (que se deriva de la agregacion de prefer\é/razsj&sl)ponjunto de
variedades del cual lirma tiene que elegir; C[.] es la funcién de costos (que es la misma para cada
variedad); y w es el vector de precios de los factores de produccion.

En este caso, la demanda relevante es la demanda agregada que enfrenta la firma (Helpman y Krugman,
1985) y depende de la eleccién de la variedad en dos formas. Por un lado, dado que una firma compite
principalmente con sélo dos productores (aquellos que producen los sustitutos mas cercanos a ambos lados
de su variedad), la eleccion de su variedad déterimmediatamente sus dos rivales. Estos rivales no

°" para derivar la funcién de demanda que enfrenta el productor de una variedad a partir de la agregacion de las
funciones de demanda individuales, ver Helpman y Krugman (1985, capitulo 6).
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cambian para elecciones dentro de cierto rango de productos. Por otro lado, para el rango de productos para
el cual los rivales inmediatos no cambian, la eleccion de la variedad determina cual de dssetlos
competidor mas cercano. Es asi como el problema de la firma representativa (31) puede resolverse en dos

etapas: para cualquier conjunto de variedades del cual la firma tiene quewglegidéntro del que los dos
competidoresnas cercanos no cambian, se resuelve el problema usando la funciones de demanda obtenidas
anteriormente. Luego, se comparan los beneficios maximos para cada subconjunto y se elige aquel con el
mayor beneficio.

Cualquiera sea la variedad elegida, ladicidn de fijacién de precios que maximiza beneficios requiere que
el ingreso marginal se iguale al costo marginal

(32) p(w)%.— aljté:CX[W’D(')] parawéptimo

dondes(.) es la elasticidad de la demandayes el costo marginal. En este cas) es funcion de los
argumentos que aparecen en la funcion de demanda excepto el nivel del gasto (debido al supuesto de
homoteticidad}® La igualdad entre el ingreso marginal y el costo marginal puede expresarse del siguiente
modo

(33) q[vxF/e(D)()]z g[slvv)g(())] parawoptimo

donde R(.) es una medida del poder de monopolipwD() es una medida del grado de economias de
escala.

El turismo y la variedad ideal

El mensaje principal del enfoque de la variedad ideal dentro de los modelos de diferenciamidiahes

gue cada individud basado en particular en sélo una caracteristica de los bienes o semies
preferencias por una variedad Unica del producto, a la que considera su variedad ideal o mas preferida. Por
supuesto, existen bienes o serdoiue pueden ser sustitutos imperfectos de esta variedad ideal y algunos de
éstos son sustitutos mas cercanos que otros. Los servicios hoteleros de la multinacional Howard Johnson, el
turismo en Cala Santa Galdana en Menorca (Islas Baleares, Espafiajgunsefle variedad ideal.

%8 Para ver la eleccién precisa de w, ver Hepman y Krugman (1985, capitulos 6 y 7).
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11.3.2.2.2. ENFOQUE DE NO LOCALIZACION

En esta seccion se estudian modelos donde los consumidores tienen gusto por la (Gpésta] 1976;

Dixit y Stiglitz, 1977). las preferencias se suponen simétricas, de modo tal quselésdoroductos compiten

con los otros y cada uno es un buen sustituto del otro. Existen distintas formas de modelar este fenémeno.
Una consiste en suponer que existe un consumidor representativo con gusto por cada variedad en oferta. Otra
es suponer quéos consumidores son heterogéneos y cada uno consume un subconjunto distinto de
variedades disponibles (preferencias heterogéneas). Se trata de mercados en los que los individuos gustar
consumir una gran variedad de bienes (variedades de peliculas, daléedamidas, variedades de hoteles,
variedades de tipos de turismo, etc.).

11.3.2.2.2.1. EL ENFOQUE DEL GUSTO POR LA VARIEDAD

El problema del consumidor

Una forma de introducir preferencias por productos diferenciados es suponer que existen determina
bienes que los individuos gustan consumir en muchas variedades, de modo tal que la variedad es valuada por
si misma. Spence (1976) y Dixit y Stiglitz (1977) especifican las preferencias por variedades de bienes por
medio de una funcion de subutilidagncava y simétricaui(Dil, Dizy...)dondeDiWes la cantidad de la variedad

w del producto i que esta siendo consumida. EI niumero de variedades potencialmente disponibles es
infinitamente grande, peribdados los costos fijos de jghaccion existe un limite superior al niumero de
variedades que se pueden producir en equilibrio. Los supuestos de la funcién de subutilidad implican que los
individuos eligen consumir una gran cantidad de variedades, si éstas no difieren mucho enmpetcias&

limite donde todas las variedades del producto i tienen el mismo precio, el individuo elige consumir todas las
variedades disponibles en igual cantidad.

Una forma particular de la funcién de subutilida¢D,,D.,,...)es la funcién de abticidad de sustitucion
constante que puede ser representada de la siguiente forma

L

o

3 -—qQ sal

QOO

o' b =g -
S.

D

b;
iw

.

(34) ui(Dilv Diz----) =

O &ﬁmo
|

-0

w i

O

dondes, 81 es la elasticidad de sustitucion entre pares de variedades del mismo ptoducto.

Esta funcién de subutilidad tie la propiedad de que cualquier par de variedades es igualmente un buen
sustituto de cualquier otro. Ademas, el grado de sustitucién entre un par de variedades no depende ni de los
niveles de consumo de las variedades consideradas ni de aquellos deercoalgwariedad. La variedad

esta entonces valuada por si misma. Si se supong gagedades del producto i estan disponibles a igual
precio p, cualquiera sea el nivel de gastoagignado al producto i, es 6ptimo comprar todas las variedades

en canidades iguales. Por lo tanto, el nivel de subutilidad que se obtiene de un nivel dg gasto Y

% El requisito de s; > 1 esta dado porque es necesario tener una elasticidad de la demanda que sea mayor que uno
para que tenga sentido la competencia monopolistica.
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1 1 1 N
sy vy g AL O & a4y 0 & ay o %gw N
(35) ua i i O: O % a i Q 0 — é‘]a i Q U - n@ i'1+a i Q
I p ,np ,---g % iw 0 p 8 O él pg u | 8
GliMi iMi T Cw = cw CUiMi+ 8 GliMi U CMi =

Entonces, para un nivel dado de gasto en un producto y un precio dado para las variedades disponibles, el
bienestar aumenta a mddique aumenta el nimero de variedades.

Nuevamente, el problema de maximizacion de la utilidad de los consumidores puede resolverse en dos
etapas. En la primera etapa, para una asignacion dada de gasto entre hiefies. (), se maximizaui(.)

sujeto al gasto total en el producto j)(Y

1

a (b, a 10
Maqu,D, D0,b:——
(36) e ?W R
sa. @ PuDiw ¢ Vi
weW

de donde se obtiene la demanda por la variadael bien i para un nivel dado de gasto en dicho agregado

(37) D, = p'_W'S Y, wew
a ‘1

wew

dondep,, es el precio de la variedady W es el conjunto de variedades disponibles (con un precio finito).

Esta demanda depende del gasty Wel precio relativo de cada unidad medido como la relacion entre el
precio p;, y unindice de precios de todas las variedades.

La segunda etapa del proceso de maximizacién de la utilidad determina los niveles de gasto éptimo entre
sectores. Se supone que existevaniedades de cada bien i y se considera un equilibrio simétricagee el
cada variedad tiene un preciq;, =p;. El problema del consumidor es

Qo

a1

&
(38) Maxugq?‘ibl,ng‘gbz, n?"T D,
8

e slel]

sa g pinD; ¢ Y
il

(e e el ]

donde Des el nivel de consumo del producto i e Y es el nivel de gasto agrégadp,n,D; ).

Si la funcién de utilidadsuperior U(.) es homotética, las funciones de demanda que se derivan de este
problema tienen la siguiente forma separable

(39) D, =f,[pn)y iel
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dondep = (p;,p,...p,); Y n=(n,n,,..0,).

Esto implica que la participacion del gassignado al producto i depende sélo del nimero de variedades
disponibles para los consumidores y de sus precios

(40)  ailpn)=pfifpn) iel

El problema de la firma

Se resuelve para un equilibrio de competencia monopolistica, donde cada firmanaligariedad y los

precios de modo de maximizar beneficios (tomando como dadas la eleccion del nUmero de variedades y la
estrategia de precios de otros productores en la industria). El problema de decision de la firma representativa
es

(1) Max r p(w)o() - clw,D()]/ We‘_")é

donde D(.) es la funcién de demanda (que se deriva de la agregacion de prefer\&rezsiaesl)ponjunto de
variedades del cual la firma tiene que elegir; C[.] es la funcion de costos (que es la misma para cada
variedad); y wes el vector de precios de los factores de produccion.

En este caso, un productor compite de la misma forma con cada uno de los otros productores y deriva el
mismo nivel de beneficios de la eleccién de cualquier variedad que no sea ofrecida poBiodsis
productor eligiera una variedad que ya esta siendo ofrecida por otra firma, tendria que compartir el mercado
por esta variedad, obteniendo entonces menores beneficios que los que lograria al producir una variedad
distinta. Por lo tanto, ningunariedad serd producida por mas de una firma.

Cualquiera sea la variedad elegida, la condicién de fijacién de precios que maximiza beneficios requiere que
el ingreso marginal se iguale al costo marginal

1o CX[W,D(.)] parawoptimo

e
(32) p(vv)gl- Y

% para derivar la funcién de demanda que enfrenta el productor de una variedad a partir de la agregacion de las
funciones de demanda individuales, se utiliza el supuesto de consumidor representativo.
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dondes(.) es la elagtidad de la demanda @ es el costo marginal. En este cas) es una constante. La
eleccion de la variedad se reduce a elegir cualquier variedad que no esté siendo ofrecida por otros.

El turismo y el gusto por la variedad

Gustopor la variedad implica que los individuos tienen preferencias que determinan que los bienes son
consumidos bajo distintas variedades y todas las variedades son buenos sustitutos entre si. A diferencia del
enfoque de la variedad ideal en turismo, bajo&aue del gusto por la variedad los individuos eligen pasar

sus vacaciones, por ejemplo, en diferentes tipos de hoteles, realizar distintos tipos de actividades turisticas,
contratar diversos tipos de excursiones o visitar varias playas.

11.3.2.2.3. DIFERENCIACION DE PRODUCTOS SEGUN CARACTERISTICAS DE LOS
BIENES

De acuerdo al enfoque de Lancaster (1966; 1979), los bienes se definen segln sus caracteristicas. Los
consumidores tienen preferencias por estas caracteristicas y, en algunos casos, |l efdogquéees la
capacidad para poder agregar estas caracteristicas.

El turismo y la diferenciacion de productos segun caracteristicas de los bienes

El modelo de diferenciacion de productos segun caracteristicas de los bienes, adaptado de Lanchgter (1966
presentado por Bull (1994) para el turismo tiene la siguiente estructura. EI consumidor tiene como objetivo
maximizar su utilidad restringida por el ingreso, el tiempo y la tecnologia de consumo

MaxU=U(z) sa PX¢Y
(43) tX¢T

z=g(x)

donde P es el vectale precios; X es el vector de cantidades de elementos del producto turistico en general
(alojamiento, transporte, etc.); Y es el ingreso monetario; t es el vector del tiempo necesario para cada
elemento de X; T es el tiempo disponible para el turismo;eg 2l vector de las caracteristicas de los
productos turisticos.

La expresionz = g(x) representa la tecnologia de consumo; esto es, a partir de las caracteristicas de los

productos turisticos resumidas en z se obtienen destinos turisteawopbinan estas caracteristicas en
distinta proporcion (Figura 5).os destinos o productos turisticos en conjunto pueden generar cantidades de
caracteristicas. En realidad, puede ser necesario que un individuo tenga que combinar servicios o productos
conplementarios para generar un conjunto determinado de caracteristicas. Por ejemplo, la vida nocturna y
las actividades de deportes acuaticos se supone que son dos caracteristicas que determinan la utilidad para e
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turista. A su vez, estas dos caracteristican distinta medidaestan presentes en tres destinos turisticos
diferentes (un destino sesgado hacia las actividades nocturnas con pocas actividades deportivas; un destinc
intermedio; y un destino sesgado hacia las actividades deportivas con poddasdestimocturnas).

Z
X1
X2

z’ X3 /

le 212 213 Z1

Figura 5
Diferenciacion de productos segun caracteristicas de los bienes

donde zy z, constituyen dos caracteristicas que determinan tres destinos turistics ¥Xs).

1.3.2.2.4. DIFERENCIACION DE PRODUCTOS SEGUN LUGAR DE PRODUCCION

Armington (1969) plantea una teoria de la demanda por productos diferenciados, que se
distinguen no solo por su clase sino también por el lugar de produccioén, y hace referencia a la
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diferencia conceptual entre bienes y productos.®® En las teorias de demanda por bienes
transables, se supone generalmente que un bien de una determinada clase ofrecido por los
productores de un pais j es un sustituto perfecto de un bien de la misma clase ofrecido por los
productores de un pais k. Bajo la teoria de diferenciacion de productos, un bien de una
determinada clase ofrecido por los productores de un pais j es un bien diferente a un bien de la
misma clase ofrecido por los productores de un pais k; asi, un bien X; producido por un pais j es
diferente del bien X; producido por el pais k (es decir, si hay dos paises y un bien, hay dos
productos diferenciados).

Las areas geoéficas sirven como base para distinguir productos por origen y son utilizadas como base para
identificar diferentes fuentes de demanda. Si un pais j es una de las m areas oferentes de las n clases de
bienes, habra una funcién expresando la demanda @e| deecada uno de los (m*n) productos. Habra n
demandas del area por productos domésticos y (fm*dgmandas del area por productos importados. A su

vez, para cada producto del area j, habra una demanda doméstidd ggmandas por exportaciorfés.

Cad bien es diferenciado entonces en uso (en demanda) de acuerdo a dénde es producido. Cualguier bien X
se refiere a un grupo de productos, cada uno ofrecido por un pais o area diferente; esto(X¢s, X
Xiz,...Xim) donde X es un sustituto imperfecte X (j , k) desde el punto de vista de los consumidores en
cualquier pais o area.C

(44) X=Xy, Xg0e-Xams Xo1s X210 Kogms e X Xz oo Xy )

(45) X =(Xy,X,,..%,)

dondeX; = (Xy, Xip,.. Ximy) 1 =22,..0

paises o areas oferentes
bienes |1 2 . . : m
1 X]_l X12 le
2 X21 Xzz X2m
n an an Xnm

AfiGoodso are distinguished only by kind (that is, by the k
di stinguished both by kinds and by place of productionodo (Arm
62 Sj hay m =2 areas oferentes y n = 3 clases de bienes, el total de productos es (m*n) = 6. Un area j tendra 3 demandas
por productos domésticos y (m*n) i n) = 3 demandas por productos importados. Para cada producto del area j, habra

una demanda domésticay (m i 1) = 1 demanda por exportaciones.
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El vector de paises o areas= (C,,C,...C,,)enumera las diferentes fuentes de demanda. La demanda de los

compradores de cualquier pais o area,p@r cualquier producto, X es llamada demandamproductos.
Hay m demandas para cada producto y como hay (m*n) productos, fay ¢@mandas por productos de
las cuales (m*n) son demandas domésticas y ((m*n)*(rh)) son demandas de importaciones o
exportacione§?

Con el objetivo de simplificarak funciones de demanda hasta el punto en que sean relevantes para los
propositos practicos de estimacion y prediccion, se establecen supuestos restrictivos sobre la funcién de
utilidad U(.) que llevan a una especificacion de la demanda que preserezitanrehtre demanda, ingreso y
precios. Las funciones de demanda se derivan de maximizar la utilidad sujeta a una restriccién
presupuestaria

MaxU=U(X) sa PX=Y
(46) P=(P.P,..P,} P.=(Py,P,...P,) i=12.n
X = (Xg, Xg,o. X0} X = (X, Xigro Xi)  1=12,..0

donde Y es el ingreso monetario, P es el vector de precios y X es el vector adkdesnti
Las (m*n) funciones de demanda del pais j tienen la siguiente forma general

A7) Xy =X;(Y.P11Pig . Pin Pos Py Pome - Prg, P Pam ) 1

En esta especificacion de la demanda no aparece claramente reflejada la asociacién entre productos de une
misma clase. Se trata entonceseas$pecificar U(.) de modo de utilizar toda la informacion contenida en la
clasificacion de productos; esto es, que la funcién U(.) pueda expresarse como

(48) U =U(X)=U(X11, X132, Xams X1 X921: Xomsee Xpts Xpzse-Xeum ) = U (Xgs X100 X )
(49) X =f,(Xg, Xip,. Xiy) i=12,..0

Los supuestos que se establecen sosifpsentes:

% Notar que las demandas domésticas por productos (m*n) mas las demandas de importaciones o exportaciones
((m*n)*(m-1)) se igualan a ((M*n)*(m-1+1)) = (m*n) que es el total de demanda por productos.

% Sj hay m = 2 areas oferentes y n = 3 clases de bienes, el total de productos es (m*n) = 6. Hay m = 2 demandas por
cada producto y como hay (m*n) = 6 productos, hay (m*n) = (2%*3) = 12 demandas por productos de las cuales (m*n) =
6 son demandas domésticas y ((m*n)*(m-1)) = ((6)*(1)) = 6 son demandas de importaciones o exportaciones.
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i) independencia: las preferencias de los consumidores por distintos productos de una determinada clase son
independientes de sus compras de productos de cualquier otra clase; esto es, existe una demanda por grupc
de productos competidoresrdro de un mercado. Por lo tanto, la demanda por un producto particular puede
ser expresada como una funcién del tamafio del correspondiente mercado y del precio relativo de los
productos competidores

_ & P
(50) ? PP
= f(tamafiodelmercada preciorelativodelosproductoscompetidoes)

Oz

|m—

i) la participacionde cada pais en el mercado no esté afectada por los cambios en el tamafio del mercado si
no cambian los precios relativos. Con este supuesto, el tamafio del mercado es funcién del ingreso monetario
y del precio de cada bien. Esto es, la demanda de cadacfmoteniendo en cuenta lo mencionado en el

punto anteriores una funcién del ingreso monetario y del precio de cada bien (que, a su vez, determinan el
tamafo del mercado) y del precio relativo de este producto en relacion a los precios de otros modiicto
mismo mercado

& Py P @
(Bl  X; =f§<i,P—,...P—8 producto
(; i1 im =

(52) X, =g(Y,P,P,,..P,) bien
Sustituyendo (52) en (51), se obtiene una reformulacion de (47)

: &P, P,,.P, B G
1:F 29 ’ [EEEE —
”(;)% I:>i1 |:)|m

(470)-=

-O0O

en donde el rol de los precios viene determinado s6lo por (m+n) variablesz de (m*n) variables como
en (47)). Los precios de los productos fuera del mercado i afectas@oXporque determinan los niveles de
precios de otros mercad@®,,P,,..P. ;,P.,,..P,).%

% Un ejemplo puede ser de utilidad para comprender mejor esta caracterizacion de la demanda y los supuestos que
estan detras
P

.—J demandapor producto
¢ Pp Pm

I OO0
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Una forma de simplificar aun mas las formas de las funsialeedemanda es considerar los siguientes
supuestos adicionalés:

i) la elasticidad de sustitucion entre productos compitiendo en cualquier mercado es constante; es decir, que
no depende de la participacion en los mercados; y

iv) la elasticidad de stitucion entre dos productos cualquiera compitiendo en un mercado es igual que la
elasticidad de sustitucion entre cualquier otro par de productos compitiendo en el mismo mercado.

En términos de la funcion de utilidad, estos supuestos son equivalespecHdi@rf ; como una funcion de
elasticidad de sustitucion constante, es decir

(53) U=U(Xy,X,,..%,)
(54) X =f,(Xq, Xip,. Xiy) 1=12,..0

1
(55 X = [bilxil- P +b;pXip bi"'+bimxim_ 4B

Dada X, las funciones (51) tienen la forma

é o ~" Sj %]
> apP; 0 ' %
56 X. =6 Six.alg u
( ) 1] g)IJ I@Di 9 l;'
é u

donde Xj es la demanda de turismo de playa (clase) en el pais j (producto); X; es la demanda de turismo de playa

aP; d . . . . . .
(clase); %895 el precio relativo del turismo de playa (clase) en el pais j (producto) con respecto al precio del turismo
(; 1=

o

abP; 0
de playa (clase) en el pais 1 (producto);...; %}8% el precio relativo del turismo de playa (clase) en el pais j (producto)

Chim~+
con respecto al precio del turismo de playa (clase) en el pais m (producto). Luego,

Xi = g(Y,Pl,PZ,..Pn) demandapor bien

donde X; es la demanda de turismo de playa (clase); Y es el ingreso; P; es el precio del turismo de playa (clase);... ; Pn
es el precio del turismo de montafia (clase).

% sj, por ejemplo, el nimero de paises o areas oferentes fuera muy grande, las ecuaciones (51) serian muy

complicadas para propésitos practicos; de ahi el interés en simplificarlas.

72



EcoNoMiA DEL TURISMOUN ENFOQUE DESDE LAHORIA DEL COMERCIONTERNACIONAL
DOCTORADO ENECONOMIA
UNIVERSIDADNACIONAL DELA PLATA

NATALIAPORTO

dondes; es la elasticidad de sustitucion en el mercadoieg ina constanté.

El turismo y la diferenciacion de productos segun lugar de produccion

La diferenciacion de productos segun lugar de produccién es una de las caracterizaciones mas
representativas de la demanda de turismo. Los bienes no sélo se distinguen segun su clase sino
gue también los diferencia el lugar de produccion, de modo tal que no existen sustitutos perfectos.
Esta es una caracteristica distintiva del turismo. Un bien o servicio X; que se produce en un pais j
es distinto del mismo bien o servicio X; que se produce en un pais k (un hotel de una determinada
empresa multinacional localizado en Argentina es distinto de un hotel de la misma multinacional
localizado en Espafia). Un recurso o atractivo turistico X; localizado en un pais j es distinto del
mismo recurso o atractivo turistico X; localizado en un pais k (una playa de Brasil es un producto
distinto a una playa de Cuba; Disneylandia en Orlando es un producto distinto a Disneylandia en
Los Angeles y estos dos, a su vez, son productos distintos a EuroDisney en Paris).

[1.4. BIENES TRANSABLES, BIENES NO TRANSABLES Y COMERCIO DE
SERVICIOS EN TURISMO

En esta seccidn se define lo que en la teoria pura del comercio son bienes $;aiemigle no transables,
servicios y sus modalidades de comercio. Ademas, se presenta una descripcion de los principales modelos
gue explican los flujos de comercio de bienes y de servicios entre paises y su aplicacidén a la explicacion de
los flujos de tuismo entre paises.

[1.4.1. TURISMO, BIENESTRANSABLESY COMERCIOINTERNACIONAL

1.4.1.1. DEFINICION

Los bienes transables son el objeto de estudio de la teoria pura del comercio interhécioieal transable
puede definirse como aquel que es trasladbduna regién a otra, de un pais a otro y por el cual, en el caso
de comercio entre paises, se realizan pagos internacionales de divisas.

67 Esta especificacion de la funcion f; como de elasticidad de sustitucion constante (CES) es la utilizada por Dixit y
Stiglitz (1977) para las funciones de subutilidad cuando las preferencias representan gusto por la variedad.
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11.4.1.2. EL TURISMO COMO BIEN TRANSABLE

El turismo como bien o servicio final transable que requiere movilidéglda de los
demandantes

El turismo se caracteriza por ser considerado una exportacion no tradicional, una exportacion invisible que

a diferencia de las de los bienes industriadesconsume en el propio pais receptor de la demanda turistica.
Son los demndantes extranjeros los que se desplazan para consumir bienes y servicios disponibles en el pais
de destino (Gibson, 1993; Sessa, 1983; Pedreiio Mufioz y Monfort Mir, 1996). El turismo entonces puede
estar sujeto a demanda doméstica y a demanda interdagiodeendo ser considerado un bien transable

como cualquier otro, teniendo en cuenta la particularidad de que se requiere el desplazamiento de los
demandantes para su consumo y para el que no es posible el desplazamiento del bien en si mismo (Copeland
1991). Sin embargo, es importante notar que esta particularidad es también la que convierte al turismo en un
servicio transabl& *°

TURISMO = BIEN FINAL TRANSABLE que requiere movilidad fisica de los demandantes = f (factores de
produccidén locales no traridas)

TURISMO = SERVICIO FINAL TRANSABLE que requiere movilidad fisica de los demandantes = f
(factores de produccién locales no transables)

El turismo como servicio final transable que no requiere movilidad fisica de los
demandantes ni de los oferentes

El comercio de turismo también puede caracterizarse bajo una de las modalidades modernas del comercio de
servicios, para la que Iproximidad fisica no es esencial: los demandantes de un pais obtienen servicios
producidos por oferentes localizados en gbeds, permaneciendo ambos inmoéviles. Se los denomina
servicios separados y/o despersonalizados (Baghwati, Yo9BéEomercio se manifiesta al permitir a los
residentes domésticos comprar los servicios en otro pais sin necesidad de movilidad fisica de los
demandantes ni de los oferentes. Cajamplos pueden citarse, entre otros, a los servicios profesionales y
financieros que circulan a través de redes de comunicacion, y a la contratac&miaessturisticos a
empresas extranjeras con permiso paraaspr el pais. Es asi como los servicios profesionales, financieros

y/o los servicios turisticos, en su caracter de bienes finales, son el objeto de la transaccion internacional de
servicios. En este tipo de transaccion se les otorga a las compafiiagrasrainderecho a hacer negocios

% Existe una amplia y controvertida discusion en la literatura acerca de la distincion entre bienes y servicios que, por
supuesto, se traslada a la caracterizacion del turismo. Para mas detalles, ver seccion 11.4.3.2.

%9 El turismo como un servicio transable corresponde a la modalidad de servicios tipo 2. Para la clasificacion de las
transacciones internacionales de servicios y las modalidades del comercio de servicios, ver seccion 11.4.3.3.

™ En este caso, se trata de servicios correspondientes a la modalidad tipo 1.1. Para la clasificacion de las transacciones
internacionales de servicios y las modalidades del comercio de servicios, ver seccion 11.4.3.3.
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(right to do busineds™ permitiendo a los residentes domésticos comprar los servicios donde les resulte mas
convenienteBajo esta especificacion, el comercio de servicios finales se asemeja al comercio de bienes
finales: no se requiere movilidad fisica de demandantes ni de oferentes, al igual que para el comercio de
bienes.

TURISMO =SERVICIO FINAL TRANSABLE que no requiere movilidad fisica de los demandantes ni de
los oferentes = f (factores de produccion locales ns#ales)

11.4.1.3. APLICACION DE LAS TEORIAS DEL COMERCIO INTERNACIONAL A LOS
FLUJOS DE TURISMO

Dadas las definiciones anteriores del turismo como bien o servicio transable, esta seccion describe las
principales teorias del comercio internacional qugliean el flujo de comercio de bienes entre paises.
Luego, se presenta una aplicacion de estas teorias a la explicacion de los flujos de turismo entre paises.

La economia internacional estudia como las economias interactian en el proceso de asignemibsode

para satisfacer las necesidades humanas. En particular, dentro de la economia internacional, la teoria pura de
comercio estudia los efectos del comercio sobre la asignacion de recursos y la distribucion del ingreso tanto
entre como dentro de cadao de los paises participantes. Un punto principal es el analisis del intercambio

de bienes y servicios entre residentes de distintos paises, es decir, el caracter transable de los bienes \
servicios. El objeto de estudio de su interés puede resumisEes en las siguientes preguntas:

i) ¢,qué determina el patrén de comercio? Esto es, quién comercia qué, con quién y a qué precios;

ii) ¢cuales son las fuentes de las ganancias generadas por el comercio y cémo se distribuyen entre los
participantes del ¢oercio?; y

iii) ¢cuales son las implicancias del comercio para la estructura de produccion y remuneraciones de los
factores para cada uno de los paises participantes del comercio?

Las respuestas a estas preguntas requieren el desarrollo de modelobbdi® ggumieral que involucren, por

lo menos, dos paises, dos bienes (un importable y un exportable) y dos factores (de modo tal de generar una
distribucién factorial del ingreso que pueda ser afectada por el comercio). Estos modelos permiten entonces
estalbecer las causas por las cuales los paises comercian, es decir, qué es lo que determina el patrén de
comercio. En general, existen dos motivos por los cuales los paises comercian. Por un lado, porque los paises
son distintos entre si (ya sea en tecnologén dotacidn de factores) y el comercio que surge entonces por
estas diferencias se explica a través de los modelos de ventaja comparativa (teoria tradicional del comercio).
Por otro lado, los paises comercian para conseguir economias de escala emctidprdd que logran al
especializarse en la produccién de un namero relativamente pequefio de bienes (nueva teoria del comercio

™ Un caso distinto lo constituye la inversién extranjera directa. Se trata de un movimiento permanente que consiste en
que los oferentes de un servicio localizados en un pais establecen una filial o subsidiaria en otro pais con el fin de
producir sus servicios. El desplazamiento en la provision de servicios se manifiesta en forma de capital fisico mediante
la presencia comercial y con intervencién permanente en los mercados extranjeros. En este caso, se les da a las
compafiias extranjeras el derecho a establecerse a través de filiales (right to establish). Para la clasificacion de las
transacciones internacionales de servicios y las modalidades del comercio de servicios, ver seccion 11.4.3.3.
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internacional). Existen, ademas, otros aspectos de la realidad que captura la teoria del comercio internacional
en relacion ads flujos de comercio entre paises que también pueden convertirse en instrumentos para
explicar el turismo entre paises, el surgimiento y desarrollo de destinos turisticos.

11.4.1.3.1. MODELOS DE COMERCIO DETERMINADOS POR LA VENTAJA
COMPARATIVA

En generh los modelos tedricos de comercio internacional determinados por la ventaja comparativa tienen
algunos aspectos particulares en comun. El conjunto de supuestos usuales de estos modelos es el siguient
(Falvey, 1994):

i) dimensionalidad: se supone que g paises, | bienes y N factores de produccion, donde cada uno de los
paises esta dotado de una cantidad fija de cada uno de los factores;

i) movilidad: los factores pueden moverse sin costos entre industrias dentro de un pais (perfectamente
moviles ente sectores), pero son completamente inmaviles a nivel internacional. No hay costos de transporte

ni ningln otro obstaculo al comercio internacional de bienes. No hay bienes no transables y se trata de todos
bienes finales;

iii) competencia: todos los indduos son tomadores de precios en los mercados de bienes y de factores; los
productores maximizan beneficios y hay pleno empleo de los factores de produccion;

iv) tecnologia: las funciones de produccion para todos los bienes presentan rendimientoes@nstaala
y productividad marginal decreciente de los factores; cada pais tiene la misma tecnologia para cada bien; no
hay reversién en la intensidad de uso de los factores;

V) gustos: los consumidores tienen funciones de utilidad idénticas y honwtética

¢, Qué establece la ley de la ventaja comparativa? La ley de la ventaja comparativa es una de las proposiciones
mas basicas del comercio internacional. Establece que si dos paises comercian entre si, cada uno tendré
incentivos para expandir la produacide aquellos bienes con menor costo relativo en autarquia vy, por lo
tanto, un menor precio relativo en autarquia. De esta manera, cada pais exporta los bienes que puede
producir a un menor costo relativo, es decir, mas eficientemente. EI modelo ricamliamodelo de
HeckschetOhlin y el modelo de factores especificos son modelos de comercio determinados por la ventaja
comparativa.

11.4.1.3.1.1. MODELO RICARDIANO™

El modelo ricardiano provee uno de los resultados mas fundamentales de la teorianeigioco
internacional. El patron de comercio esta determinado por la eficiencia relativa en la produccién (ventaja
comparativa) y no por la eficiencia absoluta (ventaja absoluta). En este modelo se adoptan los supuestos
anteriormente mencionados, con exdé@palel referido a la tecnologia. En particular, se suponen dos paises
(nuestro paig NP- y el resto del mundeRM), dos bienes (X e Y) que se producen bajo rendimientos

2 para estudiar los conceptos de Smith y Ricardo sobre el comercio internacional, ver Smith (1937) y Ricardo (1963).
Una version sencilla del modelo ricardiano puede consultarse en Krugman y Obstfeld (1994, capitulo 2); Chacholiades
(1988, capitulo 2); y Salvatore (1995, capitulo 2). También Jones y Neary (1984); Dixit y Norman (1980); y Woodland
(1982) en una version un poco mas avanzada. Dornbusch, Fischer y Samuelson (1977) analizan el modelo ricardiano
para un continuo de bienes.
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constantes a escala y un solo factor de produccion (trabpjd.a tecnologia estd peesentada por la
productividad de los trabajadores y viene dada por los requerimientos unitarios de trabajo para la produccion
de cada uno de los bienes (coeficientes fijosdande i = X, Y (bienes) y j = NP, RM (paises)). Se supone

que, por ejemplolas diferencias tecnoldgicas entre paises son tales que los requerimientos relativos del
trabajo entre X e Y son menores para NP que para el RM (esto es, que la productividad relativa del trabajo
entre X e Y es mayor para NP que para el RM) y esto implica

9 NP autarquia NP =2 ~RMautarquia RM

abx 9 _arx 8P« 9 _ax
8 NP 8 RM
chy ~ chy = ary

Las restricciones de recursos de las economias son
aBIzXNP +aE|$YNP ¢ L\P

apd XM +aff'yfM ¢ L°”M

donde X e Y son los niveles de produccién de cada uno de los bienes de cada uno de los paises (j = NP, RM)
y L' es la dotadin factorial de cada pais (j = NP, RM).

Dadas las restricciones de recursos y el supuesto de rendimientos constantes a escala, la frontera de
posibilidades de produccién para cada uno de los paises es una linea recta cuya pendiente depende sdlo d
las praluctividades relativas del trabajo de los bienes.

El resultado es que para cualquier precio relativo mundial que surja del equilibrio del comercio internacional
(demanda relativa mundial igual a oferta relativa mundial) y se encuentre entre los pmetiessrde
equilibrio de autarquia de los paises, cada pais se va a especializar en la produccion del bien en el que es

 Notar gue si ambos bienes, tanto en NP como en el RM, se producen en autarquia, las condiciones de cero beneficio
implican

wa ;=P i=XY
donde w es la remuneracion del factor trabajo y p; es el precio del bien i, siendo los precios relativos de autarquia

NP NP
_%x
NP
Ay
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relativamente mas eficiente y cuyo precio relativo de equilibrio de autarquia sea menor. Este es el bien en el
gue tiene ventaja comiva y, por lo tanto, es el bien que dicho pais exporta (Figura 6).

° NP autarquia o JLC o ~RMautarquia
aPy 0 aly 4P, 0 &P, @ R

A 2

Lol

Py/Py
\
axMlay ™ \ ORy
(Px/Py)-© T
DRy
ax"ay "
(XIY) XIY

Figura 6

Modelo ricardiano. Equilibrio del comercio internacional

El modelo ricardiano aplicado al turismo

Dentro de los modelos de ventaja comparativa, Ricardo casi nunca se ha aplicado en forma teérica a los
serviciosdel turismo (Bull, 1994). Sinclair y Stabler (1995) consideran que la teoria ricardiana es util como
explicacién de las ganancias derivadas del turismo internacional si los paises son relativamente eficientes en
la produccion de turismo. Bajo este model®,entonces la eficiencia en la produccion de los trabajadores lo
gue determina la ventaja comparativa. Es asi como el comercio de turismo puede surgir entre paises
relativamente eficientes en la producciéon de distintas formas de provision del turismejerRplo, la
Patagonia Argentina puede ser considerada relativamente eficiente en la produccién de ecoturismo (como
por ejemplo, el avistaje de ballenas); La Rioja y San Juan en turismo aventura (Talampaya y Valle de la
Luna) y la Ciudad de Buenos Airestanismo cultural (museos, eventos artisticos y culturales, etc.).
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11.4.1.3.1.2.MODELO DE HECKSCHEROHLIN "

El modelo ricardiano establece claramente los determinantes del patrén de comercio y de las ganancias del
comercio, pero presenta limitacionesrelacion, por ejemplo, a aspectos relacionados con la distribucién del
ingreso. Un modelo con un solo factor de produccion no puede obtener conclusiones relevantes acerca de la
distribucion factorial del ingreso. Tampoco el modelo ricardiano demuestraszdgen las diferencias de
tecnologia entre los paises. Estas limitaciones llevaron a los tedricos del comercio a adoptar modelos que
consideraran nuevamente el supuesto de idénticas tecnologias y que permitieran la existencia de mas de ur
factor de produtién. En estos modelos, el patron de comercio esta determinado por las diferencias en las
dotaciones de factores entre paises (abundancia factorial relativa) y la forma en la que las tecnologias de
produccion permiten a los factores ser combinados pagaoluccion de distintos bienes (intensidad
factorial relativa).

El modelo basico dentro de los modelos de dotaciones factoriales es el de HeOkdichgue supone dos
paises (nuestro paidlP- y el resto del mundeRM), dos bienes (X e Y) que se prodadmjo rendimientos

constantes a escala con dos factores de produccion (tidbajocapital-K), perfectamente méviles entre
sectores y cuyas funciones de produccion son

X = X(LK)

Y = Y(LK)

Los paises difieren en sus dotaciones factoriales redatR@ ejemplo, NP es relativamente abundante en
capital con respecto al RM

o

N RM

i
8% v

&
NP
gL

|- OO0

i

Los bienes, a su vez, difieren en la intensidad relativa de uso de los factores. Por ejemplo, igimiEnex
NP como en el RMes el bien relativ@ente intensivo en capital con respecto al bién Y

™ Una version sencilla del modelo de Heckscher-Ohlin puede consultarse en Krugman y Obstfeld (1994, capitulo 4);
Chacholiades (1988, capitulo 5); y Salvatore (1995, capitulo 5). También, en version un poco méas avanzada, en Jones y
Neary (1984); Dixit y Norman (1980) y Woodland (1982). Otros estudios en el tema son Jones (1956; 1965), Johnson
(1957) y Lancaster (1957). Para el estudio de las fuentes originales de la teoria de Heckscher-Ohlin, ver Heckscher
(1919) y Ohlin (1933). Para el estudio de la prueba original del teorema de igualacion del precio de los factores, ver
Samuelson (1948, 1949). Para los efectos del comercio sobre la distribucién del ingreso, ver Stolper y Samuelson
(1941) y para el estudio de temas relacionados con crecimiento, comercio y bienestar, ver Rybczynski (1955).
Generalizaciones del teorema de Heckscher-Ohlin en base a la nocion de contenido factorial del comercio pueden
consultarse en Ethier (1984) y Helpman (1984a).

"> Tanto el concepto de abundancia factorial como el de intensidad factorial son conceptos relativos. Entonces, si NP es
relativamente abundante en capital con respecto al RM, el RM es relativamente abundante en trabajo con respecto a
NP. Ademés, si el bien X es relativamente intensivo en capital con respecto al bien Y, entonces el bien Y es
relativamente intensivo en trabajo con respecto al bien X.
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donde @son los requerimientos unitarios del factor | (I = L, K) en la produccion del bieni (i = X, Y).

Las restricciones de recursos que caracterizan este modelo, tanktPpeomo para el RM, son

a X' +a Y ¢l j=NP,RM

a X +ay Y ¢K j=NP,RM

donde Xe Y son los niveles de produccion de cada uno de los bienes en cada uno de los paises j (j = NP,
RM).

A su vez, las condiciones de fijacion de precios, para amhossbé ambos paises, son

a xW +ayxr 2 Py

A yW +ayyr 2 Py

El teorema de Hecksch@hlin, en base a la definicion fisica de abundancia factorial, establece que cada
pais tiene ventaja comparativa y, por lo tanto, exporta aquellos bieaagiligzan en forma relativamente
intensiva el factor en el que dicho pais es relativamente abundante. En esta version del teorema, la
abundancia factorial relativa se define en términos de las cantidades relativas de dotaciones de factores de los
dos pades. ¢ Cual es la intuicion detras de este modelo? La idea es que idénticas tecnologias e idénticos
precios de los factor&simplican idénticas proporciones de los factores utilizadas en cada industria entre
paises. Para lograr entonces el pleno empleosdattores de produccidn es necesario que el pais abundante

en capital (trabajo) tenga que emplear relativamente mas de sus recursos en la industria capital (trabajo)
intensiva. Bajo el supuesto de preferencias homotéticas que implica que los paisesrdosbienes en la

" El hecho de idénticos precios de los factores se obtiene como resultado del teorema de igualacion del precio de los
factores. Este teorema establece que, bajo los supuestos béasicos del modelo de Heckscher-Ohlin, cuando el libre
comercio lleva a la completa igualacion del precio de los bienes y la especializacion incompleta en la produccion en
ambos paises, entonces tanto los precios absolutos como los precios relativos de los factores se igualan completamente
entre paises.

80



EcoNoMiA DEL TURISMOUN ENFOQUE DESDE LAHORIA DEL COMERCIONTERNACIONAL
DOCTORADO ENECONOMIA
UNIVERSIDADNACIONAL DELA PLATA

NATALIAPORTO

misma proporcién, el pais relativamente abundante en capital (trabajo) exportara el bien relativamente
intensivo en capital (trabajé).

El teorema de Hecksch@hlin puede derivarse también como un resultado de estatica comparativa
utilizando el teorema de Rybczynski. El teorema de Rybczynski establece que, para precios dados de los
bienes, un aumento en la dotacion de uno de los factores de produccion genera un aumento mas que
proporcional en las cantidades producidas del bien queaduititensivamente ese factor, al mismo tiempo

gue genera una reduccion en la cantidad producida del otro bien. Entonces, si NP presenta una dotacion
relativa de capital mayor que la del RM, la curva de oferta relativa de X (bien relativamente intensivo en
capital) de NP estard mas hacia la derecha que la del RM. A su vez, la oferta relativa mundial se encuentra
entre las curvas de oferta relativas de ambos paises. Bajo el supuesto de preferencias idénticas y homotéticas
las demandas relativas de los bk los dos paises tienen la misma forma y ubicacion, al igual que la
demanda relativa mundial. Por lo tanto, el precio relativo de X de equilibrio de autarquia de NP sera menor
gue el del RM (Figura 7). Aplicando la ley de la ventaja comparativa, se pugaimentar que NRlado el

menor precio relativo de X de equilibrio de autargtéadra ventaja comparativa en la produccion de X y
exportara este bien, que es el bien que utiliza en forma relativamente intensiva el factor en el que NP es
relativamenteabundante (capital). Por supuesto, el Rilddo el menor precio relativo de Y de equilibrio de
autarquiatendra ventaja comparativa en la produccion de Y y exportara este bien, que es el bien que utiliza
en forma relativamente intensiva el factor en el€ugM es relativamente abundante (trabajo).

Px/Py O M(KRM, LRM)

ORw

(Px/Py)™ ORywp (K7, LNP)

(Py/Py)©

(Px/Py)™"

DRwm

" En este caso, NP es el pais relativamente abundante en capital y exporta el bien X, relativamente intensivo en capital.
El RM es el pais relativamente abundante en trabajo y exporta el bien Y, relativamente intensivo en trabajo.
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XY

Figura 7
Modelo de HeckschetOhlin. Equilibrio del comercio internacional

Con respecto a las ganancias del comercio, éstas surgen debido a que el comercio genera mayores
posibilidades de consumo para cada uno de los paises. Sin embargo, estas ganancias pueden genera
problemas internoseddistribuciéon del ingreso. En el modelo de Hecks€btdin, los propietarios de los

factores relativamente abundantes en el pais resultan beneficiados por el comercio mientras que los
propietarios de los factores relativamente escasos resultan perjsdicado

Por otra parte, el teorema de Hecksebatin también puede enunciarse en base a la definicibn econémica

de abundancia factorial. En este caso, el pais relativamente abundante en capital (trabajo) sera aquel que
tenga un precio relativo del capif@labajo) en autarquia menor. Este pais tendra ventaja compauativa

precio relativo de autarquia de este bien meeora produccién del bien relativamente intensivo en capital
(trabajo) y exportara este biéh.

El modelo de Hecksche®hlin aplicadoal turismo

La aplicacion del modelo de Heckscl@hlin a las explicaciones de los flujos de turismo entre paises es
bastante generaliza8hLas diferencias en las dotaciones de factores relativas entre paises, junto con la
intensidad factorial relativa deso de los factores entre bienes, son las que determinan el patrén de comercio
en turismo. Sin embargo, es necesario tener en cuenta que existe una amplia discusion en la literatura con
respecto a la intensidad factorial del sector. El turisdamlo que a es un fendmeno homogéneo y teniendo

en cuenta las particularidades en relacion a su definipidede ser, por ejemplo, relativamente intensivo en
trabajo en paises relativamente abundantes en trabajo, o relativamente intensivo en capital en paises
relaivamente abundantes en capital. Esto es, la intensidad factorial de la produccién en turismo puede variar
entre paises e incluso a través del tiempo, dependiendo de las diferentes etapas en el ciclo del turismo del
destino considerado. Es asi como la estidn de la intensidad factorial en diferentes paises y diferentes
periodos de tiempo puede ser de mucha utilidad para la politica econémica. Por ejemplo, puede ser un
indicador del potencial del turismo para reducir el desempleo en los paises recgatesssporque se lo
caracteriza como trabajo intensivo o porque puede considerarse la estrategia de convertirlo de un sector
capital intensivo a uno mas trabajo intensfvo.

8 Un resultado del modelo de Heckscher-Ohlin relacionado con los problemas de distribucion del ingreso es el teorema
de Stolper-Samuelson que establece que un aumento (disminucidon) en el precio relativo de un bien aumenta
(disminuye) la remuneracion real del factor utilizado en forma relativamente intensiva en su produccion.

" Bajo la definicion econdémica de abundancia factorial no es necesario el supuesto de gustos idénticos y homotéticos
entre paises para derivar el teorema de Heckscher-Ohlin.

8 El modelo de Heckscher-Ohlin se ha aplicado mas frecuentemente a los sectores agricola y manufacturero que al
sector turistico. Al mismo tiempo, la atencidn se ha centrado principalmente en las dotaciones de trabajo y capital. En
particular para el turismo, los factores como la tierra y los recursos naturales (montafias, playas, etc.) suelen ser, en
algunos casos, los factores de mayor importancia.

81 Existen varios estudios referidos a la relacion entre el nimero de unidades de capital requerido para producir una
unidad de producto o ingreso en el sector turistico. Estos estudios fueron realizados para paises como Kenya, Mauricio
y Turquia (Mitchell, 1970; Wanhill, 1982; Diamond, 1974, 1977; en Sinclair y Stabler, 1995). Un caso interesante es el de
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11.4.1.3.1.3.MODELO DE FACTORES ESPECIFICO$?

El modelo de factores especifid@ne la misma estructura que el modelo de Hecksohén. La diferencia
fundamental radica en que uno de los factores es un factor especifico y, por lo tanto, no puede moverse
libremente entre sectores. Este modelo puede ser interpretado como umadeecsido o mediano plazo del
modelo de Hecksch&hlin. Se suponen dos paises (nuestro paiR- y el resto del mundeRM), dos

bienes (X e Y) y tres factores de produccion (el capital especifico del sectq)),>€l(Kapital especifico del

sector Y (K) y el trabajo (L), éste ultimo perfectamente movil entre sectores) siendo las funciones de
produccion de los bienes

X = X(Ky,L)

Y = Y(Ky,L)

El resultado de este modelo es que cada pais tiene ventaja comparativa (menor precio relativo de equilibrio
de atarquia) y, por lo tanto exporta, aquel bien que utiliza como factor especifico el factor en el que dicho
pais es relativamente abundante. Si NP tiene mas unidadespie #nidad de L que el RM, y el RM tiene

mas unidades deypor unidad de L que NP, #mces la curva de oferta relativa de X de NP estara mas
hacia la derecha que la del RM. La curva de oferta relativa mundial de X se encuentra entre las curvas de
oferta relativa de X de los dos paises y, dado el supuesto de preferencias homotétipasesirse obtiene

la curva de demanda relativa mundial de X. NP tiene entonces ventaja comparativa en la produc€ién de X
menor precio relativo de equilibrio de autarqujaexporta X. EI RM tiene ventaja comparativa en la
produccién de Y menor precio fativo de equilibrio de autarquigt exporta Y (Figura 8).

Px/Py ORgwm (Ky, L)

Turquia, un pais que se supone trabajo abundante y, sin embargo, de acuerdo a Diamond (1974, en Sinclair y Stabler,
1995) presenta un sector turistico que utiliza cantidades relativamente importantes de capital asi como de trabajo
calificado.

Relacién unidades|de capital por unidad de produccién o ingreso

Turismg Agricultura Manufacturas
Kenya 2,4-310 2,7 4,0
Mauricio 2,5 33 3,9
Turquia 4,0 2,3 2,1

8 versiones sencillas del modelo de factores especificos pueden encontrarse en Krugman y Obstfeld (1994, capitulo 3);
y Salvatore (1995, apéndice del capitulo 5). Jones (1971) también estudia este modelo mientras que Mussa (1974) y
Neary (1978) analizan la transicién entre el modelo de corto-mediano plazo (factores especificos) y el de largo plazo
(Heckscher-Ohlin).
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ORy

(Pu/Py)R ORwp (Kx, L)

(Px/Py)-C

(Py/Py)NP

DRwm

XY

Figura 8
Modelo de factores especificos. Equilibrio del comercio internacional

Nuevamente en este modelo el comercio resulta beneficioso al ampliar las posibilidades de consumo del pais
como un todo. Sin embargo, el comercio puede generar también problemas de distdbLaigreso. El

comercio beneficia al factor que es especifico del sector exportador de cada pais y perjudica al factor que es
especifico de los sectores competidores con las importaciones, ademas de tener efectos ambiguos sobre €
factor movil.

El modelo de factores especificos aplicado al turismo

El modelo de factores especificos constituye uno de los ejemplos mas concretos en la identificacién de
teorias que pueden explicar el surgimiento o desarrollo de destinos turisticos (Bull, 1994; Portd,a5999)
diferencias en las dotaciones de recursos, en este caso diferencias en la especificidad de los recursos entr
paises, son las que determinan la especializacion en la produccion tuiidica: al gunos pa?2 se
existir recursos basicos especificque constituyan una atraccion turistica fundamental como (...) por
ejemplo el Cafnodn del Colorado o la Torre Eiffel. De manera que los turistas de Francia pueden intercambiar
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con los turistas de Estados Unidos el consumo de la Torre Eiffel por el codsamho Ca - n del o
(Bull, 1994:214-215).

11.4.1.3.2. LA NUEVA TEORIA DEL COMERCIO INTERNACIONAL

A fines de la década del 70, algunos teoricos del comercio internacional desarrollaron un nuevd kenfoque
nueva teoria del comercio internacienaliyo objetivo era ofrecer una respuesta alternativa a la pregunta
fundamental de la economia internacional: las razones para la existencia del comercio intefhacional.

Mientras que la teoria tradicional sostiene que el comercio internacional surge pemcdife entre los

paises (ya sea, de tecnologia o de dotacidn de factores), la nueva teoria del comercio agrega otra razon: que
los paises comercian porque existen ventajas inherentes a la especializacién. La explicacién del comercio por
la ventaja compata&va implica una fuerte tendencia a que el comercio entre paises sea mayor cuanto mayor
sean sus diferencias. Sin embargo, en la realidad, gran parte del comercio se da entre paises con una dotacié
factorial muy similar y estos paises exportan e impoliemes procedentes de una misma industria
(comercio intraindustriaff! ® A su vez, mientras que la teoria tradicional establece que el patréon de
especializacion internacional surge porque los paises producen los bienes que tienen un menor costo relativo
enautarquia y, en definitiva, los atributos de cada pais determinan lo que cada uno produce, la nueva teoria
del comercio introduce algunos elementos de arbitrariedad. Por ejemplo, en algunos casos, la localizacion de
la produccion puede estar en alguna iaeedndeterminaddla prediccion de la teoria es que la produccion

de bienes sujetos a rendimientos crecientes tiene que estar localizada en un uUnico lugar; sin embargo, no
necesariamente se determina donde. Puede entonces existir un rol crucial ptoddaehiestos modelos.

Existe otro aspecto importante del comercio internacional al cual la teoria tradicional no atribuye demasiada
relevancia. La teoria tradicional explica por qué los factores pueden moverse internacionalmente (migracién)
pero no expta por qué se da la inversidn extranjera directa con firmas residiendo en un pais adquiriendo
propiedad y control de facilidades productivas localizadas en cualquier otro pais. Una creciente participacion
de la actividad econdmica internacional se deflarem base a las empresas multinacionales que se supone
gue poseen ventajas especificas de las firmas, conocimientos y capital hundido que da a las multinacionales
una ventaja sobre los competidores locales. Por supuesto, estas firmas tienen quededempatadd’

Desde Ohlin (1924, en Grossman, 1992) y Graham (1923, en Grossman, i p882) quienes los
rendimientos crecientes podian explicar el surgimiento de unidades de produccién a gran escala, la
especializacion internacional y el comercio denbs manufacturadesarios economistas han estudiado

®H1f one had to provide a concrete example of what the new
theory views world trade as taking place entirely in goods like aircraft. Since a good part of world trade is in goods like

wheat, and since even trade in aircraft is subject to some of the same influences that bear on trade in wheat, traditional

theory has by no means been disposed of completely. Yet the new theory introduces a whole set of new possibilities and
concernso (Kr®gman, 1994: 1

8 E| comercio interindustrial es el comercio de bienes pertenecientes a diferentes industrias. EI comercio intraindustrial
es el comercio de bienes que pertenecen a una misma industria. Es importante notar que cuanto mas detallada sea la
clasificacion de los bienes utilizada para reportar los flujos de comercio, menor sera la proporcion de comercio
intraindustrial.

% El concepto de la ventaja comparativa no admite la posibilidad de que un pais tenga ventaja comparativa en un
determinado bien (y, por lo tanto, lo exporte) y tenga desventaja comparativa en el mismo bien (y, por lo tanto, lo
importe). Las economias de escala en la produccién generan comercio entre variedades de un mismo bien.

8 Existen muchos otros aspectos de la teoria del comercio internacional que no pueden ser explicados por la teoria
convencional de la ventaja comparativa. Una coleccion de articulos de la literatura de comercio bajo competencia
imperfecta se puede encontrar en Grossman (1992).
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aspectos relacionados con estos temas: el comercio intraindustrial (Balassa, 1966; Grubel y Lloyd, 1975); las
ganancias del comercio derivadas de la introduccion de un monopolio en los modelosnaiadicie
equilibrio general de comercio (Melvin y Warne, 1973); la inversion extranjera directa como manifestacion
de la existencia de activos especificos que les otorgan cierto poder de monopolio (Caves, 1971); etc. Sin
embargo, uno de los principales @#silos que enfrentaba la nueva teoria del comeacies de la década

del 8G era la dificultad para realizar un analisis formal del comercio basado en rendimientos crecientes. El
problema mas importante se relaciona con la estructura de mercado dadankistencia entre los
rendimientos crecientes y la competencia perfecta excepto para el caso de rendimientos crecientes externos &
la firma (es decir, cuando los costos caen con el tamafio de la industria y no con el tamafio de la firma). El
hecho que maa una diferencia importante en la literatura del comercio fue la revolucién en la teoria de la
organizacion industrial durante la década del 70. Durante este periodo, muchos economistas presentaron
modelos de mercados de competencia imperfecta que laegiicaron al comercio internacional. Al mismo
tiempo, como consecuencia de la emergencia de los modelos que combinan la teoria del comercio y la teoria
de la organizacion industrial, resurge el interés en las economias externas dentro de las expliealtsne

flujos de comercio entre paises.

11.4.1.3.2.1. ECONOMIAS EXTERNAS’

Las economias externas tienen un rol importante en el comercio internacional. Cuando hay economias
externas, un pais que tiene gran produccion en alguna industria tenderéajtsnenstos de produccion en

ese bien. Si este pais entonces puede producir un bien a un costo menor, tendera a ser un productor de
importancia de dicho bien. Es asi como los paises que comienzan como grandes productores en ciertas
industrias, por cualdger razén, tienden a continuar en esta posicion, incluso aunque hubiera un pais que
pudiera potencialmente producir los bienes a un costo menor. Las economias externas proporcionan entonces
un importante rol al accidente histérico en la determinacion i quoduce qué y pueden permitir a los
patrones de especializacion establecidos persistir incluso aunque vayan en contra de la ventaja comparativa.
En relacién a los efectos sobre el bienestar del comercio basado en economias externas, en general sor
ambguos. Mientras que puede haber ganancias de bienestar para la economia mundial como consecuencia
de la concentracién de la produccién, puede ocurrir que el bien sujeto a economias externas sea producido
por un pais no idoneo. Es asi como el comercio p@injgeorar la situacion de algunos paises en mayor
proporcién que en ausencia de comercio.

Un caso particular de economias externas son las que se originan en la acumulaciéon de conocimientos y
experiencia a través del tiempo. En este caso, los costos iddukstria dependen de la produccion
acumulada. Se dice que cuando los costos de la industria caen con la produccion acumulada a lo largo del
tiempo (curva de aprendizaje) mas que con la produccién corriente, se trata de economias de escala
dinamicas. Al igial que en el caso de las economias externas tradicionales, las economias externas dindmicas
pueden residir en una ventaja comparativa inicial o en haber sido pionero en una indissai@mnomias de

escala dindmicas justifican, en cierta medida, elepoibnismo. Se trata del argumento de la industria
naciente que tiene como argumento la proteccion temporal de industrias para permitirles ganar experiencia

El turismo y las economias externas

8 Krugman (1981) y Krugman (1987) son algunos articulos interesantes referidos a economias externas. Para un
andlisis simplificado, ver Krugman y Obstfeld (1994, capitulo 6) y Salvatore (1995, apéndice del capitulo 6).
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En turismo, en paises de relativamente bajos ingresosrcoivel bajo de demanda, el argumento de la
industria naciente se aplicaria al caso de pequefias firmas relacionadas con el sector. Se trata de firmas que
no serian capaces de competir en los mercados internacionales dados sus altos costos inicialésnty por

sus altos precios), lo que las eliminarian del mercado antes de que pudieran adquirir economias de escala
suficientes para competir en los mercados internacionales (Sinclair y Stabler, Alg8Bps ejemplos
concretos de proteccién de industrizagio el argumento de la industria naciente se han aplicado y han
justificado la proteccion gubernamental de algunas aerolineas internacionales. Sin embargo, en ciertos casos,
este beneficio no ha sido suficiente para lograr que puedan competir eficigetem®o en el caso de la
Aerolinea Internacional de las Islas Cook que mencionan Burns y Cleverdon (1995, en Sinclair y Stabler,
1995).

1.4.1.3.2.2. ECONOMIAS DE ESCALA, DIFERENCIACION DE PRODUCTOS Y COMPETENCIA
MONOPOLISTICA &

Como fue mencionado amtermente, la teoria de la ventaja comparativa implica una tendencia a que el
comercio entre paises sea mayor cuanto mayor sean las diferencias entre ellos (ya sea en tecnologia o er
dotacion de factores). En realidad, los flujos de comercio también smmtémtes entre paises similares

entre si y es asi como una gran proporcion del comercio es de caracter intraindustrial. Las economias de
escala generan ganancias derivadas de la especializaciéon de la produccién que potencialmente podrian
explicar este tip de comercio. Si los productos de una industria son diferenciados y cada uno se produce
bajo rendimientos crecientes, entonces un pais no puede producir toda la variedad de bienes y se especialize
en producir un subconjunto de variedades de un bien parsumo domeéstico y para exportacion,
importando aquellas variedades de dicho bien que no se producen domésticamente.

A pesar de que en un principio los modelos de comercio bajo competencia monopolistica parecian
inconsistentes con los modelos tradiciopatke comercio, muchos aspectos de la especializacion y del
comercio interindustrial pudieron ser empalmados con las economias de escala, la competencia imperfecta y
el comercio intraindustridf. En estos modelos se suponen dos paises (nuestroNfaisy d resto del
mundo-RM), dos bienes (X e Y, donde X es un sector de productos diferenciados e Y se produce bajo
rendimientos constantes a escala) y dos factores (trabajp capital-K). El resultado mas importante es

gue en estos modelos hay dos fuedigomercio: la ventaja comparativa, que maneja la especializacién a
nivel agregado (bienes relativamente intensivos en capital versus bienes relativamente intensivos ien trabajo
lo que se denomina comercio interindustrial); y las economias de escajgnguan especializacion a nivel

de productos individuales (cada pais importa y exporta variedades distintas de cada uno de Tds biemnes

se denomina comercio intraindustrial). La prediccién es que cada pais tiende a ser un expaicdador

bien quedutiliza en forma relativamente intensiva el factor relativamente abundante. Por ejempilo, NP
relativamente abundante en capitd un exportador neto de X, el bien relativamente intensivo en capital y,
ademas, importa Y. Por supuesto, el Ridlativament abundante en trabajes un importador neto de X vy,
ademas, exporta Y (Figura 9).

8 Modelos sencillos de competencia monopolistica pueden consultarse en Krugman y Obstfeld (1994, capitulo 6) y
Salvatore (1995, capitulo 6). Una vision un poco mas avanzada puede consultarse en Helpman (1981) y Helpman y
Krugman (1985).

8 En particular, cuando se hace referencia al enfoque de la economia integrada, resulta relativamente facil combinar el
modelo de comercio de bienes diferenciados con un modelo de proporciones factoriales. Incluso Krugman (1995)
menciona que puede utilizarse el mismo diagrama. Algunos aspectos del enfoque de la economia integrada se
presentan en el Capitulo Il1.
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Ventaja comparativa y comercio

X (intensivo en K) Y (intensivo en L)

NP (abundante en K)

comercio interindugtrial

\Z

comercio interindustrial

RM (abunénte en L)

Ventaja comparativa, economias de escala y comercio

X (intensivo en K) Y (intensivo en L)

I

NP (abundante en K)

comercio interindustrial

comercio intraindustrialll\

RM (abundante en L)

Figura 9

Fuentes del comercio: ventaja comparativa y economias de escala
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Deben destacarse dos aspectos adicionales de importancia. Por un lado, el patrén de comercio intraindustrial
(entre variedades de un mismo bien) es impredecible: no hay nada modelos que explique qué pais
produce qué variedad; sélo es conocido que los paises produciran distintas variedades. Por otro lado, la
importancia relativa del comercio intraindustrial y del comercio interindustrial depende de lo similares que
sean los pises. Si los paises son muy similares en sus relaciones -trapigb, entonces habra poco
comercio interindustrial (basado en la ventaja comparativa) y serd dominante el comercio intraindustrial
(basado en las economias de escala). Si los paises godifemn@ntes en sus relaciones cagitabajo,

entonces habra poco comercio intraindustrial (basado en las economias de escala) y la mayor parte del
comercio sera interindustrial (basado en la ventaja comparativa).

El equilibrio en un mercado de compatcia monopolistica y comercio

El equilibrio en un mercado de competencia monopolistica (nimero de firmas en el mercado y precio) se
determina a partir de dos relaciones. Por un lado, un nimero mayor de firmas genera mayor competencia y
por lo tanto, menoes el precio que se establece en la industria (curva PP, Figura 10). Por otro lado, cuanto
mayor sea el nimero de firmas, menor sera el nivel de produccién de cada una y mayor sera el costo medio
(curva CC, Figura 10%° El precio y el nimero de firmas @guilibrio se determina en la interseccion de

estas dos curvas (punto 1). Cuando se introduce el comercio, el efecto inmediato es el aumento del tamafio
del mercadedesplazamiento hacia abajo de;GOCG- que permite a cada firma, ceteris paribus, prinduc

mas y tener menores costos medios. El nuevo equilibrio (punto 2) se establece con un aumento en el namero
de firmas (y, por lo tanto, en el nimero de variedades disponibles) y una caida en el precio de cada bien.

% | a curva CC se deriva de la ecuacién de costos medios. El costo medio depende del tamafio del mercado y del
numero de firmas en la industria

F nF
Cye =—+Cc=—+cC
ME T S

donde F es el costo fijo, X son las ventas totales de la firma, c es el costo marginal, S son las ventas totales de la
industria, y n es el numero de firmas en la industria.

La curva PP se deriva de la maximizacion de los beneficios de las firmas y suponiendo que todas las firmas establecen

el mismo precio (de modo que cada una vende X = S ), se obtiene
n

P:c+i
bn

donde P es el precio que establece cada firma y b es un pardmetro que mide la sensibilidad de la cuota de mercado de
cada empresa al precio que establece.
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p C, (con comercio)
P1 -
2
P2 :
PP
Ny 7]
n (nimero de firmas, nimero de variedades)
Figura 10

Competencia monopolistica. Equilibrio del comercidnternacional

Los modelos de comercio que surgen en economias con productos diferenciados que se producen bajo
rendimientos crecientes a escala presentan cuatro fuentes de ganancias del comercio:

i) el efecto standard de la ventaja comparativa que reflejaomercio interindustrial, que continda
explicando gran parte del comercio;

i) el comercio permite expandir la produccion de bienes diferenciados, aprovechar los rendimientos
crecientes y generar menores costos medios de produccion (comercio istrehdu

iii) el comercio permite que una mayor variedad de bienes esté disponible para el consumo; y

iv) la competencia internacional induce a los empresarios a fijar menoresupsadobre los costos
marginales y, por lo tanto, menores precios.
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Efectosdel tamafio del mercado doméstico y los costos de transporte en modelos de
comercio bajo rendimientos crecientes

Krugman (1980) presenta un mundo caracterizado por rendimientos crecientes y costos de transporte, donde
se supone que hay un incentivo a cotregnla produccion de un bien cerca de su mercado mas grande
(incluso si existe demanda por el bien en otros mercados). Concentrando la producciéon en un lugar se
aprovechan las economias de escala, y si se localiza cerca de un mercado grande, se losntostas de
transporte. Es decir, que los paises tenderan a exportar aquellos bienes para los que tienen una demand:
doméstica relativamente graride.

El turismo y la diferenciacion de productos

La especificacion de la diferenciacion de productomanifiesta en diversas modalidades en turismo. En
particular, la diferenciacion de productos puede ser utilizada como una estrategia de negocios en turismo,
donde los productos se diferencian por sus marcas, publicidad y promocion. Se presenta asiativa alte
importante a tener en cuenta para explicar el crecimiento de algunos centros turisticos, partiando de
habilidad de las firmas para distinguir sus productos de los competidores con el fin de permanecer en el
mercado e incrementar el rango de picids vendidosEn el comercio, la competencia internacional obliga

a cada empresa a producir una sola variedad del mismo producto en vez de muchas variedades y formas
diferentes, de modo de lograr la mayor especializacién en la produccion. De este mattasmue los
productores se benefician con las economias de escala en la produccién, los consumidores se benefician cor
las diversas opciones y con la mayor variedad de productos diferenciados que surgen a raiz de las economias
de escala en la producnid_a competencia internacional puede dar lugar incluso a estructuras domésticas
cada vez mas imperfectamente competitivas dado que la mayoria de las firmas no pueden competir a nivel
internacional y sélo sobreviven las firmas de mayor tamafio. Sinclaabyef (1995) mencionan el sector
hotelero y de entretenimientos como ejemplos de firmas que operan bajo competencia monopolistica y que
pueden satisfacer la demanda de diversidad de productos turisticos de los consumidores.

11.4.1.3.2.3. EMPRESAS MULTNACIONALES %

La importancia de las corporaciones multinacionales en el comercio internacional ha sido reconocida desde
hace ya algun tiempo. Sin embargo, no existia una teoria bien articulada que explicara las condiciones para
su surgimiento y los flujos ed comercio observados. Si bien existia un tratamiento de las empresas
multinacionales en esquemas de equilibrio parcial, era necesario encontrar una teoria que describiera las
condiciones bajo las cuales las firmas encontraran deseable trasladar stiadastigi otros paises y que
pudiera predecir el patron de comercio.

El enfoque dominante actual acerca de la inversién extranjera directa sugiere por qué las firmas
multinacionales existen a pesar de las dificultades de operar fuera de los mercadoksacoti@aves de

% Este resultado es similar al sugerido por Linder (1961) que establece que los paises comercian aquellos bienes para
los cuales existe un gran mercado interno.

%2 Kindleberger (1970), Caves (1971), Dunning (1971, 1973) y Buckey y Casson (1976) son algunos de los primeros
trabajos relacionados con inversion extranjera directa y empresas multinacionales. Helpman (1984b, 1985), Markusen
(1984) y Ethier (1986) son algunos ejemplos de trabajos mas modernos en el tema. También Markusen y Venables
(1996) y Markusen y Rutherford (2002).
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los limites culturalesDunning (1981, en Ethier, 1986) sugiere que la inversion extranjera directa se da
siempre y cuando se cumplan tres condicidhes:

i) la firma debe tener ciertas ventajas de propiedasérship que le permitan egblecer facilidades

de produccién en mercados extranjeros sin estar en seria desventaja en comparacion con los
productores locales. Estas ventajas de propiedad, por ejemplo, toman la forma de conocimientos
técnicos o proteccion de patentes;

ii) deben eistir ademas ventajas especificas de localizadieaijonal) y produccién en mercados
extranjeros que incentivan a la firma a establecerse en estos mercados més que en los mercados
domésticos. Estas ventajas de localizacion pueden ser, entre otrasesel acmaterias primas, la
disponibilidad de trabajo relativamente barato, la habilidad de evitar aranceles o restricciones
cuantitativas; y

i) finalmente, la firma tiene como objetivo explotar las ventajas de propiedad y localizacién
internamenteifternally); esto es, a través de mercados internos en vez de otros tipos de arreglos.

Este enfoque de empresas multinacionales se ha aplicado y desarrollado mas cominmente, por o menos
implicitamente, en el contexto del comercio interindustrial. Sin emptagién es valida su aplicacion en

un contexto de comercio intraindustrial. Norman y Dunning (1984) estudian la inversion extranjera directa
en una direccion y en doble direccion (es decir, inversion extranjera directa intraindustrial). En este caso,
nuevamente resultan de importancia las ventajas de propiedad, localizacion e internalizacién. Las ventajas de
propiedad toman la forma, por ejemplo en el caso de productos diferenciados, de la imagen de la marca. Las
ganancias de localizacién surgen también giferencias entre los precios de los factores entre paises y
quizéas, por la habilidad de responder mas rapidamente a cambios en los gustos al estar localizados en los
mercados extranjeros. Finalmente, la internalizacién reduce la incertidumbre evénaéotimercio, ademas

de facilitar la explotacion de economias de escala verticales.

Otro aspecto que debe ser tenido en cuenta en relacién a la inversion extranjera directa se refiere al hecho de
gue, en algunos casos, las firmas se convierten en auidtitales para mejorar su acceso a los mercados;

esto es, para evitar los costos de transporte u otras barreras al comercio en bienes. Brainard (1992) y
Horstmann y Markusen (1992) presentan modelos en donde la eleccion de las firmas para convertirse en
multinacionales refleja un tradaff entre las pérdidas de economias de escala asociadas a multiples plantas y

la reduccion en los costos de transporte que podrian lograrse produciendo localmente en cada mercado.
Resulta de interés entonces analizar la r@agque existe entre la inversion extranjera directa y el comercio.

¢El comercio y la inversién extranjera directa son sustitutos o complementos? En algunos casos, la inversion
extranjera directa inhibe el comercio, mientras que en otros lo incentivaarBecular, si las firmas se
convierten en multinacionales para aprovechar las diferencias de costos, entonces tienden a crear comercio
internacional. De este modo, los factores que tienden a crear comercio (como por ejemplo, una reduccion en
los costos ddransporte), incentivaran ain mas a las firmas a separar geograficamente sus actividades y
convertirse en multinacionales. Si, en cambio, las firmas se convierten en multinacionales para lograr un
mejor acceso a los mercados locales, en este caso, rearigrlagl comercio tradicional. Las barreras al
comercio, tanto naturales como artificiales, promueven esta internacionalizacion de las operaciones
orientadas al mercado.

El comercio intrafirma

% Esta teorfa se ha dado a conocer como el paradigma OLI (the OLI paradigm: ownership, locational, internally).
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En relacion a los distintos componentes del comerci@ @atises, las empresas multinacionales dan lugar a

un nuevo componente del comercio: el comercio intrafirma. Como ya fue mencionado, el comercio
interindustrial se refiere al comercio entre bienes pertenecientes a distintas industrias (por ejemplo, bienes
relativamente intensivos en capital versus bienes relativamente intensivos en trabajo) mientras que el
comercio intraindustrial se refiere al comercio entre bienes pertenecientes a una misma industria (comercio
de variedades de un mismo bien). A diferande estos conceptos, el comercio intrafirma se refiere al
comercio entre filiales o subsidiarias de una misma empresa multinacional. Esto es, comercio de servicios
invisibles o intangibles, como capacidad empresarial, management, investigacion y degarooliercio de
insumos intermedios tradicionales (Helpman y Krugman, 1985).

El turismo y las empresas multinacionales

En ciertos casos el turismo puede ser considerado bajo distintas modallmlades servicio, transable o no
transable y en este antexto, puede pensarse que las empresas multinacionales son las responsables de su
provision. Existen muchos ejemplos donde los servicios de alojamiento o agencias de viajes combinan
factores de produccién locales con la capacidad empresanigdlantasie produccion del propio pais o del
extranjere para proveer el bien o el servicio turistito.

Las firmas relacionadas con el turismo responden a la competencia doméstica o internacional a través de la
integracién, ya sea vertical u horizontal. La integnacsertical involucra la coordinacién de la produccion

entre firmas ofreciendo diferentes tipos de productos en una secuencia de produccion (touroperadores,
cadenas de agencias de viajes, cadenas hoteleras, etc.). Es decir, este tipo de integrésmo iewalucra

la propiedad comun de las agencias de turismo en las cuales se comercializan los productos y servicios
turisticos, el touroperador que los coordina, las aerolineas o formas de transporte alternativas, el alojamiento,
etc. Dependiendo de ladiferentes formas de integracién, en particular en relacién al origen de los
propietarios en esta secuencia de produccion, serd diferente la distribucién internacional de los beneficios y
retornos del turismo.

La integracion horizontal se manifiesta eg talaciones econémicas entre firmas que ofrecen el mismo tipo

de producto. Esta forma de integracion ha dado lugar a que un nimero cada vez menor de firmas controlen
cada vez una mayor proporcién de la oferta total de turismo, a partir de un fenémeusiodesf
adquisiciones, etc. que han incrementado la concentracion en la industria. Las agencias de viajes, los
touroperdores, las aerolineas son ejemplos sectoriales donde se da este tipo de integracion.

11.4.1.3.2.4. OTROS MODELOS DE COMERCIO: MODELOSE BRECHA TECNOLOGICA Y CICLO
DE PRODUCTO*®

Otros de los determinantes del comercio internacional pueden encontrarse en los cambios dinamicos que
ocurren en la tecnologia entre paises. El modelo de brecha tecnolégica (Posner, 1961) establece que una gral

% El concepto de comercio intrafirma en el contexto de empresas multinacionales se desarrolla mas extensamente en el
Capitulo 111

% para mas detalles, ver la clasificacion de las transacciones internacionales de servicios y las modalidades del
comercio de servicios en la seccion 11.4.3.3. También puede consultarse la caracterizacion del conjunto de igualacion del
precio de los factores con empresas multinacionales en el Capitulo Il.

% Krugman (1979) y Krugman (1986) son ejemplos de articulos referidos a tecnologia y comercio internacional.
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proporciéon del comercio entre paises industrializados se basa en la introducciéon de nuevos productos y
nuevos procesos productivos, lo que sitba al pais innovador en una situacion de monopolio temporario en el
mercado mundial. EI modelo de ciclo de produ@fernon, 1966) es una generalizacion del modelo de
brecha tecnolégica. En general, a medida que los nuevos productos evolucionan en los mercados y se
estandarizan, pueden elaborarse con técnicas de produccién masivas y fuerza laboral cada vez menos
calificada. Es asi como la ventaja comparativa del producto se desplaza del pais innovador a paises menos
desarrollados. Mientras que el primer modelo enfatiza el tiempo de rezago que existe en el proceso de
imitacion de los productos, el segundo destaca elepoode estandarizacion. De acuerdo a estos modelos
tedricos, el patron de comercio entre paises estaria determinado por economias desarrolladas exportandc
productos no estandarizados, con tecnologias innovadoras e importando productos estandarizados, con
tecnologias obsoletas.

Un aspecto interesante de estos modelos es que ambos pueden considerarse como ampliaciones del model
original de HeckscheDhlin en un mundo tecnolégicamente dinamico y no como modelos alternativos que
buscan explicar las causas demercio entre paises. Mientras que el modelo original de HeckSbliar

explica la ventaja comparativa estatica, estos modelos explican la ventaja comparativa dinamica respecto a
nuevos productos y nuevos procesos productivos. En estos modelos segugeheomercio se basa en

nuevas tecnologias que son desarrolladas por factores de oferta relativamente abundantes en los paise:
innovadores (mano de obra calificada, investigacion y desarrollo, etc.). Luego, mediante la imitacion y la
estandarizacion des productos, los paises imitadores obtienen la ventaja comparativa basada en mano de
obra relativamente mas barata. Es asi como el comercio se fundamenta en cambios ocurridos a lo largo del
tiempo en la oferta relativa de los factores (en particulaectzologia) entre paises.

El turismo y los modelos de brecha tecnologica y ciclo de producto

Los modelos de brecha tecnoldgica y ciclo de producto pueden ser explicaciones de algunos casos dentro del
turismo. Por ejemplo, Estados Unidos y Europa dongpos en la produccién de aviones, también en la
provision de tecnologia de informacién como sistemas de reservas electronicas para acceder a las facilidades
de servicios turisticos en los destinos. Dentro del sector hotelero también pueden encplitacEmas de

estos modelos (de acuerdo a Poon (1988, en Sinclair y Stabler, 1995), por ejemplo, los SuperClub hoteles de
Jamaica son productos innovadores).

El modelo de ciclo de producto ha sido una de las pocas teorias dentro de la economia atieguacse

ha estudiado e investigado ampliamente en turismo. Sin embargo, las particularidades del sector hacen
necesarias algunas aclaraciones. Estas teorias, en general, explican la transferencia de ciertos productos d
los paises industrializados (déoa ingresos) a los paises menos desarrollados (de bajos ingresos), teniendo
en cuenta gue tanto factores de demanda como de oferta determinan el comercio y el proceso dinamico de la
ventaja comparativa. Esto es consistente con la concentracion inidadlelmanda y de la oferta de turismo
internacional en paises de relativamente altos ingresos y el posterior crecimiento de destinos en paises de
relativamente bajos ingresos. Pero el aspecto distintivo del turismo es que la completa estandarizacién de los
productos es casi imposible: cada destino posee un conjunto de dotaciones factoriales, culturales,
ambientales, etc. que es Unico. Es decir, estas dotaciones Unicas junto con las facilidades de servicios
turisticos explican entonces que la demanda ydeafle turismo ocurra tanto en paises de altos, medios y
bajos ingresos (Sinclair y Stabler, 1995).

Finalmente, el modelo de ciclo de producto se aplica al ciclo de vida de algunos destinos turisticos (Butler,
1980; Cooper, 1992; Tooman, 1997). De acuerd@utler (1980), las areas turisticas tienen un ciclo de seis
etapas: i) exploracidn, ii) envolvimientmyolvemerni, iii) desarrollo, iv) consolidacion, v) estancamiento, y

vi) declive o regeneracion. Por su parte, Lickorisch (1994) distingue tress:etgpa&xploracion,
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experimentacion e iniciacién; ii) crecimiento o despegue; y iii) maduracion, que puede dirigirse al
estancamiento, crecimiento lento o declinacién, destruccién o regeneracion. En particular, este autor enfatiza
el rol del sector publicg del sector privado en cada una de estas etapas.

11.4.2. TURISMOY UNA APROXIMACION A LA DEFINICION DE LOSBIENES
NO TRANSABLES

[1.4.2.1. LOS BIENES NO TRANSABLES DENTRO DEL COMERCIO INTERNACIONAL

A pesar de que hace tiempo los economistas han redodadmportancia de los bienes no transables y el

rol clave que tienen en muchos problemas de economia internacional (relacionados, entre otros, con la
doctrina de la paridad del poder de compra, la devaluacion y aspectos de teoria monetaria intgriaaciona
incorporacién de estos bienes dentro de los modelos teéricos de comercio internacional esDe@eite.

la mayor parte del siglo XX, la teoria pura del comercio internacional se desarroll6 principalmente en base al
modelo tradicional de Hecksah@®hlin-Samuelson (1919, 1933, 1941, 1949) de dos paises, dos bienes y dos
factores basado en los supuestos anteriormente mencionados (idénticas funciones de produccion entre paises
rendimientos constantes a escala en la produccién, ausencia de ecoood@ssconomias externas,
competencia perfecta en el mercado de bienes y de factores, factores de produccion disponibles en cantidade:s
fijas en cada pais, factores de produccion perfectamente méviles entre sectores y no entre paises, y ausencic
de costos dansporte).

Sin embargo, desde hace ya algun tiempo se han comenzado a estudiar en la teoria del comercio
internacional modificaciones donde algunos de estos supuestos se relajan. Se realizan generalizaciones del
modelo estandar de Heckscl@hlin; en paticular, modelos que incorporan bienes no transables en el
analisis. Komiya (1967) es uno de los primeros en generalizar este modelo incorporando un tercer bien no
transable y examinando algunos aspectos de los principales teoremas del comercio imernacio
Posteriormente, Ethier (1972) realiza, bajo el mismo contexto, un analisis similar de los resultados derivados
del modelo tradicional de HeckscHehlin y las extensiones de Samuelson. Por su parte, Hazari et. al.
(1981) estudian tanto el rol de logefes no transables como el de los bienes intermedios dentro de las
teorias del comercio internaciorfal.

En su definicibn mas usual, un bien no transable es aquel para el cual los costos de transporte son
prohibitivamente altos y para los que la demandaédtica solamente puede ser satisfecha con oferta
doméstica. Ejemplos de bienes no transables son el cemento, los ladrillos, los vegetales frescos, los
productos de panaderia, etc. Se trata de bienes para los que la relacién entre el precio del pretoio prod
(p,) con respecto al precio del transponpg) resulta muy pequefia. Por lo tanto, se trata de bienes que

forman parte del producto bruto interno (PBI) de las economias que no participa del comercio intérnacio

Es importante notar que los costos de transporte son s6lo una de las causas que convierten a los bienes en n
transables, ya que, por ejemplo, aranceles prohibitivos o restricciones a la importacion, gustos diferentes
entre los residentes de distinfusises, o imperfecciones del mercado pueden ser otras razones gque hacen que
los bienes adquieran esta caracteristica (Komiya, f8&7adicionalmente, los servicios se han considerado

un caso particular dentro del conjunto de bienes no transables. didcielad, los cortes de pelo, el

" En otras lineas de investigacion, McDougall (1965), Batra (1973; 1975) y Jones (1974) también estudian el rol de los
bienes no transables dentro de la economia internacional.

% A pesar de que los costos de transporte son s6lo uno de los aspectos que convierten a los bienes en no transables,
suelen ser el factor mas importante. Una breve descripcion del analisis de los costos de transporte dentro de la teoria
del comercio internacional se presenta en el Anexo 11.1 de este capitulo.
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alojamiento, el alquiler de autos, etc. también pueden incluirse como parte del PBI de las economias que no
es comerciado internacionalmente. Resulta dificil presentar una definicién precisa de las que se consideran
actividades de servicios. La mayoria de los autores se ocupan de mencionar sus principales caracteristicas y
en base a éstas, se determina el tipo de actividades que engloban. En particular, la necesidad de proximidac
fisica entre oferentes y demandantes paraosiercio de servicios es uno de los aspectos que los ha
caracterizado como no transables.

11.4.2.2. EL TURISMO COMO BIEN NO TRANSABLE

De acuerdo a la tradicion ya olvidada entre los tedricos del comercio con respecto a la no transabilidad
intrinseca déos servicios, el turismo puede definirse indistintamente como un bien final no transable o como

un servicio final no transable. Como bien no transable, la demanda doméstica solamente puede ser satisfecha
con oferta doméstica. Como servicio no transatide,acuerdo a las primeras caracterizaciones teoricas
postuladas, requiere la proximidad fisica entre oferentes y demandantes, y de ahi su imposibilidad de ser
transado en el mercado.

TURISMO = BIEN FINAL NO TRANSABLE = f (factores de produccién localestransables)

TURISMO = SERVICIO FINAL NO TRANSABLE = f (factores de produccion locales no transables)

[1.4.3. TURISMOY SERVICIOS:DEACTIVIDADES NO TRANSABLESA
TRANSABLES

11.4.3.1. LOS SERVICIOS EN LA INVESTIGACION ECONOMICA. LOS SERVICIOS
DENTRO DE LA ECONOMIA INTERNACIONAL

No sélo los servicios no han ocupado un rol preponderante en las teorias del comercio internacional, sino que
se trata de un sector que no ha recibido la atencién y el estudio adecuados en la investigacion econémica.
Smith y Is economistas clasicos entienden al trabajo en los servicios como no productivo, frente al dedicado
a la explotacién de la naturaleza o a la industria. Es recién a partir de los afios 30, con la contribucion de
Fisher (1935; 1945, en Cuadrado Roura y del®bmez, 1993), Clark (1940, en Cuadrado Roura y del Rio
Gbmez, 1993) y Fourastié (1949, en Cuadrado Roura y del Rio GAmez, 1993), cuando se supera la dualidad
sector productivemproductivo y los servicios pasan a ser objeto de consideracién auténoma dkint

analisis econémico, bajo la denominacién genérica de sector terciario. La preocupacion de estos autores se
centra principalmente en subrayar el peso empirico de este sector en las economias. Fisher (1935; 1945, er
Cuadrado Roura y del Rio Gémez, 3p%ue el primero que propuso una clasificacion de las actividades
dividiéndolas en primarias (agricolas y extractivas), secundarias (industrias de transformacion en todas sus
formas) y terciarias (conjunto de actividades dedicadas a la prestacion desedmngnsporte, comercio,
alquileres, ensefianza, etc.). Clark (1940, en Cuadrado Roura y del Rio Gomez, 1993) considera que el sector
terciario esta constituido por toda actividad que produzca bienes inmateriales y que los servicios son
actividades muy éterogéneas enfatizando el peligro de considerar al sector como algo homogéneo y
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establecer generalizaciones excesivas. Fourastié (1949, en Cuadrado Roura y del Rio GOmez, 1993)
introduce la productividad como criterio para tipificar las actividadesjozaldo de actividades terciarias a
las que presentan un ritmo de crecimiento débil o casi nulo de la misma.

A partir de los afios 80, estos modelos de sectores son reemplazados por una vision que destaca la
interdependencia entre todas las actividades egicas, interdependencia que se manifiesta muy estrecha
entre la industria y ciertos servicios, coexistiendo muchos grupos de teorias explicativas que enfatizan
diferentes factores o relacionésii To d a s |l as ‘teorizaciones ( estan ) en
convirtiendo en actividades axiales, dominantes de la economia y sociedad del presente y por venir (...). (Se
reconoce) la existencia de relaciones estructurales, o cuasi, entre los servicios y las actividades productivas, y
la funcion estratégica.() que los serviciosy la tecnologiat i enen en el desarroll o
Escolano Utrilla, 1992: 45).

Dentro de las teorias del comercio internacional, también se le ha prestado poca atencion al estudio de las
actividades de servicios. Esto ka debido principalmente a que se las ha considerado tradicionalmente
actividades no transables (Sapir y Winter, 1995; Jones y Ruane,"{®@®Yecién a partir de la década del

70 que los servicios comienzan a ser objeto de estudio dentro de la ecotemécional. Este fendmeno

surge dada la creciente importancia que van adquiriendo los servicios dentro de las actividades productivas
de las economias y es asi como reconocidos autm@scos y empiricosde la teoria del comercio
internacional comiezan a estudiar los servicios bajo este contexto (Bhagwati, 1984 y 1987; Deardorff, 1985;
Jones y Kierzkowski, 1989; Jones y Ruane, 1990; Balassa, 1990). En padiooéesry Ruane (1990) dan

tres razones principales que son las que originan este iatel@s servicios y, en particular, en el comercio
internacional de servicios:

i) la creciente importancia de los servicios en la mayoria de las economias en términos de su participacion en
el ingreso nacional y en el empleo, representando en algunos wasgsarticipacion mayor que las
actividades agropecuaria y manufacturera en conjunto;

ii) el rango de nuevas posibilidades para el desarrollo del sector de servicios generado por los importantes
cambios tecnoldgicos que se han dado en el sector; y

iii) a incorporacion de los servicios por primera vez, en la década del 80, en las rondas de negociaciones del
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT).

Sapir y Winter (1995) destacan que los primeros pasos de los tedricos del comercoiantaken relacion

con la investigacion de los servicios, a mediados de la década del 70, resultan de caracter enteramente
descriptivo y con orientaciones de politica, en respuesta principalmente a las presiones de los politicos dada
su preocupacion poalnecesidad de contar con reglas claras en el hasta entonces poco conocido comercio
internacional de servicios. Recién en la década del 80 el interés se traslada a examinar si el patron de
comercio de servicios puede ser explicado con el mismo instrurggrdalos mismos factores que explican

el comercio internacional de biengsFinalmente, los autores destacan la importancia del inicio de las
negociaciones multilaterales con el objetivo de establecer un marco de principios y reglas para el comercio
internacional de servicios a partir de la propuesta en la reunion ministerial del GATT en el afio 1982 para su
incorporacién en la agenda de las préximas reuniones. La inclusion de los servicios por primera vez en las

% Moreno Jiménez y Escolano Utrilla (1992) y Cuadrado Roura y del Rio Gémez (1993) presentan una buena
recopilacion de estas teorias.

1% yn ejemplo concreto de esta clara falta de interés en el comercio de servicios se refleja en el Handbook of

International Economics (editado por Jones y Kenen, 1984), donde diez de los doce capitulos no hacen ningun tipo de
referencia a los servicios y en los otros dos sélo se hace una pequefia mencion: Baldwin (1984) al referirse a politicas
comerciales en paises en desarrollo y Deardorff (1984) al testear las teorias del comercio internacional (Sapir y Winter,
1995).

101 Este aspecto tiene que ver con la discusion referida a la similitud econdmica entre bienes y servicios que se presenta

brevemente en la seccion 11.4.3.2.
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negociaciones del GATT resulta en una nuewada de negociaciones, el GATS (Acuerdo General sobre
Comercio de Servicios), a partir de 1994.

1.4.3.2. DEFINICION Y CARACTERIZACION DE LOS SERVICIOS

Como fue mencionadogsulta dificil presentar una definicién precisa de los que se consideradaaisvi
de servicios. La mayoria de los autores mencionan sus principales caracteristicas y en base a éstas,
determinan el tipo de actividades que engloban. Melvin (1989) menciona explicitamente la dificultad de

definir los servicios” Eiglier y Langeard (189 : 3) opinan que #fAelaborar wun
algo muy dif2cil; muchos | o han intentado y poco
(1987) considera que | os servicios s ooncaatteriitcasnc ep

opuestas y diferentes, en relacion por ejemplo a su productividad e intensidad dé“frahajiversidad de
naturaleza, de funciones y de modalidades de generacion, transporte y consumo de servicios son las
principales causas que difitan su definiciobn y comprension tedrica. El término servicios es util para
realizar generalizaciones muy amplias acerca de los conceptos que su definicién engloba (Moreno Jiménez y
Escolano Utrilla, 1992).

Ademas de ser un sector dificil de definir, taspesta claramente especificado cdmo los servicios difieren

de los bienes. Nicolaides (1989) sugiere que un servicio no siempre consiste en un producto tangible, a
diferencia de lo que ocurre con los bienes. En el servicio, para cubrir la necesidadsdetidon se

requiere de la actividad de un agente econdmico mientras que en el caso de los bienes, la transaccién del
objeto material libera de cualquier obligacion posterior al proveedor (ya que de lo contrario, a partir de ese
momento se estaria ejerciknuna actividad de servicios). Por su parte, Gutierrez Junquera (1993) entiende
gue mientras que los bienes son objetos fisicos, transportables y almacenables, los servicios constituyen
prestaciones de trabajo o del uso de instalaciones especializadésa Erea de argumentacién, Villanueva

(1991) argumenta que la "mayoria de las transacciones de servicios no son parecidas al intercambio de
bi enes, sino que m8s bien se relacionan con el de
lineg Campos (1991) considera que fun grupo i mporta
al GATT como foro de negociacion sobre este tema en tanto y en cuenta consideraron que no se trataba de
un tépico que pudiera ser asimilado al intercambie mer canc?2as. 0 Por otra
demuestran, en relacién a los modelos tedricos para analizar el comercio de servicios, que el instrumental no
necesariamente debe ser diferente (Deardorff, 1985; Hindley y Smith, 1984).

Por lo anteriormentexpuesto, puede resultar de utilidad identificar varias de las propiedades basicas y
comunes propias de las actividades calificadas como de servicios, que las diferencian de las actividades
primarias y secundarias y que, a su vez, distinguen los serdiilis bienes (Greenfield, 1966; Thomas,

1967; Bhagwati, 1984; Tirole, 1988; Moreno Jiménez y Escolano Utrilla, 1992; Cuadrado Roura y del Rio,
1993; Sapir y Winter, 1995):

i) los servicios se incluyen en el sector terciario de la economia: el sectaridesei define por exclusiéon
con respecto al primario y al secundario, tratandose de un sector que engloba un conjunto de actividades
econdémicas sumamente heterogéneas, cuya cualidad comin es que no producen bienes;

102 »gt while the importance of the service sector has been quantified, there has been surprisingly little attention paid to
the theory and, in particular, to international trade theory (...) The difficulty associated with defining services and
distinguishing them from goods may account, in part, for their neglect" (Melvin, 1989: 1180-1181).

i That services have become a major focus of attention is
nebulous concept, frequently embracing activities with differential and opposed characteristics, for instance in regard to

their technical progressivity and labour intensity. A closer look at what constitutes services, at their relationship to goods

and at the dynamic process that defines and governs this relationship, and hence the characteristics of services, is
therefore necessaryd35 Bhagwati, 1997: 434

98



EcoNoMiA DEL TURISMOUN ENFOQUE DESDE LAHORIA DEL COMERCIONTERNACIONAL
DOCTORADO ENECONOMIA
UNIVERSIDADNACIONAL DELA PLATA

NATALIAPORTO

ii) su produccion es inmediata y es camposible su almacenamiento: estas caracteristicas implican la
instantaneidad o simultaneidad del acto de producciéon y de consumo, actos que tienen que ocurrir en el
mismo lugar y al mismo tiempd&sta caracteristica implica la necesidad de interaccide les oferentes y

los demandantes del servicio, y por lo tanto la necesidad de proximidad fisica y lo que elimina la posibilidad
de referirse a la transabilidad de este tipo de servitios;

iif) son intangibles: los servicios sélo existen cuando estadsieonsumidos;

iv) muchos servicios, dada su naturaleza intangible y por problemas de informacién asimétrica, se consideran
"bi enes de eweripneer goodsPara BDbierfes asi definidos (por ejemplo, la comida de un
restaurante, una obra deti® o cualquier destino turistico) el punto principal es la informacién. ¢Cémo
aprenden los consumidores acerca de la calidad? Las compras repetidas ofrecen algun control por parte de
los consumidores sobre la calidad de estos biénes;

V) su produccion esitensiva en mano de obra;

vi) se distinguen los servicios a los consumidores (0 de demanda final) y los servicios a la produccion (o de
demanda intermedia);

vii) los servicios estan mas sujetos a regulaciones del gobierno que otras actividades debisonantas
proclives a tener problemas de competencia imperfecta, informacion asimétrica y externalidades;

viii) en general, las empresas de servicios se distinguen de las empresas del sector secundario por menor
productividad del trabajo, mayor dispersi®&m el tamafio empresarial, mayor proporcion de mano de obra
femenina, y menor intensidad del capital

11.4.3.3. COMERCIO DE SERVICIOS

¢ Qué es lo que estad siendo comerciado cuando se habla del comercio de servicios? Este es uno de los
interrogantes masmportantes y controvertidos en la rama de la investigacion teérica del comercio
internacional dedicada al estudio de los servicibges bienes y los servicios presentan distintas
particularidades que implican un tratamiento distinto en lo que se refaseposibilidades de comercia
clasificacion de las transacciones de servicios puede dar lugar a diferentes interpretaciones y generar cierta
confusién. Por este motivo, rescatar lo que Melvin (1989) establece para definir el comercio de servicios
puederesultar de utilidad. Lo importante es concentrarse en los pagos internacionales. Es decir, se define a
un insumo Xcomo una importacion si se realiza un pago internacional pga>sea que se trate de capital,

de un servicio o de un bien intermediBpr su parteGonzalez Gémez (1999) destaca la importancia del

194 En relacion al punto de la necesidad de interaccion entre los oferentes y los demandantes, es importante mencionar

que esta interaccion puede darse a través de dos categorias de servicios:

i) aquellos que T como estd mencionado en el texto- necesariamente requieren la proximidad fisica, llamados servicios
de contacto (contact services) de acuerdo a Hill (1977);

i) aquellos que no necesariamente necesitan de la proximidad fisica, aunque ésta pueda ser de utilidad. Es lo que
Bhagwati (1984) denomina servicios de larga distancia (long distance services).

Esta distincion se analiza con mayor detalle al hacer referencia a la clasificacién de las transacciones internacionales de
servicios y las modalidades del comercio de servicios en la seccion 11.4.3.3.

®Existen, adem§s, i lséaemgedmss- @a ejempis mpaeqdeason aquellos que tienen que ver con
la seleccion de productos -calidad y diversidad de productos-y i b ideen ecsr &ukdenhce goods- (por ejemplo, la
cantidad de flGor en un dentifrico) que requieren usualmente la intervencion del gobierno debido a que los aspectos de
la calidad raramente son aprendidos, incluso luego del consumo.
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criterio de nacionalidad. Mientras que en el caso de los bienes, el criterio geogréfico es el que determina si
existe comercio, en el caso de los servicios, es el criterio de nacionalidacho®epie existe comercio
internacional de servicios cuando los factores domésticos reciben ingresos de no residentes a cambio de sus
servicios Yy, por lo tanto, el lugar donde se suministra el servicio no tiene importancia. Es asi como el
comercio de servios se manifiesta bajo diversas modalidades.

Dentro de las particularidades que caracterizan a las actividades de servicios, la necesidad, en algunos casos
de proximidad fisica entre oferentes y demanddrdasio que tanto su produccién como su consumertie

que ocurrir simultdneamentes uno de los aspectos que tradicionalmente han tenido que ver con la
transabilidad de los servicios. En una etapa posterior, la necesidad o no de la proximidad fisica deja de ser
una preocupacion a los efectos de su coimgréas transacciones internacionales de servicios se clasifican

de acuerdo a la movilidda no de los oferentes, de los demandantes, y/o de los oferentes y demandantes. A
continuacion se presenta la clasificacion de las transacciones internacioheteaateio de servicios como

punto de partida para el analisis de las distintas especificaciones de su comercio internacional.

Clasificacion de las transacciones internacionales de

servicios

los oferentes no se trasladan los oferentes se trasladan

los demandante§SERVICIOS TIPO 1 SERVICIOS TIPO 3

no se trasladan |COMERCIO TRANSFRONTERIZO COMERCIO DE FACTORES
1.1.COMERCIO DE BIENES MOVIMIENTO TEMPORAL
Ej.: ss. profesionales y financieros, |movilidad internacional fisica de |
turisticos a factores
través de redes de comunicaciéon Ej.: servicios de consultores

1.2. COMERCIO DE FACTORES SISERVICIOS TIPO 4
MOVILIDAD

Ej.: capacidad empresarial INVERSION EXTRANJERA
DIRECTA

MOVIMIENTO PERMANENTE
presencia comercial

Ej.: bancos, eguros

los demandante§SERVICIOS TIPO 2

se trasladan CONSUMO EN EL EXTRANJERO
2.1. COMERCIO DE BIENES
MOVIMIENTO TEMPORAL

Ej.: turismo (vision tradicional), educacig

100



EcoNoMiA DEL TURISMOUN ENFOQUE DESDE LAHORIA DEL COMERCIONTERNACIONAL
DOCTORADO ENECONOMIA
UNIVERSIDADNACIONAL DELA PLATA

NATALIAPORTO

2.2. MIGRACION
MOVIMIENTO PERMANENTE

Comercio de servicios aivel de bienes (comercio transfronterizo) que no requiere
movilidad fisica

Bajo estdipo de transaccion internacioriglara la cual no se requiere la proximidad fisica entre oferentes y
demandantes vy, por lo tanto, no se requiere movilidad fisica denairdg ellos los residentes domésticos

pueden comprar los servicios en otro pais de forma mas barata, sin necesidad de ningun tipo de movilidad
internacional. Los servicios en su caracter de finales son el objeto de la transaccién internacional. Ejemplos
de este tipo de transacciones son los servicios profesionales y financieros que pueden circular a través de
redes de comunicacion, servicios de correo o telecomunicaciones, la transmisién electrénica de datos, y el
servicio de videoconferencia.

SERVICIO AHNAL TRANSABLE que no requiere movilidad fisica de los demandantes ni de los oferentes =
f (factores de produccion locales no transables)

Comercio de servicios a nivel de factores que no requiere movilidad fisica

Este es uipo de transaccion internacial de servicios a nivel de los factores de produccion que no requiere
proximidad fisica entre oferentes y demandantes. Se trata de una transaccion internacional de los servicios de
los factores de produccion, a través de la tecnologia adecuada, siitatkaks movilidad fisica. Los
servicios como insumos intermedidSi factores de producciéson el objeto de la transaccién internacional

y pueden producir bienes no transables, bienes transables o servicios. ElI comercio de la capacidad
empresarial es ejamplo clave en este tipo de transaccion.

SERVICIO FINAL TRANSABLE/ NO TRANSABLE = f (SERVICIOS INTERMEDIOS TRANSABLES
gue no requieren movilidad fisica de los demandantes ni de los oferentes; factores de produccién locales no
transables)

1% En el mundo real, los bienes finales se producen utilizando factores productivos (como trabajo y capital) y bienes o

servicios intermedios. Se trata de bienes o servicios comprados por las firmas para ser utilizados en los procesos de
produccion de otros bienes o servicios finales y cuyo objetivo no es satisfacer la demanda final. En particular, muchas
de las actividades de servicios constituyen insumos de caracter intermedio. A su vez, una gran proporciéon del comercio
mundial se realiza en productos intermedios y también una gran proporcion de los servicios transados constituye
comercio de servicios intermedios (Sanyal y Jones, 1982; Bhagwati, 1984; Jones y Kierzkowski, 1990; Markusen, 1989;
Burguess, 1990). Una linea de investigacion en relacion a los insumos intermedios ha sido |la de establecer la validez de
los teoremas de Heckscher-Ohlin, Stolper-Samuelson y Rybczynski. Burguess (1990) demuestra que, con algunas
pequefias modificaciones, el modelo estadndar de Heckscher-Ohlin puede ser aplicado a esta clase de servicios. Sin
embargo, los aspectos de mayor interés en la investigacion para esta caracterizacion de los servicios se refieren a las
consecuencias de su liberalizacion y sus efectos sobre el bienestar, las estructuras industriales y la competitividad
internacional de las industrias de bienes y servicios de las economias. En particular, se hace referencia al hecho de que
proteger ciertos sectores de servicios puede incrementar sus precios domésticos y, al ser utilizados como insumos
intermedios en los procesos productivos de otros bienes finales, esta proteccion i que incrementa el costo de los bienes
intermedios- también puede aumentar el precio de ciertos bienes de exportacion (Bhagwati, 1984; Burguess, 1990).
Resulta de utilidad también el analisis de los distintos escenarios en comercio internacional cuando se consideran
insumos intermedios transables o no transables (Hazari et.al., 1981; Helpman y Krugman, 1985).
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BIEN FINAL TRANSABLE/ NO TRANSABLE = f (SERVICIOS INTERMEDIOS TRANSABLES que no
requieren movilidad fisica de los demandantes ni de los oferentes; factores de produccion locales no
transables)

Comercio de servicios a nivel de bienes (consumo en el extranjero) que requie
movilidad fisica

En este tipo de transaccion se requiere la proximidad fisica entre oferentes y demandantes, siendo los
demandantes del bien los que se trasladan. Como ejemplos pueden citarse el desplazamiento de los
individuos por motivos de salud dwecacion.

SERVICIO FINAL TRANSABLE que requiere movilidad fisica de los demandantes = f (factores de
produccion locales no transables).

Comercio de servicios a nivel de factores que requiere movilidad fisica

Estas transacciones suponen que los facttegzroduccion se mueven internacionalmente y, junto con los
factores de produccion locales, producen bienes o servicios, transables o no transables. EI comercio de
servicios incluye en esta modalidad el desplazamiento temporal de los factores de prodlacpi@sencia
comercial como movimiento permanente. En ambos casos se incluyen una gran cantidad de servicios a
empresas que pueden brindarse en forma temporal o permanente en paises extranjeros, entre otros, servicio
de asesoria legal y contable, seins de auditores, servicios de publicidad, ingenieria, seguros, y transporte.

SERVICIO FINAL TRANSABLE/ NO TRANSABLE = f (SERVICIOS INTERMEDIOS TRANSABLES
gue requieren movilidad fisica de los oferentes; factores de produccion locales no transables)

BIEN FINAL TRANSABLE/ NO TRANSABLE = f (SERVICIOS INTERMEDIOS TRANSABLES que
requieren movilidad fisica de los oferentes; factores de produccién locales no transables)

11.4.3.3.1.APLICACIONES DE LOS MODELOS DE COMERCIO A LOS SERVICIOS

Ventaja comparativey servicios

Deardorff (1985) realiza la primer consideracion formal y demuestra la aplicacion del principio débil de la
ventaja comparativa a los servicios bajo competencia perfecta considerando un modelo de Hehkacher
con un bien y un servicio. Lay débil de la ventaja comparativa establece que existe una correlacion
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negativa entre los precios relativos de autarquia de un pais y su patrén de exportaciones netas (Deardorff,
1980). Presenta, bajo este contexto, algunos casos particulares condiiettiades para verificar la
validez de este principio:

i) Complementareidad entre el comercio de bienes y de servicios

En este caso, ciertos servicios (fundamentalmente, los servicios de transporte) existen por el comercio de
bienes. Es decir, los sétios son inducidos por el comercio de bienes, que constituye una fuente de
demanda por una variedad de servicios. Deardorff (1985) concluye que el principio de la ventaja
comparativa se aplica a pesar de que, por definicion, estos servicios no exisatargnia. Como
consecuencia, dada la imposibilidad de conocer los precios de los servicios en autarquia, no puede medirse la
ventaja comparativa aislada de éstos.

i) Comercio de factores que requieren movilidad fisica

Este tipo de comercio se refiereestablecimiento fisico de una planta (inversién extranjera directa) y/o el
movimiento fisico de los trabajadores hacia el pais importador para poder proveer el servicio. Si el comercio
de servicios es una forma de movimiento internacional de factoremcestestd determinado por el
principio de la ventaja comparativa.

iii) Comercio de factores que no requieren movilidad fisica

La produccién de servicios puede realizarse con factores de produccion que no estan presentes fisicamente y
gue pueden ser conaidos a través de tecnologia adecuada.

Deardorff (1985) demuestra que la ley de la ventaja comparativa se aplica a los servicios, teniendo en cuenta
sus caracteristicas especificas. Por su parte, Hindley y Smith (1984) comparten la vision de Deardorff
(1985). Consideran que los modelos tedricos para analizar a los servicios no necesariamente deben ser
diferentes de los que se utilizan para analizar los bih€ar su parte, Melvin (1989) analiza un caso
especial de servicioproducer servicesy concluye que la inclusién de los servicios en el modelo estandar

de HeckscheOhlin requiere un enfoque diferente que necesita una reinterpretacién de la ley de la ventaja
comparativa.

Competencia imperfecta y servicios

Sapir y Winter (1995) consideran que maslindustrias de servicios presentan economias de escala y operan
bajo competencia imperfecta y por lo tanto, el concepto de ventaja comparativa no es suficiente para explicar
los patrones de comercio. Si bien se ha reconocido el rol de la competencfadrapen las actividades de
servicios, en general, ninguna teoria ha intentado analizar las implicancias para los patrones de comercio.

11.4.3.3.2. EL TURISMO BAJO LAS DISTINTAS MODALIDADES DEL COMERCIO DE
SERVICIOS

La mayoria de la literatura considexriaturismo como un sector perteneciente a la economia de los servicios,
tradicionalmente caracterizados como actividades no transables. Sin embargo, desde hace ya algun tiempo, la
Organizaciéon Mundial del Comercio considera fbajo diferentes modalidasletodas las actividades de

Y“HiNone of the potential difficulties of applying trhi@ nor ma

service industries appears to yield any a priori reason to ¢
386).
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servicios pueden ser transadas en los mercados internacionales. En particular, la clasificacion de las
transacciones internacionales de servicios incluye al turismo dentro de un tipo de transaccion definida por el
hecho de que iantras los oferentes o proveedores del servicio no se desplazan, si lo hacen los demandantes.
Se trata de un movimiento temporal de los consumidores que permite el comercio de turismo (servicios tipo
2). A su vez, la evolucion en el concepto de transaesicnternacionales de bienes y servicios, la
desregulacion de algunas actividades, y el caracter de exportaciones no tradicionales que adquieren en ciertos
casos son algunos de los aspectos que han hecho que pueda enfocarse el analisis del turistreo desde o
perspectiva dentro de las transacciones internacionales, tanto de bienes como de servicios.

A continuacién se presentan las diferentes definiciones y caracterizaciones bajo las que puede englobarse al
turismo. Cada una de ellas responde a distintaeylaridades, pudiendo aplicarse a situaciones especificas
y sin necesidad de que las definiciones sean excluyentes entre si.

El turismo como bien final transable, como comercio de servicios a nivel de bienes
(consumo en el extranjero) que requiere midad fisica

El turismoi a diferencia de los bienes industrialee consume en el propio pais receptor de la demanda
turistica dado que los demandantes extranjeros se desplazan para consumir bienes y servicios disponibles er
el pais de destino. Es agingo el turismo esta sujeto a demanda doméstica y a demanda internacional,
pudiendo ser considerado un bien transable como cualquier otro. Sélo debe tenerse en cuenta la
particularidad que requiere el desplazamiento de los demandantes para su consuingdegplazamiento

del bien en si mismo. Es importante notar que esta particularidad es también la que convierte al turismo en
un servicio transable (servicios tipo 2).

TURISMO = BIEN FINAL TRANSABLE que requiere movilidad fisica de los demandantes =tb(éscde
produccién locales no transables)

TURISMO = SERVICIO FINAL TRANSABLE que requiere movilidad fisica de los demandantes = f
(factores de produccién locales no transables)

El turismo como comercio de servicios a nivel de bienes (comercio trantdrzo)
gue no requiere movilidad fisica

Algunos aspectos del comercio de turismo pueden caracterizarse bajo una de las especificaciones modernas
del comercio de servicios. En particular, bajo un tipo de transaccion para k& puoximidad fisica no es
esencial, de modo que los demandantes de un pais obtienen servicios producidos por oferentes localizados er
otro pais, permaneciendo ambos inmoviles. EI comercio se manifiesta al permitir a los residentes domésticos
comprar los servicios en otro pais satesidad de movilidad de los demandantes ni de los oferentes.

TURISMO = SERVICIO FINAL TRANSABLE que no requiere movilidad fisica de los demandantes ni de
los oferentes = f (factores de produccion locales no transables)
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El turismo como comercio de saoios a nivel de factores que no requiere
movilidad fisica

Se trata de un tipo de transaccion que implica el comercio de turismo a nivel de factores de produccion, a
través de servicios 0 insumos intangibles, como la capacidad empresarial. Para eectipgrcio de

factores no se requiere la movilidad fisica de demandantes ni de oferentes, sino que se realiza la transaccion
a través de tecnologia adecuada. Ejemplos pueden encontrarse en los servicios de alojamiento o de agencia
de viajes donde los fames de produccion locales se combinan con la capacidad empriesanddntas de
produccién del propio pais o del extranjgoara proveer el bien o servicio.

TURISMO = BIEN FINAL TRANSABLE/ NO TRANSABLE = f (TURISMO = SERVICIOS
INTERMEDIOS TRANSABLESque no requieren movilidad fisica de los demandantes ni de los oferentes;
factores de produccion locales no transables)

TURISMO = SERVICIO FINAL TRANSABLE/ NO TRANSABLE = f (TURISMO = SERVICIOS
INTERMEDIOS TRANSABLES que no requieren movilidad fisicalae demandantes ni de los oferentes;
factores de produccion locales no transables)

El turismo como comercio de servicios a nivel de factores que requiere movilidad
fisica
Se trata de un tipo de transaccion que implica desplazamiento fisico de lossfalgt@roduccién, ya sea
temporario (desplazamiento de un cheff internacional) o permanente (inversion extranjera directa).

11.5. CONCLUSIONES

Definir y caracterizar econdmicamente al turismo es una de las tareas pendientes dentro de la investigacion
eoondmica. Si bien existen definiciones de turismo y turista con mas de dos siglos de antigiiedad, si bien la
literatura especializada en turismo ha proporcionado definiciones enfatizando los aspectos mas variados, no
se conocen hasta el momento trabajossguesfieran a la caracterizacion puramente econdmica del turismo.
Este capitulo constituye entonces un instrumento de singular importancia en el campo de la economia del
turismo, dado que es pionero en la definicién y caracterizacién econémica del t&astrada de brindar las
herramientas necesarias para analizar los diferentes aspectos econdmicos del turismo y colaborar en aspecto
relacionados con la politica econémica en turismo.

En este capituléa definicion y caracterizacion econdmica del turisseadesarrolla en base a dos lineas de

investigacion principales. Por un lado, la demanda de turismo como demanda de un bien homogéneo o como
demanda de productos diferenciados. Por otro lado, el turismo como un bien o un servicio, de carécter
transable ao transable. Las restricciones de precios e ingreso, la variedad de productos, la diferenciaciéon de
productos, las caracteristicas particulares de los bienes y servicios, la posibilidad de comerciar bienes o
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servicios bajo distintas modalidades, entrestson algunos de los principales aspectos que buscan definir y
caracterizar economicamente al turismo. En este trabajo, ninguno de ellos es excluyente entre si.

Cuando se hace referencia a la demanda de turismo como la demanda de un bien final holaadgériao

clasica del consumidor brinda una explicacion adecuada. Los individuos maximizan su utilidad bajo su
restriccion presupuestaria. En este caso, la restriccion presupuestaria estd acompafiada de una restriccion d
tiempo. Existen atractivos turisbs complementarios o sustitutos. Existen destinos de lujo, normales o
inferiores. Existe una demanda por turismo como bien homogéneo y bajo la misma explicacién econémica
gue para cualquier otro bien de esta clase.

Con Hotelling (1929), la literatura esdmica avanza con las teorias de la localizacion que, recién a fines de

la década del 60 con el aporte de Lancaster (1966), pueden ligarse a la diferenciacion de productos. Es asi
como las teorias que buscan explicar la existencia de demanda de prodectrxiados son otros
excelentes ejemplos que pueden aplicarse a la demanda de turismo. La demanda de una variedad ideal de u
producto (Hotelling, 1929; Helpman, 1981; Helpman y Krugman, 1985), el gusto por la variedad (Spence,
1976; Dixit y Stiglitz, 197), la diferenciacion segun las caracteristicas de los bienes (Lancaster, 1966; 1979)

y la diferenciacién de productos segun el lugar de produccién (Armington, 1969) exgkainuna bajo

ciertas particularidades y modalidadies diversas manifestacies del turismo.

Tradicionalmente, la teoria del comercio internacional consideraba a los servicios como actividades no
transables debido a la necesidad de proximidad fisica entre oferentes y demandantes. El turismo se incluia
dentro de las actividade® &ervicios y se lo caracterizaba como no transable, implicando que la demanda
domeéstica sblo podia ser satisfecha con oferta doméstica y que el precio del bien se determinaba
endogenamente. Actualmente, la Organizacion Mundial del Comercio consideradgsidols servicio$

bajo distintas modalidadeson transables e incluye al turismo dentro de un tipo de transaccion para la que se
requiere el desplazamiento fisico de los consumidores. Esto es, la demanda doméstica y la demanda
internacional pueden seatisfechas con oferta domeéstica; y el precio del bien se determina endégenamente.

A partir de esta caracterizacion del turismo, este trabajo avanza un paso mas y entiende que el turismo no
sblo esta incluido bajo esta modalidad. Pueden encontrarse ejetepldistintos aspectos, mercados o
actividades del turismo que se enmarcan dentro de las otras modalidades del comercio de servicios. Sistemas
de reservas electronicdsio es necesaria la movilidad fisica de los demandantes ni de los oferentes
comercio @& capacidad empresariaho es necesaria la movilidad fisica de los demandantes ni de los
oferentes inversion extranjera directa o movilidad factorial temporaria; etc. son algunos de estos ejemplos.

A su vez, cuando se hace referencia al caracter blandel turismo, ya sea entendiéndolo como un bien o

un servicio, este trabajo es también uno de los Unicos en adecuar las teorias del comercio internacional que
explican el flujo de comercio de bienes o de servicios entre paises a los flujos de tutienpaices.
Nuevamente, ninguna teoria es excluyente entre si. Existen explicaciones diferentes para cada una de las
formas de turismo que se desarrollan en la actualidad: modelos de ventaja comparativa (diferencias entre los
paises en tecnologia o en did® de factores), economias de escala y diferenciacion de productos
(competencia monopolistica), economias externas, modelos de brecha tecnoldgica y ciclo de producto.
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ANEXO 1.1

LOS COSTOS DE TRANSPORTE EN LA TEORIA DEL COMERCIO
INTERNACIONAL

[1.1.1. INTRODUCCION

Asi como la teoria del comercio internacional sélo recientemente ha incorporado el andlisis de los bienes no
transables dentro de los modelos de comercio luego de haber sido un tema dejado de lado durante largo
tiempo, los costos de transgwtodavia no han logrado captar la atencion necesaria entre los tedricos. Si bien
se reconoce su importancia, tanto conceptual como empirica, éstas no parecen ser razones suficientes par:
captar el interés de la investigacion (Hadley y Kemp, 1966; Kiedheb, 1973; Falvey, 1976; Cassing,

1978; Casas, 1983). Esto resulta mas que sorprendente, principalmente en el dominio del comercio
internacional, donde los costos de transporte resultan significativos y, como es natural, notablemente
mayores que para ebmercio interno. Segin Casas (1983), en los textos de economia internacional, el tema
de los costos de transporte ha sido directamente ignorado o bien ha sido estudiado de forma tal que no ha
permitido obtener conclusiones relevantes en relacion a satosfeobre asignacion de recursos,
distribucién o sus implicancias sobre el bienestar. Por su parte, algunos autores han realizado estudios mas
sofisticados del problema, adoptando supuestos tan restrictivos que resultan demasiado complicados para
obteneralguna conclusién de utilidad.

En el contexto del comercio internacional, el andlisis de los servicios de transporte no puede ser visto
simplemente como un proceso sujeto a las mismas leyes y/o restricciones que cualquier otro sector. Las
diferencias entr la demanda de los servicios de transporte y la demanda de bienes transables resultan obvias,
ya sea porque es necesario tener en cuenta, por ejemplo, el impacto del progreso técnico en el sector
transporte sobre el comercio de bienes, o la influenciaiateos impuestos o subsidios que pueden ser
aplicados sobre este sector. El objetivo de este anexo es presentar brevemente el enfoque del andlisis de lo
costos de transporte en la teoria del comercio internacional y sus implicancias para el turismo.

[1.1.2.LOSMODELQOS

El modelo de Samuelson (1954) y Mundell (1968)

El primer antecedente del andlisis de los costos de transporte en la teoria del comercio internacional se
remonta a las décadas del 50 y 60, con los trabajos de Samuelson (1954) y MO68&IIKstos autores
incorporan los costos de transporte en sus modelos, pero con un supuesto demasiado simplificador: los
costos de transporte se manifiestan ¢éMEmasBomésnos
destacable de este supuestque la introduccién de los servicios de transporte no altera el lado de la

“HiTo carry each good across the ocean you must pay some go

merchant marine, invisible items, etc. we can achieve our purpose by assuming that just as only a fraction of ice
exported reaches its destination as unmelted ice so will (...) fraction of a country’s exports (...) reach the other country as
i mportso (Sanme& | son, 195
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producciéon de la economia porque la provision de este servicio no absorbe directamente factores
productivos:®®

El modelo de Herberg (1970)

Herberg (1970, en Casas, 1983) suwpaue los servicios de transporte son diferentes de los bienes
transables, que pueden ser ofrecidos por cualquier pais, y que cada pais transporta sus propias importaciones
El modelo supone diferentes tecnologias para dos bienes transables en dosagiatsenp diferentes
tecnologias para los servicios de transporte. Este modelo concluye que la tecnologia tiene un rol importante
en determinar el precio de equilibrio de los bienes transables.

El modelo de Falvey (1976)

El modelo de Falvey (1976) se asga al de Herberg (1970) en que ambos suponen que la tecnologia de
produccién de los servicios del transporte es diferente a la de los bienes transables. Sin embargo, la
diferencia entre estos modelos radica en que Herberg (1970) asigha arbitrarianpnodudaion del
transporte entre los dos paises (al suponer que cada pais transporta sus propias importaciones) y Falvey
(1976) establece que los costos de producd#tecnologia en el sector transpegen los que determinan

la oferta de los serviciode transporte y por lo tanto, el origen de los recursos usados para transportar los
bienes. En relacidn a la tecnologia, Falvey (1976) supone que son idénticas para los bienes transables en los
dos paises y que la tecnologia del transporte es idéntidopatos bienes y en los dos paises. Es importante
destacar que Falvey (1976) hace mencién a lo restrictivo que supone su enfoque: bajo ciertos supuestos, un
modelo de Heckschdéhlin con dos factores y tres bienes implica especializacién en la proddecigro

de los bienes, en este caso, en la industria del transporte. Si bien un modelo mas general podria considerar ¢
los dos paises produciendo los tres bienes, esto introduciria complicaciones que el autor considera
innecesarias y muy ambiciosas.

El modelo de Casas (1983)

Un planteo intermedio entre los modelos de Herberg (1970) y Falvey (1976) es el de Casas (1983) donde se
considera que la tecnologia de los servicios de transporte es diferente para cada bien transable, pero idéntice
entre paises. Laonclusion de este modelo es que los recursos que se utilizan en los servicios de transporte
se originan en ambos paises y que la tecnologia y las condiciones del mercado son las que determinan la
contribucién de cada pais. A diferencia de los modelasriares donde se busca determinar, como en el

caso de los bienes, cual es el pais que ofrece estos servicios, en este enfoque se reconoce que el transporte
un sector adecuado para la produccion conjunta entre los paises exportadores e impdftadores.

199 como menciona Falvey (1976), en este caso seria posible derivar el proceso productivo del transporte transformando

los bienes sacrificados en insumos utilizados implicitamente.

0% RANSPORTATION INVARBLY CALLS FOR THEGINT PRODUCTIVE PARTIPATION OF THE EXPORNG AND IMPORTING CONTRIES
WHETHER WE CONSIDERRUCKING, SHIPPING AIR FREIGHT OR RAILWYS IT BECOMES IMMEDIATEY APPARENT THAT REBJRCES FROM THE
COUNTRY OF ORIGIN AB/ELL AS FROM THE CONTRY OF DESTINATIORF THE GOODS CARRIERVILL BE USED UP IN THE PRCESS OF EFFECTING

THEIR TRANSPORT FROBINE COUNTRY TO THETHERD (CAsAS 1983:106).
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Modelos Tecnologia de los bienes transableTecnologia de los servicios de transporte
(entre paises) (entre bienes) (entre paises)
Herberg
(1970) diferente diferente diferente
Falvey (1976) igual igual igual
Casas (1983) igual: modelo de Falvey diferente igual
con otros supuestos: modelo
Herberg

El modelo de Deardorff (1985)

En el modelo de Heckschéhlin considerado por Deardorff (1985) de un bien y un servicio, los servicios
toman un caracter especial: se trata de servicios que resuttpieotentarios al comercio en bienes y que se
ofrecen solamente con el objetivo de que el comercio internacional en bienes sea posible. Deardorff (1985)
analiza el rol de este tipo de servicios en tres situaciones diferentes:

i) autarquia (no hay comercia dienes ni de servicios): los servicios no se producen porgue no hay
comercio en bienes;

ii) libre comercio (tanto de bienes como de servicios): bajo libre comercio de bienes y servicios, los
bienes y servicios que un pais exporta deben costar menostaquéu que los que importa,
confirmando la teoria tradicional de la ventaja comparativa;

iii) semiautarguia (solamente comercio de bienes): bajo libre comercio de bienes solamente, la teoria
de la ventaja comparativa explica el comercio de bienes (inalusgque los servicios complementarios
no sean comerciados) pero son considerados explicitamente en el modelo.

En sintesis, el principio de la ventaja comparativa es valido para explicar patrones de comercio de
bienes y servicios complementarios.

El moddo de Cassing (1978)

Cassing (1978) presenta una extension del modelo tradicional de HeaRédinegue incorpora los costos

de transporte y lo compara con el andlisis de los bienes no transables en el mismo contexto. Bajo este
enfoque, la incorporaciéredos costos de transporte maodifica la estructura usual del modelo de dos bienes y
dos factores en tres direcciones:

i) se introduce una tercera industria que compite por los recursos domésticos (la industria de los
servicios de transporte);

i) se incorpoan elementos de consumo conjunto, dado que cada unidad de importaciones requiere que
se consuman los servicios del transporte;
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iii) se relacionan directamente los precios de los bienes: los precidse®mit boargden el punto de
origen) y los preciosif (cost, insurance and freightosto, seguro y flete) difieren por los cargos del

transporte (P= P + Psenicios de transpot)e

Cuando en el modelo tradicional de HeckseBhlin se incorporan los bienes no transables, el analisis se
modifica del sjuiente modo:

i) se introduce una tercera industria que compite por los recursos domésticos (la industria de los bienes
no transables);

i) no hay elementos de consumo conjunto bajo este enfoque;

iii) los precios de los bienes no se relacionan directaniefife= PR").

A los fines de hacer los modelos comparables, es necesario introducir elementos de consumo conjunto en la
extension del modelo de Hecksci@hlin con bienes no transables, de modo tal que bajo esta modificacion,
el modelo reune las siguies propiedades:

i) se introduce una tercera industria que compite por los recursos domésticos (la industria de los bienes
no transables);

i) se incorporan elementos de consumo conjunto, al suponer que uno de los bienes transables no puede
ser consumidoi 10 se le adiciona una unidad del bien no transable;

iii) los precios de los bienes no se relacionan directamente, pero como ahora un bien transable se
consume en conjunto con un bien no transable, puede ocurrir que la suma de los precios de estos
bienesconsumidos en conjunt@onsumed in tendenP; = P™ + Pienvicios de transpoe S€ MuUEvVaN en

forma opuesta a un cambio exdgeno &1 Bues Reonicios de ranspor8€ determina endoégenamente).

La diferenciacion de estos modelos tiene implicanciasashpara la politica comercial: mientras que el
teorema de Stolpgamuelson se verifica para el modelo de bienes no transables, los resultados no se
mantienen en el modelo con costos de transporte. En cambio, el teorema de Rybczynski se modifica
cualitatvamente en ambos casos.

[1.1.3.ELTURISMOY LOSCOSTOSDE TRANSPORTE

Uno de los aspectos diferenciales del turismo es que los bienes y servicios turisticos no son transportados
hacia los usuarios sino que los consumidores son transportados hacienes & servicios. Como
consecuencia, los costos de transporte y las facilidades de infraestructura resultan de gran importancia para el
turismo, incluso mayor que para el comercio de bienes. A diferencia del andlisis del transporte para el
comercio de biees donde el aspecto cuantitativo de mayor importancia lo representa el comercio
internacional y no se le asigna tanta importancia a los costos de transporte que afectan a los flujos
interregionales de bienes (Melvin, 1985), en el caso del turismo latanpi@ de los costos de transporte a

nivel internacional, interregional e incluso nacional resulta fundamental. En el documento de trabajo sobre el
turismo presentado por el Banco Mundial (19728)5se evidencia la preocupacion por los costos de
transporé y se enfatiza el dinamismo y la evolucion temporal de los profundos cambios que se experimentan
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en este sector. AElI volumen de | os viajes al exte
de transporte son un elemento esenciashend et er mi naci - n de | as corrient

Tena Lopez (1990) afirma que el hecho turistico requiere una apreciable cantidad de servicios de transporte.
Si bien la intencidn turistica precede al transporte, resulta conveniente analizar hasta @yédeuqtié

manera el turismo se ve afectado por la estructura del sistema de transporte. Del mismo modo, también
conviene analizar como los factores que contribuyen a originar turismo inciden en el desarrollo de los
transportes. De acuerdo a este autarelicion entre la promocion del turismo y la promocion del transporte
puede ser de importancia en ciertos segmentos del mercado, tanto en términos puramente técnicos
(infraestructura, facilitacién, enlaces, frecuencias, sistemas de informacion y resaio/ascomo
econdémicos (tarificacion en general, accesos al mercado, defensa de la competencia, etc.).

El enfoque de los costos de transporte puede aplicarse perfectamente al caso del turismo. Por un lado, cuandc
se considera que los servicios de trangpedn una actividad productiva complementaria al comercio de
bienes. Se supone que existe una perfecta complementariedad entre el comercio de bienes y la provision de
servicios: la cantidad de servicios es proporcional al flujo internacional de bieresnadlizacion del
transporte como actividad productiva puede resultar apropiada para el planteo de un modelo teérico donde se
considera que la cantidad de servicios producido es proporcional no al flujo internacional de bienes sino al
flujo internacional de turistas. En otras palabras, se analizan los servicios de transporte como
complementarios al flujo de turistas, tomando el turismo entonces el caracter de transable. Por otro lado, el
andlisis también se aplica cuando se considera un modelo que iacarlosr servicios de transporte como

una tercera industria que compite por los recursos locales. En este caso, se destaca su similitud con un
modelo que incorpora bienes no transables.
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CAPITULO 1II

LIBRE COMERCIO, IGUALACION DEL PRECIO DE LOS FACTORES Y
TURISMO. CARACTERIZACION DEL CONJUNTO DE IGUALACION DEL
PRECIO DE LOS FACTORES PARA DISTINTAS DERICIONES
ECONOMICAS DEL TURISMO™ "

" Versiones preliminares de este capitulo fueron presentadas en la XXXVIII Reunién Anual de la Asociacién Argentina de
Economia Politica, realizada en Mendoza, Argentina (noviembre 2003); en los Seminarios internos de Doctorado
(Departamento de Economia, Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de La Plata) y en el Seminario de
Economia del Departamento de Economia (Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de La Plata). Parte
de esta investigacion estuvo financiada con una Beca de Perfeccionamiento otorgada por la Universidad Nacional de La
Plata.

" Agradezco los valiosos comentarios del Dr. Walter Cont. Los graficos fueron realizados por Guillermo Theill.
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[11.1. INTRODUCCION

El comercio internacional siempre ha ocupado un lugar destacado en la teoria y en la politica econémica. La
demostracion de las ventajas del comercio para aumentar el bienestar de los paideslalapoca
ricardiana. En el modelo ricardiano, son las diferencias de tecnologia entre los paises las que originan ventaja
comparativa y el resultado es que cada pais exporta (importa) el bien en el que tiene ventaja (desventaja)
relativa de productiviad de los trabajadores. EI modelo de Hecks€i#in supone igual tecnologia y

distinta dotacion de factores entre paises como determinante de la ventaja comparativa: cada pais exporta
(importa) el bien que utiliza relativamente en forma intensiva elrfactel que dicho pais posee abundancia
(escasez) relativa. Un resultado que se deriva de este modelo es el teorema de igualacion del precio de los
factores (Samuelson, 1948, 1949) que establece que el libre comercio de bienes implica igualacién del precio
relativo de los bienes entre paises y esto implica, a su vez, igualacion del precio relativo (y absoluto) de los
factores entre paises. En este contexto, una pieza teérica fundamental es la demostracion de Mundell (1957)
de que las ganancias del comeqmieeden ser obtenidas indistintamente a través del movimiento de bienes o

de factores. Es decir, que el libre comercio de bienes y la libre movilidad de factores son sustitutos perfectos,
en términos de bienestar y de volumen de comercio, al afectar eetdgspde los factores de la misma
manera. El conjunto de igualacion del precio de los factores es el instrumento analitico central para analizar
la proposicion de Mundell (1957).

La teoria del comercio internacional, en particular las ideas de Mund@87)(1 se refieren
fundamentalmente al comercio de bienes. El comercio de servicios comienza a ser objeto de estudio dentro
de la economia internacional recién en la década del 70, a partir de la creciente importancia de los servicios
en la mayoria de lascenomias (tanto en términos de su participacién en el ingreso nacional como en el
empleo) y de su incorporacién en las rondas de negociaciones del GATT. El incremento del comercio
internacional de servicios ha llevado a reformular la pregunta de Mun@élF)(1;es el comercio de
servicios un sustituto perfecto de la movilidad factorial? En este capitulo se analizan tanto el comercio de
bienes como el comercio de servicios como sustitutos de la movilidad factorial. En particular, se trata de
encontrar unaaspuesta a la pregunta de Mundell (1957) para una definicion econémica del turismo. ¢Es el
comercio de turismo un sustituto perfecto de la movilidad factorial? Ahora bien, ¢ qué quiere decir comercio
de turismo? Resulta interesante analizar este sectareyaajexiste una definicién o caracterizacion precisa

del mismo y es asi que se lo puede considerar como uiittégisable o ng un servicio que de acuerdo a

la vision tradicional de la teoria del comercio internacional se caracteriza como no transadéevicior

gue, bajo la visibn moderna del comercio, puede ser transado bajo distintas modaliceldies o servicio

T de caracter final o intermedjcetc.

La herramienta principal que se utiliza en este capitulo es el conjunto de igualaci@tidali@ los factores.

Este conjunto se define como el set de dotaciones factoriales de los paises que surge de dividir la dotacion
factorial mundial, de modo tal que cada pais pueda emplear plenamente sus recursos utilizando las mismas
técnicas de produi@n que surgen de resolver el equilibrio de una economia mundial integrada (donde se
supone que todos los bienes y todos los factores son internacionalmente maviles). Esto implica que la
estructura de equilibrio de los precios de los factores es la m@m@ma@da uno de los paises y es la misma

gue en el equilibrio integrado vy, por lo tanto, los precios de los factores se igualan entre paises. La
caracterizaciéon del conjunto de igualacion del precio de los factores muestra las asignaciones de la dotacién
factorial mundial entre paises que, a través del libre comercio, permiten obtener un equilibrio como el de la
economia mundial integrada. A pesar de que algunos autores trabajaron previamente en el tema (Travis,
1964), Dixit y Norman (1980) y luego Helpman Krugman (1985) son los que popularizan esta
metodologia. En este capitulo se presentan entonces distintos escenarios donde, bajo diferentes definiciones
del turismo, el libre comercio permite replicar el equilibrio de la economia mundial integradadtoran
igualacion en el precio relativo (y absoluto) de los factores. En particular, se obtiene el conjunto de
igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un bien o servicio transable, un bien o
servicio no transable, un bien o sei@ique se produce bajo rendimientos constantes a escala, un bien o
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servicio que se produce bajo rendimientos crecientes, y en el contexto del comercio de servicios intangibles
dentro del marco de las empresas multinacionales.

Los aportes de este capitidon principalmente dos. Por un lado, encontrar definiciones del comercio de
turismo y explicarlo a través de las teorias del comercio internacional en base al enfoque de la economia
integrada. Por otro lado, avanzar en la metodologia de la obtenciGamjontos de igualacion del precio

de los factores para distintos tipos de bienes o servicios; en este caso, distintas definiciones del turismo. En
particular, cuando el turismo se define como un bien o servicio no transable y el resto de los bienes es
transable; y cuando el turismo se define bajo distintas modalidemi®se un bien o servicio no transable y

como un bien o servicio que puede estar sujeto a produccion por parte de empresas multinacionales.

La organizacion del capitulo es la siguiente. kac®n II.2 describe la definicion y caracterizacion, en
términos econdémicos, del turismo. La seccion 111.3 introduce el concepto de equilibrio integrado y la
caracterizacion teérica del conjunto de igualacién del precio de los factores. La seccipresitdta la
caracterizacion del conjunto de igualacion del precio de los factores para las distintas definiciones del
turismo encontradas. La seccion I11.5 presenta las conclusiones.

111.2. HACIA UNA DEFINICION ECONOMICA DEL TURISMO

Esta seccion tiene ow objetivo obtener una definicion y caracterizacibn econdémica del turismo. La
discusion estd centrada en dos puntos principales. En primer lugar, en la relacién que existe entre las
definiciones de turismo, bienes transables, bienes no transables ioseBu#icsegundo lugar, en la relacion

gue existe entre distintas definiciones y caracterizaciones del turismo y las modalidades del comercio de
servicios*!*

La literatura relacionada con el analisis cientifico del turismo reconoce las dificultades ger akist
momento de definir qué es el turisid.Sin embargo, una correcta definicién, conceptualizacién y
caracterizacién del turismo es necesaria para su estudio y andlisis cientifico y, en particular, para una
investigacion desde el punto de vista economicoPe dr efo Mu Yoz (1996: 19) <cor
extrapolar, sin mas, el esquema analitico de un manual introductorio de economia a este bien econémico
llamado turismo, el servicio turistico, nos encontrariamos probablemente con limitacionesritepp
sesgos relevantes y aplicaciones no del todo corr
trata de un sector al que le son aplicables los principios basicos de la economia, presenta ciertos rasgos o
caracteristicas que lo difer@an del resto de los sectores. El turisrdadas sus caracteristicas diferenciales
constituye uno de los ejemplos para el cual no existe un modelo simple correspondiente a otro mercado u
otra industria que pueda explicarlo (Shy, 1996). A continuacién,esumeran algunas de estas
caracteristicas:

i) para gran parte de la literatura, el turismo forma parte del sector servicios de la economia y tiene las
caracteristicas de un bien no transable (la demanda doméstica sélo puede ser satisfecha con oferta
doméstica y es necesaria la proximidad fisica entre oferentes y demandantes);

ii) al ser un sector generador de divisas (en el caso del turismo internacional), puede ser considerado
una exportacion no tradicional adquiriendo el caracter de transable cuanderadnda doméstica se
le agrega la demanda internacional;

1 para mayores detalles sobre la definicién y caracterizacién econémica del turismo, ver el Capitulo II.

M2 5 Not surprisingly to sm has -tthleerweofrodr efi tporuorviesdt od iffifrisctul &p

s ur i
language i n the early 1800s, yet almost two centuries | ater w
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iif) en algunos casos se lo caracteriza como un bien o servicio final definido como un producto
turistico -teniendo en cuenta o no los bienes o servicios intermedios que intervienen en el proceso
productivo;

iv) en otros casos se lo trata como un bien o servicio intermedio que forma parte del producto
113

turistico;
v) a diferencia de los bienes transables tradicionales, los bienes y servicios turisticos no son
transportados hacia los usuarios sin@ dos consumidores son transportados hacia los bienes y
servicios; como consecuencia, los costos de transporte y las facilidades de infraestructura resultan de
gran importancia para el turismo, incluso mayor que para el comercio de bienes.

La mayoria ded literatura considera al turismo como un sector perteneciente a la economia de los servicios,
tradicionalmente caracterizados como actividades no transables. Sin embargo, desde hace mas de una
década, la Organizacion Mundial del Comercio consideraifa@ diferentes modalidadesodas las
actividades de servicios pueden ser transadas en los mercados internacionales. En particular, la clasificacion
de las transacciones internacionales de servicios incluye al turismo dentro de un tipo de transacden defini
por el hecho de que mientras los oferentes o proveedores del servicio no se desplazan, si lo hacen los
demandantes. Se trata de un movimiento temporal de los consumidores que permite el comercio de turismo.
A su vez, la evolucion en el concepto de teamegones internacionales de bienes y servicios, la desregulacion

de algunas actividades y el caracter de exportaciones no tradicionales que adoptan en ciertos casos sor
algunos de los aspectos que han hecho que pueda enfocarse el andlisis del turisotoadesdpectiva

dentro de las transacciones internacionales, tanto de bienes como de servicios. En este capitulo, se consider:
el turismo bajo diferentes modalidades: como un bien o servicio, transable o no transable, y como un bien o
servicio, final o mtermedio:**

[11.2.1. BIENESNO TRANSABLES,SERVICIOSY TURISMO

En su definicibn mas usual, un bien no transable es aquel para el cual los costos de transporte son
prohibitivamente altos y para los que la demanda doméstica solamente puede ser satisfefbeac

doméstica. Ejemplos de bienes no transables son el cemento, los ladrillos, los vegetales frescos, los
productos de panaderia, etc. Se trata de bienes para los que la relacién entre el precio del propio producto

113 ) a distincion entre el bien o servicio final turismo y los bienes o servicios intermedios que forman parte del producto

turistico se basa en el hecho de que los productos ofrecidos por cada uno de los sectores que forman parte del turismo
no coinciden con el producto global que los consumidores demandan. La mayoria de las actividades relacionadas con el
turismo se preocupan por su propio producto individual, admitiendo que pertenecen a la actividad turistica pero no que
ofrecen un producto turistico. Este si, en cambio, es el punto de vista adoptado por los demandantes i turistas (Murphy,
1985).

14 Quedan excluidos del analisis de este capitulo los servicios donde los oferentes se trasladan (servicios tipo 3y 4).

Dentro de este tipo de servicios se incluyen el comercio de factores (desplazamiento de trabajadores, movimiento
temporal) y la inversion extranjera directa (desplazamiento de capital fisico, movimiento permanente). En ambos casos,
se supone que los factores de produccion (trabajo o capital) se mueven internacionalmente y, junto con los factores de
produccion locales no transables, producen un bien o un servicio. Uno de los objetivos de este capitulo es obtener la
caracterizacion del conjunto de igualacion del precio de los factores para distintas definiciones econémicas del turismo.
El conjunto de igualacion del precio de los factores muestra aquellos puntos donde el libre comercio (de bienes o de
servicios) es sustituto perfecto de la movilidad factorial y, entonces, el analisis de la movilidad factorial pierde sentido al
ser reemplazado por el movimiento de bienes o de servicios.
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(p,) con respeto al precio del transportep,() resulta muy pequefia. Por lo tanto, se trata de bienes que

forman parte del producto bruto interno (PBI) de las economias que no participa del comercio internacional.

Es importante notar que los costiestransporte son sélo una de las causas que convierten a los bienes en no

transables, ya que, por ejemplo, aranceles prohibitivos o restricciones a la importacion, gustos diferentes
entre los residentes de distintos paises, o imperfecciones del meredéda par otras razones que hacen que

los bienes adquieran esta caracteristica (Komiya, 1967).

Tradicionalmente, los servicios se han considerado un caso particular dentro del conjunto de bienes no
transables. La electricidad, los cortes de pelo, el alejatmi el alquiler de autos, etc. también pueden
incluirse como parte del PBI de las economias que no es comerciado internacionalmente. Resulta dificil
presentar una definicién precisa de las que se consideran actividades de servicios. La mayoriaodeslos aut
mencionan sus principales caracteristicas y en base a éstas, se determina el tipo de actividades que englobar
Bhagwat.i (1984) considera que | os servicios son
caracteristicas opuestas y diferentsyelacion por ejemplo a su productividad e intensidad de trabajo. En
particular, la necesidad de proximidad fisica entre oferentes y demandantes para el comercio de servicios es
uno de los aspectos que los ha caracterizado como no transables.

De acuedo a la tradicion ya olvidada entre los tedricos del comercio con respecto a la no transabilidad
intrinseca de los servicios, el turismo puede definirse indistintamente como un bien final no transable o como
un servicio final no transable. Como bien nasable, la demanda doméstica solamente puede ser satisfecha
con oferta doméstica. Como servicio no transable, de acuerdo a las primeras caracterizaciones teoricas
postuladas, requiere la proximidad fisica entre oferentes y demandantes, y de ahi sulidtagodébser

transado en el mercado.

[l.2.2.BIENESTRANSABLES,SERVICIOSY TURISMO

Un bien transable puede definirse como aquel que es trasladado de una region a otra, de un pais a otro y pol
el cual, en el caso de comercio entre paises, se reabzms [nternacionales de divisas. El turismo se
caracteriza por ser considerado una exportacién no tradicional o una exportacién invisible. A diferencia de
los bienes industriales, el turismo se consume en el propio pais receptor de la demanda turiftiEa: so
demandantes extranjeros los que se desplazan para consumir bienes y servicios disponibles en el pais de
destino y no es posible el desplazamiento del bien en si mismo (Sessa, 1983; Gibson, 1993; Pedrefio Mufioz,
dir. y Monfort Mir, coor., 1996). El tismo esta entonces sujeto a demanda doméstica y a demanda
internacional, pudiendo ser considerado un bien transable como cualquier otro, teniendo en cuenta la
particularidad de que se requiere el desplazamiento de los consumidores (Copelan&ii@difargo, es
importante notar que esta particularidad es también la que convierte al turismo en un servicio transable
(servicios tipo 2)*°

También puede caracterizarse el comercio de turismo bajo una de las especificaciones modernas del
comercio de servicioqara la qued proximidad fisica no es esencial: los demandantes de un pais obtienen
servicios producidos por oferentes localizados en otro pais, permaneciendo ambos inmoviles. Se los
denomina servicios separados y/o despersonalizados (Baghwati, 198#nhdetio se manifiesta al permitir

a los residentes domésticos comprar los servicios en otro pais sin necesidad de movilidad fisica de los
demandantes ni de los oferentes (servicios tipo 1.1). Cejmmplos pueden citarse los servicios
profesionales y finacieros que circulan a través de redes de comunicacion y la contrataciérvides

5 para mas detalles acerca de la distincion entre bienes y servicios, ver el Capitulo Il. Por simplicidad, este no es un

aspecto tratado en este capitulo.
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turisticos a empresas extranjeras con permiso para operar en el pais. Es asi como los servicios profesionales
financieros y los servicios turisticos, en su caracteimdde, son el objeto de la transaccion internacional de
servicios. En este tipo de transaccion se les otorga a las compafiias extranjeras el derecho a hacer negocio
(right to do businegs*® permitiendo a los residentes domésticos comprar los serviciog tesresulte mas
convenienteBajo esta especificacion, el comercio de servicios se asemeja al comercio de bienes dado que
no se requiere movilidad fisica de los demandantes ni de los oferentes.

1.2.3. EMPRESASMULTINACIONALES, COMERCIODE FACTORESSIN
MOVILIDAD FiSICAY TURISMO

El comercio de factores sin movilidad fisicawstipo de transaccion de servicios a nivel de los factores de
produccién a través de tecnologia adecuada. Se trata de un comercio de servicios intangibles, sin necesidad
de movlidad fisica factorial (servicios tipo 1.2). Es el tipo de comercio de servicios que caracteriza a la
teoria de las corporaciones multinacionales de acuerdo a Helpman y Krugman''(1988)o ejemplos

pueden citarse los bienes y servicios turisticos (fmtedstaurantes, alquiler de autos, etc.) que se producen
utilizando factores de produccion locales no transables y capacidad empresarial extranjera (factor intangible
transable que no requiere movilidad fisica). El objeto de la transaccion internag@oatcter intermedio)

son los servicios internacionales de los factores de produccion, en este caso, de la capacidad empresarial.

Clasificacion de las transacciones internacionales de

servicios

los oferentes no se trasladan los oferentes se traslaain

los demandante§SERVICIOS TIPO 1 SERVICIOS TIPO 3

no se trasladan |COMERCIO TRANSFRONTERIZO COMERCIO DE FACTORES
1.1.COMERCIO DE BIENES MOVIMIENTO TEMPORAL
Ej.: ss. profesionales y financieros, |movilidad internacional fisica de |
turisticos a factores
través de redes de comunicaciéon Ej.: servicios de consultores

1.2. COMERCIO DE FACTORES S|ISERVICIOS TIPO 4
MOVILIDAD

Ej.: capacidad empresarial INVERSION EXTRANJERA

18 Un caso distinto lo constituye la inversion extranjera directa (servicios tipo 4). Se trata de un movimiento permanente

que consiste en que los oferentes de un servicio localizados en un pais establecen una filial o subsidiaria en otro pais
con el fin de producir sus servicios. El desplazamiento en la provision de servicios se manifiesta en forma de capital
fisico mediante la presencia comercial y con intervencion permanente en los mercados extranjeros. En este caso, se les
da a las compafiias extranjeras el derecho a establecerse (right to establish) a través de filiales.

" Helpman y Krugman (1985) y Krugman (1995) entienden por inversién directa el control de una unidad extranjera de

produccion por parte de capacidad empresarial doméstica.
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DIRECTA
MOVIMIENTO PERMANENTE
presencia comercial

Ej.: banos, seguros

los demandante§SERVICIOS TIPO 2

se trasladan CONSUMO EN EL EXTRANJERO
2.1. COMERCIO DE BIENES
MOVIMIENTO TEMPORAL

Ej.: turismo (vision tradicional), educacid

2.2. MIGRACION
MOVIMIENTO PERMANENTE

I11.3. EL EQUILIBRIO INTEGRADO Y LA CARACTERIZACION DEL
CONJUNTO DE IGUALACION DEL PRECIO DE LOS FACTORES

De acuerdo a Mundell (1957), el libre comercio de bienes es un sustituto perfecto de la movilidad factorial
cuando las causas del comercio son el resultado de difevecias dotaciones de factores. Es decir, un
equilibrio de libre comercio en donde los factores de produccién son inméviles determina el precio de los
factores y el precio de los bienes que resultan idénticos a los que se obtendrian en un escendectaon pe
movilidad factoriaf**® En esta seccién se define y describe el equilibrio integrado, elemento utilizado como
punto de partida para definir y describir, en forma tedrica, el conjunto de igualacién del precio de los
factores.

Equilibrio integrado. Conunto de igualacion del precio de los factores

El primer paso para definir el conjunto de igualacién del precio de los factores es introducir el concepto de
equilibrio integrado, una construcciéon hipotética que se utiliza como punto de referencia (Daxingn,

1980; Helpman y Krugman, 1985). El equilibrio integrado es un equilibrio de autarquia para el mundo
entero, en el que se determina la asignacion de recursos que surgiria si todos los factores (y todos los bienes
fueran internacionalmente moévilésa solucién del equilibrio integrado determina los precios de los factores,

118 ) os resultados de Samuelson (1948, 1949) y Mundell (1957) en relacion a la sustitucion perfecta entre comercio de

bienes y movilidad de factores dependen de ciertos supuestos restrictivos. Markusen (1983), Svensson (1984),
Markusen y Svensson (1985) y Wong (1986) son algunos ejemplos del andlisis de la relacion entre el comercio de
bienes y la movilidad factorial bajo supuestos alternativos a los considerados en este capitulo y para los que no
necesariamente se cumple la sustitucion perfecta.
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los precios de los bienes, las cantidades de los bienes y los requerimientos unitarios de los factores para la
produccién de cada uno de los bienes.

Una vez determinado el egbilio de la economia integrada, la pregunta que surge es la siguiente: ¢es
posible lograr la misma asignacion de recursos que en el equilibrio de la economia integrada si los factores
de produccion, en cambio, estuvieran divididos entre paises y no sgguarla movilidad factorial? Puede
demostrarse que existe un conjunto de asignacién de dotaciones factoriales entre paises para el cual esto e
posible y que dentro de este conjunto, los precios de los factores se igualan entre los paises. Eg decir, si s
supone que los factores de produccion se dividen entre los paises y que esta division no es demasiado
desigual, entonces es posible a través de la especializacién y del libre comercio lograr exactamente el mismo
nivel de produccién y de consumo globakantes de la division. En este caso, el libre comercio tiene el
efecto de reproducir la economia mundial integrada y esta reproduccion del equilibrio integrado que implica
la igualacion del precio de los factores puede describirse como el propositondetioanternacional. Este

conjunto de dotaciones factoriales es el que define el conjunto de igualacién del precio de los factores que
implica que cada pais puede emplear plenamente sus recursos utilizando las mismas técnicas de produccior
gue en el equbrio integrado. Para cada distribucién de dotaciones que pertenecen a este conjunto, la
estructura de equilibrio de los precios de los factores es la misma para cada uno de los paises y es la misma
gue surge de resolver el equilibrio integrado. Por ltotdas precios de los factores se igualan entre paises.

Es importante destacar que determinar las condiciones bajo las cuales la economia integrada puede ser
reproducida a través del libre comercio permite conocer aspectos acerca del patron dé comerc
internacional: es necesario establecer qué transacciones son necesarias para contrarrestar el hecho de que
economia mundial esté compuesta por diferentes paises. Por ejemplo, para reproducir el equilibrio integrado
en un mundo con rendimientos coms&s a escala, los paises deben comerciar indirectamente los servicios
de los factores de produccion a través del comercio de bienes producidos con distintas intensidades
factorialesi esto es la esencia de la teoria de las proporciones factorialesc&@nlen, la distribucion de los
recursos en el equilibrio de libre comercio lleva a una separacién geografica de las actividades de
produccién, es necesaria la existencia de empresas multinacionales para reproducir el equilibrio integrado
(Helpman y Krugman1985). Asi, de este modo, existen varios escenarios que pueden analizarse para
delimitar las condiciones necesarias para reproducir el equilibrio de la economia intégrada.

ll.4. CARACTERIZACION DEL CONJUNTO DE IGUALACION DEL
PRECIO DE LOS FACTORES PARA DISTINTAS DEFINICIONES
ECONOMICAS DEL TURISMO

En esta seccion se describe y presenta el equilibrio integrado, y se caracteriza el conjunto de igualacion del
precio de los factores para distintas definiciones del bien y/o servicio econémico turismo.

119 5 hien este capitulo no trata todos los escenarios que permiten reproducir el equilibrio de la economia integrada (por

ejemplo, economias de escala nacionales, economias de escala internacionales, insumos intermedios i transables y no
transables-, etc.), es importante notar que no siempre el libre comercio lleva a una reproduccion de la economia
integrada (por ejemplo, mercados segmentados por costos de transporte).
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[11.4.1. CONJUNTODE IGUALACION DEL PRECIODE LOSFACTORESPARA
EL TURISMODEFINIDO COMOUN BIEN O SERVICIOTRANSABLE
PRODUCIDOBAJO RENDIMIENTOSCONSTANTESA ESCALA

Esta seccion analiza el conjunto de igualacién del precio de los factores para el tefisido domo un

bien o servicio transable que se produce bajo rendimientos constantes a’eBeddaeste supuesto, se
determina cual es el conjunto para el que el libre comercio de bienes (servicios) es un sustituto perfecto de la
movilidad factorial. Eneste caso, el turismo se considera como un bien final transable tradicional con la
particularidad de que se requiere la movilidad fisica de los demandesitedo convierte también en un
servicio final transable (servicios tipo 2), 0 como parte del ccime@e servicios donde no se requiere la
movilidad fisica de los oferentes ni de los demandantes (servicios tig'1.1).

Supuestos

Se consideran dos paises (nuestroiddi® y el resto del mundbRM) e | bienes transables que se producen
con dos factoresle producciéon (trabajoL- y capital i K) bajo rendimientos constantes a escala. Cada
funcién de produccion tiene asociada una funcién de costos unitarios

ci(w) i=12,..1

donde w es el vector de precios de los insumos.

Las preferencias son hotéticas, de modo que la participacion del gasto en cadady)ees(funcién solo
del precio de los bienes

ai(p) i=12..1

donde p es el vector de precios de los bienes.

Se supone competencia perfecta y que todos los bienes se produceruiibréb égtegrado.

Condiciones de equilibrio de la economia integrada

120 Helpman y Krugman (1985, capitulo 1) analizan el conjunto de igualacion del precio de los factores para dos bienes

transables que se producen bajo rendimientos constantes a escala y presentan la metodologia para generalizar el caso
a un mayor nimero de bienes.

121 ver seccion I11.2.
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Las condiciones de equilibrio de la economia integrada son las siguientes

(1) pi =c,(w) i=12..

2) al_ X =V, I=LK

dondea, es el requerimientonitario del factor | (I = L, K) por unidad de produccién del bieni (i = 1,2,...1).

La ecuacion (1) establece que, bajo competencia perfecta, el precio debe ser igual al costo marginal para
cada uno de los bienes. La ecuadd) representa el equilibrio en el mercado de factores. La ecuacion (3)
representa el equilibrio en el mercado de bienes.

Ademas de las ecuaciones de equilibrio de la economia integrada, es necesario definir los vectores de empleo
del equilibrio integrad

V(i) = [aLi (W) ki (W)]Xi

dondev(i) es el vector de empleo del equilibrio integrado del sector i (i = 1,2a,;8% el requerimiento del
factor | (I = L, K) por unidad de produccién del bien i (i = 1,2,...)Xyes el nivel de produccién del
equilibrio integrado del bien i.

Conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un
bien transable y otro bien transable (producidos bajo rendimientos constantes a
escda)

El conjunto de igualacion del precio de los factores para el caso de dos paises (NP y RM), dos factores (L y
K) y dos bienes transables producidos bajo rendimientos constantes a escala (X e Y, donde X caracteriza al
turismo) es el set de dotacionexttaiales tal que cada pais puede emplear plenamente sus recursos
utilizando las técnicas de produccion de la economia integrada y por lo tanto, la estructura de precios de los
factores de equilibrio es la misma en cada uno de los paises y la mismalajge@romia integrada. Este
conjunto esta representado geométricamente por el paralelografibdQ® en | a Fi gura 1,
origen de NP y O06 gQ@d rmeprgesnendtedn RM.s OQctor e
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integrado de X e Yresped vament e, relatiog 3xIQOOr i((G&ée)Q rdep INPs er
los vectores de empleo del equilibrio integrado de X e Y respectivamente, relativos al origen del RM. Las
pendientes de los rayos muestran la intensidad de uso relativa bierles; en este caso, X es el bien
relativamente intensivo en capital e Y es el bien relativamente intensivo en tfabajdongitud de los

rayos determina los niveles de produccion de X e Y que surgen de resolver el equilibrio de la economia
integrada.

KL (LFMr8 20, 8 15=1 (i=NP,RM) "iel (i=X,Y)/
jed

Conjdeigualaciondelpreciodelosfactores=

(L™ =810

— =) =) =) ) =) =) ()
R e e Y e s T ey

KL =8 1v0)

donde | ; :?;I (|:X, Y;j:NP,RM) es la participacion del pais j en la produccion del bieix;j)(en
relacion al nivel de produccion del equilibrio integrado del biex ).

A continuacionse presenta un ejemplo que demuestra que un punto dentro del conjunto de igualacion del
precio de los factores que divide la dotacién factorial entre los paises replica el equilibrio integrado. Se elige
un punto E que describe una distribucién de dotasidactoriales entre NP y el RM (Figura 1). Como el

punto E se encuentra por encima de |l a diagonal
describir el equilibrio, se supone que la relacion del precio de los factores del equilibrio integradg X
est8 dada por l a recta BBO que pasa por el punt o

determina el punto de consumo C. A lo largo de esta recta, el valor del ingreso es constante: en particular, el
valor del ingreso en el punto @unto de dotacién) es igual al valor del ingreso en el punto C (punto de

consumo). Es importante notar que la recta con pendiemgwy) gue pasa por el pur
valor del ingreso mundial (tanto en el equilibrio integrado como en el eguitibrlibre comercio siempre

gue se de igualaci-n en el precio de | os factores
Se define s = 0OC/ 006 como | a participaci-n de N
participacion del RM enléngreso mundial. Por su parte, el punto C divide la diagonal en dos segmentos,
proporcionales a |l os niveles de producci-n de ca

relativo de NP y O6C/ CO es el elisupeesto dé bompteticdddude ¢ i - |

122 E| supuesto sobre la intensidad de uso de los factores para cada uno de los bienes es arbitrario y no afecta los

resultados que se obtienen en este capitulo.

123 E| conjunto de igualacion del precio de los factores para el caso de | bienes, N factores de produccion y J paises se

define como

g .
Conj deigualaciéndelpreciodelos factores= | (Vl,Vz,...VJ)/SSI 20, Q =1/ V=g 1 v() "jed
| jel iel

<o

donde VI = (Vllvév,{,) es la dotacion de los N factores de produccion del pais j.
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las preferencias, el punto C mide el consumo de bienes, que es un consumo indirecto de los servicios de los
factores productivos incorporados en la produccién de aquellos bienes.

Construyendo paralelogramos entre O y EnyeeO y C, se obtiene una representacion de los niveles de
produccion, consumo, exportaciones e importaciones de NPesO#t nivel de produccion de X y QO#3 el

nivel de produccién de Y; Qs el nivel de consumo de X y Q€ el nivel de consumo de ¥ R.C; es el

nivel de exportaciones de X y,® es el nivel de importaciones de Y. A su vez, construyendo
paral el ogramos entre 006 y E, y entre 006 y C, s e
consumo, exportaciones e importaciones)ibl: ©6Bs el nivel ded pegodalccni n
producci - o dees Xl MoiGrel d@ @®esnsedmonidveel Y oed @@ s @ Imc
nivel de exportacionesde Y y&® es el nivel de i mportaciones de X

El modelo cumplda prediccion de la teoria de Hecksefdlin. NP, que es relativamente abundante en
capital (el punto de dotacién E esta por encima de la diagonal), exporta X, el bien relativamente intensivo en
capital, por un monto igual a®,. A su vez, importa Y, dbien relativamente intensivo en trabajo, por un
monto igual a @P,."** También es posible determinar el contenido factorial del comercio de NP (Vanek,
1968; Helpman, 1984). El contenido factorial del comercio es un concepto que muestra que el comercio de
bienes representa indirectamente el comercio de los servicios de los factores productivos incorporados en la
produccion de dichos bienes. Esta representado por el vector EC, que es la diferencia entre el vector de
dotacion OE-que representa el contenido farcal de la produccion agregada de-NRel vector de consumo

OC -que representa el contenido factorial del consumo agregado {e'fip.

Final mente, a modo de ejemplo, se elige un punto
de los factoes) que no permite replicar el equilibrio integrado (Figura 1). Para que los paises puedan emplear
plenamente los recursos utilizando las técnicas de produccion del equilibrio integrado, NP deberia producir
unacantidadde X (@ 6) may or  duee enal eqilibéo inegradp(Q®@ OO y nada d
El RM deber2a producir -@)ryealnicehde tY qui sedprodueegea ¢l equiibriod e
integrado (QRQ 6 B OQ .

Generalizacion

El conjunto de igualacion del precio de los ¢aets para el caso de dos paises (NP y RM), dos factores (L y

K) y tres bienes transables producidos bajo rendimientos constantes a escala (X, Y y Z, donde X caracteriza
al turismo) esta representado geométricamente por el hexagam@YQ @ en &2 O QQ.yr

QOb6 representan | os vectores de empl eo del equi l i
origen de,N®. YWOQ epresentan | os vectores de empl «
respectivamente, relatig al origen del RM. Del mismo modo, el conjunto de igualacién del precio de los
factores para el caso de dos paises (NP y RM), dos factores (L y K) y cuatro bienes transables producidos
bajo rendimientos constantes a escala (X, Y, Z y U, donde X caracatiurismo) esta representado por el
octégono ORQ0O6 QD P en | a Figura 3.

Es posible demostrar que un punto dentro del conjunto de igualacion del precio de los factores (para el caso
de tres o cuatro bienes transables) que divide la dotaciforifhentre los paises replica el equilibrio

124 E| RM, que es relativamente abundante en trabajo, exporta Y, el bien relativamente intensivo en trabajo, por un

monto igual a Pyd0 @© . A su vez, i mporta X, el bien relatiwa@mente inten

125 A sy vez, OPyes el contenido factorial de la produccion de X de NP, OPy es el contenido factorial de la produccion de

Y de NP, OCy es el contenido factorial del consumo de X de NP, y OCy es el contenido factorial del consumo de Y de
NP.

126 Del mismo modo, puede calcularse el contenido factorial del comercio del RM que también esta representado por el

vector EC. En este caso, surge de Il a diferencia entre el Vo
agregada del RM) y 0O6C (contenido factorial del consumo agr €
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integrado. A diferencia del caso donde el numero de bienes iguala al numero de factores, cuando el nimero
de bienes es mayor que el nimero de factores no es posible determinar Unicamente el patron de comercio
porque no es posible determinar unicamente el patron de produccién. Sin embargo, si es posible determinar
Unicamente el contenido factorial del comercio. EI modelo cumple entonces la prediccién de la teoria de
HeckschetOhlin-Vanek. NP, relativamente abumte en capital, es un exportador neto de los servicios del
capital y un importador neto de los servicios del tralfjo.

Conclusiones

Bajo los supuestos anteriormente mencionados para obtener el conjunto de igualacion del precio de los
factores, el turismge define como un bien transable, idéntico a cualquier otra clase de bienes de este tipo.
La diferencia fundamental radica en tener en cuenta que a la demanda doméstica se le suma la demande
internacional, que se desplaza fisicamente al lugar de conslonmmyvierte en una exportacion de caracter

no tradicional. Este desplazamiento de los consumidores también hace del turismo un servicio transable
(servicios tipo 2). A su vez, estos conjuntos caracterizan el comercio de turismo que lo incluye dastro de |
transacciones internacionales de servicios donde la proximidad fisica entre oferentes y demandantes no es
necesaria, ninguno se moviliza para obtener el servicio y se lo asimila al comercio de bienes transables
tradicionales. Se trata de un tipo de caritede servicios de caracteristicas particulares (como por ejemplo,
sistemas de reservas electrOnicas de servicios turisticos). Para estas especificaciones del turismo, los
conjuntos de igualacién del precio de los factores descriptos muestran aquetios gonde el libre
comercio de bienes o de servicios es un sustituto perfecto de la movilidad fisica factorial.

l11.4.2. CONJUNTODE IGUALACION DEL PRECIODE LOSFACTORESPARA
EL TURISMODEFINIDO COMOUN BIEN O SERVICIONO TRANSABLE
PRODUCIDOBAJORENDIMIENTOS CONSTANTESA ESCALA **#

La seccion 11.3.1 describe el conjunto de igualacién del precio de los factores para bienes o servicios
transables. Sin embargo, bajo el andlisis de las diferentes conceptualizaciones del turismo, la caracterizacion
de este agjunto considerando tanto bienes (servicios) transables como bienes (servicios) no transables es de
gran relevancia. Interesa determinar entonces cual es el conjunto para el cual el libre comercio de bienes
(servicios) es un sustituto perfecto de la mdeidl factorial cuando existen bienes (servicios) de caracter no
transable. Bajo la vision tradicional de la teoria del comercio internacional, el turismo es considerado un bien
de caracter no transable (un servicio) lo que implica que la demanda dom#etjmaesie ser satisfecha con

oferta doméstica, y se requiere la proximidad fisica entre oferentes y demandantes.

Condiciones de equilibrio de la economia integrada

127 E| RM, relativamente abundante en trabajo, es un exportador neto de los servicios del trabajo y un importador neto

de los servicios del capital.

128 Helpman y Krugman (1985, capitulos 1y 10) describen el conjunto de igualacion del precio de los factores para un

bien no transable y dos bienes transables que se producen bajo rendimientos constantes a escala. En esta seccion, se
describen las particularidades a tener en cuenta para la obtencion del conjunto, asi como para su generalizacion.
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Se consideran dos paises (nuestro pi?- y el resto del munddRM) y tres bienes (X, Y ¥) que se
producen con dos factores de produccion (trablajoy capitali K) bajo rendimientos constantes a escala. Se
mantienen el resto de los supuestos de la seccion anterior. Cuando existen bienes no transables en la
economia, es necesario sumar upadicion adicional a las condiciones de equilibrio de la economia
integrada: dadas preferencias homotéticas, la autosuficiencia en la provision de los bienes no transables en
cada uno de los paises implica que es necesario dedicarles recursos en praplrc@amatoria de los
vectores de empleo del equilibrio integrado de los sectores que pertenecen al conjunto de los bienes no
transables § V(i), i que pertenecen al conjunto de los bienes no transables). El factor de proporcionalidad
ielyr

esla participacion de cada pais en el gasto murdial.

ie(K,L)NP,(K,L)RM/$I 1208 1;=1(=NP,RM) " iel (i = XY, 2)/;
i jeJ I
Conjdeigualaciértnlelpreciodelosfactores:{(K,L)NP =q! iJ-V(i) L
T e T
7 . 3 7
pLf™ =g vl 1
| iel %
i .
dondel ; - W (ieINT;j =NP, RM) es la participacion del ingreso del pais j (wdonde w es el vector
WV mundial

de precios de los factoréslel equilibrio integrado y del equilibrio de libe®mercio con igualacion del
precio de los factorey V' es el vector de dotaciones factoriales del pais j) en relacién al ingreso mundial
(WV,ungial» dOnde w es el mismo vector de precios de los factokes, ;. €S €l vectode dotacion factorial

mundial).

En este caso, la reproduccién del equilibrio integrado implica que cada pais debe ser capaz de emplear
plenamente sus recursos utilizando las técnicas de producciéon del equilibrio integrado, pero que también
cada pais debser capaz de satisfacer con oferta doméstica su demanda de bienes no transables (Helpman y
Krugman, 1985).

Conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un
bien no transable y dos bienes transables (producidos bajoineiahtos constantes
a escala)

En esta seccién se obtiene geométricamente el conjunto de igualacién del precio de los factores para el caso
de dos paises (NP y RM), dos factores (L y K) y tres bienes producidos bajo rendimientos constantes a escala
(X, Yy 2). X, el bien mas intensivo en capital, es de caracter no transable y representa al turismo. Y y Z son

bienes transables. En la Figura 4a,;0Q ©0§0 @ (®OQ0 @) 906 Q=0)Q descri ben | o
de empleo del equilibrio integrado de X, Y y&spectivamente. Si todos los bienes fueran transables, el

129 Como se supone comercio balanceado, la participacion de un pais en el gasto mundial es igual a su participacion en
el ingreso mundial.
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conjunto de igualacion del precio de los factores seria el hexagoitpOQQ Q @ . Bajo el supue
uno de los bienes es no transable, se modifica la forma del conjunto de igualaci@cidedg los factores.

En particular, cuando se consideran bienes no transables este conjunto es mas pequefio que el que se obtien
cuando todos los bienes son transables ya que se imponen mayores restricciones en cuanto a la participacior
de cada pais em Iproduccion de cada bien en relacion al nivel de produccién del equilibrio integrado de

di c ho bRl ®mmafid del conjunto de igualacion del precio de los factores en presencia de bienes no
transables depende de la relacion que existe entre elmalmdrienes transables y el numero de factores de
produccion.

Metodologia para la obtencion del conjunto de igualacion del precio de los factores

A continuacion se describe detalladamente la forma de obtener el conjunto de igualacion del precio de los
factores cuando se consideran un bien no transable y dos bienes transables, todos producidos bajo
rendimientos constantes a escala.

En primer lugar, se obtienen puntos que pertenecen al conjunto de igualacion del precio de los factores para
un tamanfo relativ de los paises dado. Dadas las preferencias homotéticas, este Ultimo se determina por un
punto de consumo C, elegido sobre la diagonal. Este punto C establece el nivel de consumo de los bienes X,
Y y Z. En particular, se determina el consumo del biemarstible (y por lo tanto, su produccion), que debe
asignarse entre los paises en proporcion a su participacion en el ingreso mundial. Esto implica que el vector
de empleo del bien no transable X (08 OO8)Q ti ene que asignar dgomalentr e
segment o OC/ O0O6 para NP y 0O6C/ 006 para el R M. Est
una recta que pase por el punto C y que sea paralela a la suma de los vectores de empleo del equilibrio
integrado de los bienes transables Y y &akecta se denomina AB y por propiedades de la geometria,

OA/0OQ;= OC/ 006
O6B/ 066 0O6C/ 006

Entonces, OA es |l a asignaci-n de recursos a |l a pr
puntos A y B se convierten en los origenes paraitmacion del resto de los recursos a la produccion de los
bienes transables. La idea del conjunto de igualacion del precio de los factores es que aquellos recursos que
no participan en la produccion de los bienes no transables se puedan emplear plerraoaetizaino de los

paises usando las técnicas de produccién del equilibrio integrado. Esto significa que el punto que divide la
dotacion factorial entre NP y el RM (al que se denominard punto de dotacion E) tendria que caer dentro de
un paralelogramo comdQ:BQs6 cuyos | ados representan | os vector
los bienes transables Y y Z a partir de los puntos Ay B.

Es i mportante tener en cuenta gque a trav®s del pu
valor del ingreso es constante y cuya pendiente representa la relacién del precio de los factores del equilibrio
integrado { w /wy). El punto de dotacién E no soélo tiene que estar dentro del paralelogragBQAQ ( par a
gue los paises puedan emplear plemdensus recursos utilizando las técnicas de produccion del equilibrio

integrado) sino que, adems§s, tiene gque estar sobr
constante; en particular, el valor del ingreso en el punto de consumdig@akal valor del ingreso en el
punto de dotaci-n E). Por l o tant o, s-l o |l a part

parte del conjunto de igualacion del precio de los factdtes.

1% pebe destacarse que el paralelogramo AQsBQs6 f ue construido para un punto de co

representa un tamario relativo de los paises dado.

133



EcoNoMiA DEL TURISMOUN ENFOQUE DESDE LAHORIA DEL COMERCIONTERNACIONAL
DOCTORADO ENECONOMIA
UNIVERSIDADNACIONAL DELA PLATA

NATALIAPORTO

Para la construccion del conjunto de igualacion dektip de los factores, se supone que el punto de
consumo C sobre la diagonal elegido inicialmente determina el primer vértice o punto de quiebre superior de
dicho conjunto. Partiendo de este supuesto y del paralelogranBQA®, es posiblte ver.i
v®rtice es aquel donde el extremo superior de | a
factores (es decir, dentro del paralelogramo) coincide con el primer vértice superior del paralelogramo
correspondiente a los vectores de exaptel equilibrio integrado de los bienes transables Y y Z (en
particular, en este caso, el puntg).QNotar entonces que la relacion del precio de los factores del equilibrio
integrado { w_/wg) se supone dada por la pendiente de la recta que une efpudo el punto de consumo

C sobre la diagonal. Una vez determinado el primer vértice superior del conjunto de igualacion del precio de
los factores, se obtiene el primer tramo del conjunto;, Q@ es la union del origen de NP (O) con este
vértice o puto de quiebré®

Luego, es necesario obtener el segundo tramo del conjunto de igualacion del precio de los factores. Como se
trata de un caso de dos paises (NP y RM), dos factores (L y K), dos bienes transables (Y y Z) y un bien no
transable (X), el conjuto de igualacién del precio de los factores es un paralelogramo. Dado que el primer
tramo del conjunto es QQel segundo tramo es;Q6 , la uni - -n del Vertige o |
con el origen del RM (06) . U anjunmtoRde igualaciop delrpreciod®lasp r o b
factores consiste en determinar puntos de consumo sobre la diagonal distintos de C y estudiar la asignacion
factorial de equilibrio. Se trata de obtener puntos que pertenezcan al conjunto de igualacién del jpsecio de
factores para diferentes tamafios relativos de los paises. Por ejemplo, se supone un punto de consumo sobr:

|l a diagonal a la derecha de C como C6. A partir d
transable entre los paises en profm a su participacion en el ingreso mundial, trazando una recta que pase
por el punto Cb6 Yy gque sea paralela a |l a suma de |

transables Y y Z. Esta recta se denomina DE y por propiedades denetia,

OD/OQ= OC/ 006
O6E/ 00608 0O06C/ 000

Entonces, OD es |l a asignaci-n de recursos a | a pr
puntos D y E se convierten en los origenes para la asignacion del resto de los recursos a la ptedascion
bienes transables. El punto de dotacion E tendria que caer dentro de un paralelogramo&s DQ c Uy 0 s
lados representan los vectores de empleo del equilibrio integrado de los bienes transables Y y Z a partir de
los puntos Dy E, yademas, es;abnbr e | a recta BB® cuya pendiente
factores del equilibrio integrade Ww./wx) obt eni da anteri or ment e. Not ar
gue esta dentro del paralelogramo forma parte del conjunto de igualacibadie de los factores. Es decir,

gue el punt o donde | a recta BB6 cortafEubdudet @de mi o
un punto limite del conjunto de igualacion del precio de los factores. Puntos por encima no permiten
reproducir elequilibrio integrado porgque no es posible que cada uno de los paises emplee plenamente sus
recursos para producir los bienes transables Y y Z, utilizando las técnicas de produccion del equilibrio
integrado.

Repitiendo este procedimiento para todos y oamla de los puntos de consumo sobre la diagonal a la
derecha de C, se obtienen todos y cada uno de los puntos limites del conjunto de igualacion del precio de los

131 por construccion del paralelogramo correspondiente a los vectores de empleo de los bienes transables Y y Z, el

vértice superior del conjunto de igualacion del precio de los factores se determina donde una recta paralela al vector de
empleo del bien no transable X (OQ:= OG0 R g waeor @ pusto Q; corta al primer tramo del conjunto OQs.
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factores (a la derecha de C) para diferentes tamafios relativos de los paises (represenpadbsspde
consumo sobre la diagonal). La unidon de todos estos puntos determina el segundo tramo del conjunto
Qs0 8% Como el conjunto de igualacién del precio de los factores es simétrico a ambos lados de la diagonal,
en este caso el conjunto esta repnesdo por el paralelogramo @6 Q .

A continuacion se presenta un ejemplo que demuestra que un punto dentro del conjunto de igualacién del
precio de los factores que divide la dotacion factorial entre los paises permite replicar el equilibrio integrado.
Se elige un punto de dotacién E que describe una division de la dotacién factorial entre NP y el RM (Figura
4b). La relacion del precio de los factores del equilibrio integrade/(vx) estd dada por la pendiente de la
recta BBO6 que pdasi@ Ep que endalintersacaidh eon ld diagathal determina un punto de
consumo C. A partir de este punto, se determina el nivel de consumo y de produccion del bien no transable,
tanto en NP (OA) como en el RM ( Odiéhile a ips veckoresndet i e n
empleo del equilibrio integrado de los bienes transables Y y Z:B8¢ ) . Luego, cons
paralelogramos entre Ay E, y entre Ay C, se obtienen los niveles de produccién, consumo, exportaciones e
importaciones de los bienestisables en NP: ARes el nivel de produccion de Y y ABs el nivel de
produccion de Z; A¢es el nivel de consumo de Y y AEs el nivel de consumo de Z; y& es el nivel de
exportaciones de Y y£, es el nivel de importaciones de Z. A su vez, cogstmdo paralelogramos entre B

y E, y entre B y C, se obtienen los niveles de produccién, consumo, exportaciones e importaciones de los
bienes transables en el RM: BP e s e | ni vel deg persodckdc mii-vrel dea,gZ py oR
es el nivel deonsumodeZyB@® es el nivel A48 eoensdmmnidelY ;dey eRp
Co@ es el nivel de importaciones de Y.

En el modelo, cada pais es autosuficiente en la provision del bien no transable y para los bienes transables, se
cumplela prediccion de la teoria de Hecksctmrlin. NP, que es relativamente abundante en capital (el
punto de dotacion E se encuentra encima de la diagonal) exporta Y, el bien relativamente intensivo en capital
entre los bienes transables e importa Z, el bigativamente intensivo en trabajo entre los bienes
transabled®**En este caso, a pesar de que el nimero de bienes (transables y no transables) es mayor que el
namero de factores, como el nimero de bienes transables iguala al nimero de factorete dsteosimar

tanto el patron de produccién como el de comercio. El vector EC representa el contenido factorial del
comercio y el modelo cumple con la prediccion de la teoria de HeckabltierVanek, tanto en NP como

en el RM.

Finalmente, se presenta yeraplo que demuestra que un punto fuera del conjunto de igualacién del precio

de los factores que divide la dotacion factorial entre los paises no permite replicar el equilibrio integrado. Se
elige un punto de dot aci - n taEidn fagari@ enteeNPoy reliRM €Figuran a  d |
4b). A partir del punto de consumo C sobre la diagonal, se determina el nivel de consumo y de produccién
del bien no transable (OA en NP y 0O6B en el R M)
vectoresde empleo del equilibrio integrado de los bienes transables Y y 2B@0 ) . Sin embarg
gue los paises puedan emplear plenamente sus recursos utilizando las técnicas de produccién del equilibrio
integrado, NP deberia producir cantidades negativa@s(del) y una cantidadde Y 6) mayor dque

132 Este procedimiento puede realizarse para todos y cada uno de los puntos de consumo sobre la diagonal, a la

izquierda de C, para verificar que el primer tramo del conjunto de igualacion del precio de los factores es OQs. Por
ejemplo, a partir del punto CO66 se asignan | 0os recursos nec:¢
en el RM (0O6G) y se obsGQséneoelteppontietongeamol § weedgrada es de
de los bienes transables Y y Z. El punto de dotacién E tendria que estar dentro de este paralelogramo y sobre la recta

BBO. El punto | 2mite del conjunto es el punto donde | a rect:
FQsGQs6. As2 se obtienen todos y cada uno de |l os puntos | 2mit
paises, a la izquierda de C, cuya unién determina el primer tramo del conjunto OQs.

183 g RM, relativamente abundante en trabajo, exporta Z, el bien relativamente intensivo en trabajo entre los bienes

transables e importa Y, el bien relativamente intensivo en capital entre los bienes transables.

134 Notar que el bien X, el bien mas relativamente intensivo en capital, es el bien no transable.
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se produce en el equilibrio integrado@=Q6 @) . A su vez, el RM deberza |
deY (B2)yunacantidaddeZ®26) mayor que |l a que se POODdHOP. en

Generalizacion

En esta seccion se obtiene geométricamente el conjunto de igualacion del precio de los factores para el caso
de dos paises (NP y RM), dos factores (L y K) y cuatro bienes producidos bajo rendimientos constantes a
escala (X)Y, Zy U). X, el bien mas intensivo en capital, es de caracter no transable y representa al turismo.
Y, Zy U son bienes transables. Enla Figura5; 0@ 00§ @, (®Q0 @ ) :Q: (00 @ ) 96 Q( =
Q060) describen | os v érotnegrassde & €Y, Zeynp respextivaanente. Setqdos | i
los bienes fueran transables, el conjunto de igualaciéon del precio de los factores seria el octégono
0QQ:Q:06.Q D D . Como en el caso anterior, b aj osabt)] sup
se modifica la forma del conjunto de igualacion del precio de los factores. En particular, cuando se
consideran bienes no transables, este conjunto es mas pequefio que el que se obtiene cuando todos los bien
son transables. El procedimiento pardeabr este conjunto es similar al descripto anteriormente con la
diferencia de que ahora, dado que el conjunto es un hexagono, es necesario determinar dos vértices o puntos
de quiebre superioré®

En primer lugar, se obtienen puntos que pertenecen alrtonje igualacion del precio de los factores para

un tamario relativo de los paises dado. Se parte de un punto de consumo C sobre la diagonal que determina e
nivel de consumo de los bienes; en particular, el consumo del bien no transable (y, por lsutanto,
produccién), que debe asignarse entre los paises en proporcion a su participacion en el ingreso mundial. OA
es |l a asignaci - -n de recursos a |l a producci - -n del
puntos Ay B se traza un hexagono col@,Q:BQ0 € cuyos | ados representan |
equilibrio integrado de los bienes transables Y, Z y U. El punto de dotacion E tendria que estar dentro de este
hex8gono y sobre | a recta BBO c uyles fapteres del eguoilibbordd mu e
integrado { wi/wy). Para la construccion del conjunto se supone que el punto de consumo C sobre la
diagonal elegido inicialmente determina el primer vértice o punto de quiebre superior de dicho ¢8hjunto.

Una vez determinado tesvértice, se obtiene el primer tramo del conjunto de igualacion del precio de los
factores, OQ que es la union del origen de NP (O) con este vértice o punto de quiebre.

Luego, para obtener el segundo tramo del conjunto, se parte de un punto de cwisent® diagonal a la
derecha de C, t al como C6. A partir de este punt
entre | os pa2ses en proporci-n a su participaci-n
de los puntos ¥ E se traza el hexagono PQEQH6 @, cuyos | ados representan
equilibrio integrado de los bienes transables Y, Z y U. El punto de dotacion E tendria que estar dentro de este
hex8gono vy, adems8s, s 0 bo dondé esta reedaccorta a Br® de los vacteresdde e
empleo del equilibrio integrado del hexagono un punto limite del conjunto de igualacion del precio de los
factores. Repitiendo este procedimiento para todos y cada uno de los puntos de consumo safmaljadiag

la derecha de C, hasta el punto que determina el segundo vértice superior, se obtienen todos y cada uno de
los puntos limites del conjunto de igualacién del precio de los factores correspondientes al segundo tramo del

135 E| conjunto de igualacién del precio de los factores es un hexagono debido a que se trata de un caso de dos paises

(NP y RM), dos factores (L y K), tres bienes transables (Y, Z y U) y un bien no transable (X).

136 E| primer vértice o punto de quiebre superior del conjunto de igualacion del precio de los factores es aquel donde el

extremo superior de |l a recta BB&6 dentro del conjunto (es d
superior del hexagono correspondiente a los vectores de empleo del equilibrio integrado de los bienes transables Y, Zy
u.
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conjunto’®’ La unién de todosstos puntos determina entonces el segundo tramo del conjunto de igualacion
del precio de los factores ,Q."*®*** Finalmente, el tercer tramo del conjunto de igualacion del precio de los
factores es €D 0 , que es |l a uni-n debcomegundoig@&mt ided &R
conjunto de igualacién del precio de los factores es simétrico con respecto a ambos lados de la diagonal, en
este caso el conjunto esta representado por el hexagoa@Q @D @ .

Al igual que en el caso anterior, es bsiobtener puntos dentro del conjunto de igualacion del precio de los
factores que permiten reproducir el equilibrio de la economia mundial integrada.eCoamero de bienes
(transables y no transables) es mayor que el nimero de factores y el nubieresléransables también es

mayor que el nimero de factores, el patrén de produccion y el patrén de comercio no estan Unicamente
determinados. Por supuesto, puede determinarse unicamente el contenido factorial del comercio. También es
posible demostrar gupuntos fuera del conjunto no permiten reproducir el equilibrio de la economia mundial
integrada.

CONCLUSIONES

En esta seccidn, el turismo se caracteriza como un bien no transable de acuerdo a la definicion que considera
gue cada pais tiene que ser aufiogente en la produccion para satisfacer su propia demanda del bien.
Entonces, la demanda doméstica sélo puede ser satisfecha con oferta doméstica. Esta caracterizacion tambiél
se aplica al turismo como un servicio, bajo la concepcion tradicional derfa tlel comercio internacional

gue lo considera una actividad no transable. En estos casos, el conjunto de igualacion del precio de los
factores muestra aquellos puntos de dotacién para los que el libre comercio puede replicar el equilibrio de la
economa mundial integrada y sustituir la movilidad fisica factorial en una economia caracterizada por la
existencia de bienes (servicios) transables y no transables. Bajo estos supuestos, las condiciones necesaria
para gque el libre comercio permita reprodutiequilibrio de la economia integrada son mas restrictivas que
cuando el turismo se define como un bien o servicio transable. Por lo tanto, en este caso, el conjunto de
igualacién del precio de los factores es mas pequefio lo que implica menor probaleilicizwrencia de
igualacién del precio de los factores entre paises.

111.4.3. CONJUNTODE IGUALACION DEL PRECIODE LOS FACTORESPARA

137 E| segundo vértice o punto de quiebre superior del conjunto de igualacion del precio de los factores es aquel donde el

extremo superior de | a recta BB®6 dentno)eoincdde ton el segyndorvértice ( es d e
superior del hexagono correspondiente a los vectores de empleo del equilibrio integrado de los bienes transables Y, Z y

U (en particular, en este caso, el punto Qo). Por construccion del hexadgono correspondiente a los vectores de empleo de

los bienes transables Y, Z y U, el segundo vértice superior del conjunto se determina donde una recta paralela al vector

de empleo del bien no transable X (OQ:= OO0 R Qque pasa parta aleségungouranmoael €njunto de

igualacion del precio de los factores Q4Q:o.

138 Este procedimiento puede realizarse para todos y cada uno de los puntos de consumo sobre la diagonal, a la

izquierda de C, para verificar que el primer tramo del conjunto de igualacion del precio de los factores es OQa.

139 Una forma de comprobar que el segundo vértice del conjunto de igualacion del precio de los factores es el que se

obtuvo anteriormente, consiste en elegir el punto de consumo sobre la diagonal que se corresponde con este vértice.

Estepuntoeselque surge de |l a intersecci-n de | a di agApagidideesen | a r
punto (Cb60), se determina el ni vel de consumo y de producc
respectivamente) y se obtiene el hexagono FQsQsGQsd @ cuyos | ados representan | os vect

integrado de los bienes transables Y, Zy U.
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EL TURISMO DEFINIDO COMO UN BIEN O SERVICIO DIFERENCIADO
PRODUCIDOPOREMPRESASMULTINACIONALES **°

Esta seccién presentla caracterizacion del conjunto de igualacion del precio de los factores para
definiciones especificas del turismo bajo distintos escenarios dentro de la teoria de las corporaciones
multinacionales. En particular, se analiza el comercio de serviciasgibkes (mas especificamente, el
comercio de factores sin necesidad de que exista movilidad fisica factorial) en el marco de lo que se
denomina comercio intrafirma dentro de empresas multinacionales de acuerdo a Helpman y Krugman
(1985). El comercio intr&ima consiste en el comercio, dentro de una misma empresa multinacional, de
servicios o productos invisibles tales como los servicios de la capacidad empt&sarial.

El modelo basico para el caso de empresas multinacionales. Equilibrio de la
economia mtegrada

Se utiliza un modelo de dos paises (nuestroipéis y el resto del mundbRM), dos factores (trabajd.- y

capital TK) y dos bienes (X e Y). Y se produce bajo rendimientos constantes a escala y los factores de
produccion utilizados (trabajo y miéal) tienen que pertenecer al mismo pais. X consiste en numerosas
variedades de un producto diferenciado que se produce con trabajo, capital y capacidad empresarial bajo
competencia monopolistica. X tiene dos partes en el proceso productivo para aelsussariedades: una

parte del proceso es la produccién en si misma (elaboracién del bien en planta) y otra parte involucra
servicios intangibles como los de la capacidad empresarial. La capacidad empresarial se produce con trabajo
y capital, se trataedun producto diferenciado provisto internamente por las empresas y que no puede ser
comerciado en los mercados internacionales en los términos usuales. ElI comercio de la capacidad
empresarial es entre filiales de una misma empresa multinacional. Sedratamercio intrafirma de
servicios invisibles insumos tales como management, marketing, investigacion y desarrollo especifico de
los productos, eteque son altamente especializados, que pueden estar localizados en un pais y servir lineas
de producciéren otros paises. En esta seccion, la teoria se refiere a firmas que producen un Unico bien, que
maximizan beneficios y eligen localizar sus lineas de produccion en base a minimizacién de costos. Es asi
como las empresas multinacionales surgen como reapaelkt tendencia de las remuneraciones de los

140 Helpman y Krugman (1985, capitulo 12) describen el conjunto de igualacion del precio de los factores para bienes

transables diferenciados sujetos a produccion por parte de empresas multinacionales. En esta seccion, se analiza el
conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un bien (servicio) diferenciado transable
sujeto a produccion por parte de empresas multinacionales y dos casos adicionales. Por un lado, el caso donde se
define al turismo como un bien (servicio) diferenciado no transable sujeto a produccion por parte de empresas
multinacionales. Por otro lado, el caso donde se define al turismo como un bien (servicio) diferenciado transable sujeto a
produccion por parte de empresas multinacionales y, al mismo tiempo, también se lo caracteriza como un bien (servicio)
no transable producido bajo rendimientos constantes a escala.

141 | a estructura, conducta y performance de las empresas multinacionales son temas que han sido ampliamente

investigados en la teoria econdmica. En particular, Dunning (1981, en Ethier, 1986) establece tres condiciones bajo las
cuales las empresas multinacionales estan presentes en las economias: i) la firma debe tener ciertas ventajas de
propiedad que pueden tomar la forma de conocimientos técnicos especializados (insumos como management,
marketing, investigacion y desarrollo, etc.); ii) deben existir ciertas ventajas locacionales para producir en un mercado
extranjero (disponibilidad de trabajo relativamente barato, acceso a ciertos insumos, etc.); iii) la firma tiene como objetivo
explotar las ventajas de propiedad y locacionales internamente, es decir, a través del mercado interno. Este esquema es
conocido como el paradigma OLI (OLI paradigm: ownership, locational, internally). Algunos aspectos adicionales
relacionados con empresas multinacionales pueden consultarse en el Capitulo Il.
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factores a diferir entre paises, de modo tal que las corporaciones deciden dividir sus procesos productivos y
establecer plantas en distintos patées.

La funcién de costos unitarios para Y (numerario) es

Cy (WL . WK) =1
dondew, (I = L, K) son los precios de los factores.

La funcién de costos totales para X es

Clw,,wy,x) = min.lCP(WL,WK,h,X)+CH(WL,WK,h)J
h

donde CP(WL,WK,h,x) es el costo requerido para producir x unidades de una vardmlagroducto
diferenciado en una sola planta cuando h unidades de H (capacidad empresarial) han sido adaptadas para s
uso; y dondeCH(wL,wK,x)son los costos minimos requeridos para producir h en la variedad deseada. Es

importante notar que lainimizacién de costos define el nivel éptimo de h (capacidad empresarial) que se
produce, que es aquel que compensa los mayores cdstos s menores costos C

CH(w,,wy,h)=-CF(w,,wy,hx)

Las condiciones de equilibrio de la economia integrada sorglasrsies
(1) 1=cylwiwy)

@  p=clw,wi.x)

3) R(pvnmundial) = q(WL'WK'X)

(4) aLY (WL ’ WK )Ymundial + aLX (WL ’ WK ’ X)Xmundial = I-mundial

142 Otras razones, tales como la existencia de costos de transporte o ventajas impositivas que justifican la existencia de

empresas multinacionales, no son consideradas en este capitulo.
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(5) a-KY (WL ’ WK )Ymundial + aKX (WL ’ WK ’ X)Xmundial = Kmundial

Ymundial
Ymundial + pxmundial)

(6) ay (pv nmundial) = (

(7) xmundial = nmundialx

donde p el precio de cada variedad del petal diferenciador(w, ,w,,x)es el costo medio M

R(p, N mungiar) €S UNa medida del grado de poder de monopolig;. €S €l nimero de variedades disponibles
para los consumidores; g{w, ,w,,x)es una medida del grado de economias de escala en la produccién de
X.

La ecuacién (1) es la condicién de cero beneficio del bien Y que se produce bajo rendimientos constantes a
escala y que es el numeraire (por lo tante=(1). Las ecuacioneg)y (3) representan las condiciones de
equilibrio del producto diferenciado X. Las ecuaciones (4) y (5) representan las condiciones de equilibrio en
el mercado de factores (restricciones de recursos). La ecuacion (6) presenta la condicion de eqeilibrio en
mercado de bienes. Finalmente, la ecuacion (7) muestra el nivel de produccion agregado de X.

111.4.3.1. CONJUNTODE IGUALACION DEL PRECIODE LOSFACTORES
PARAEL TURISMODEFINIDO COMOUN BIEN O SERVICIODIFERENCIADO
TRANSABLE (SEPARABLEO NO GEOGRAFCAMENTE) Y UN BIEN
TRANSABLE PRODUCIDOBAJORENDIMIENTOSCONSTANTESA ESCALA

Para el analisis del rol de las corporaciones multinacionales, es importante distinguir los casos en donde es o
no posible separar geograficamente la produccion de los bienesddCoa se permite la existencia de
empresas multinacionales, no es posible separar geograficamente la progharcademplo, por cuestiones
tecnoldgicas, la gerencia tiene que establecer sus oficinas en la planta de produccién (Porto, 2003). Cuando
se pemite la existencia de empresas multinacionales, es posible separar geograficamente la prquwccion
ejemplo, un gerente de un pais puede coordinar la actividad de planta en otro pais (Porto, 2003).

Conjunto de igualacion del precio de los factorearp el turismo definido como un
bien o servicio diferenciado transable no separable geograficamente y un bien
transable producido bajo rendimientos constantes a escala
En esta seccion se obtiene geométricamente el conjunto de igualacion del precfaderkes para el caso
de dos paises (NP y RM), dos factores (L y K) y dos bienes (X e Y). X es un producto diferenciado no

separable geograficamente, transable y que representa una forma de turismo. Y es un bien transable que s
produce bajo rendimiento®stantes a escala. En la Figura 6,0& ©§Qr epresent a el V €
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de capacidad empresarial ( Hy @ =Q06 @) el vector de empleo en plan
Ok (= ©V®JQ el vector de empl eo de capacidadyaempresarial ¢/llau y e
elaboracion en planta) y,Q6 (6c0)Q el vector de empleo de Y. Si
independientes (H, X e Y), el conjunto de igualacion del precio de los factores seria el hexagono
0QR,006.Q D . Si , este casm noexposible separar geograficamente la produccion de X (es decir,

no se permite la existencia de empresas multinacionales), su produccion requiere usar las técnicas de
produccién del equilibrio integrado dadas por el vectop 0@ 0 § Qtgnces @ conjunto de igualacién

del precio de los factores es el paralelograme@&Q . Para equilibrios dentro
da la igualacion del precio de los factores, se supone que las firmas no tienen incentivos a abrir filiales o

subsidarias en otros paises para localizar sus lineas de produccién, emplean todos los factores de produccién
en su propio pais y, por lo tanto, no existe racionalidad para la existencia de empresas multinacionales.

A continuacion se presenta un ejemplo que ustrta que un punto dentro del conjunto de igualacién del
precio de los factores que divide la dotacion factorial entre los paises replica el equilibrio integrado (Figura
6). Se elige un punto de dotacion E que, como se encuentra por encima de la @d@énal det er mi n
NP es relativamente abundante en capital. La relacién del precio de los factores del equilibrio integrado (
w/wg) est8 dada por | a pendiente de | a recta BB6.

Construyendo paralelogramos entre O y E, y entre O y C, se obtienen les diegroduccion, consumo,
exportaciones e importaciones de NP; @ el nivel de produccion de X y (# el nivel de produccion de
Y; OC; es el nivel de consumo X y Q@s el nivel de consumo de Y@ es el nivel de exportaciones de X

yCP,eselmvel de i mportaciones de Y. A su vez, constr
C, se obtienen |l os niveles de producci -y, esoalsumbob
de producci®neslieelY i WéIP;, d@O @erso ded ¢ cnii -vre | d ed,&8X e® ne ln
nivel de consumo X;y B @ es el ni vel d & Pe xepso retla cniiovneels ddee iYmp oC

En esta asignacion, NP produce algunas variedades del producto diferenciadoj%) ¢ el RM produce

otras ('= K), donde
X

Xmundial 143

N +nN"=Npundial =
mundial X

En este modelo, hay dos fuentes de comercio. Por un lado, comercio intraindustrial para aprovechar las
economias de escala en la produccién (comercio de variedadesrigmp bien) y, por otro lado, comercio
interindustrial que refleja el resultado standard de la teoria de la abundancia factorial (comercio de bienes
entre industrias). NP, que es relativamente abundante en capital, es un expettadi®rX, que es elibn
relativamente intensivo en capital, y es un importador de Y. El RM, que es relativamente abundante en
trabajo, es un exportador de Y y un importadeto de X** Para entender estos conceptos, es necesario
aclarar el significado de la palabmatoen Ics flujos de comercio. NP produce n variedades del bien X y la

43 En este modelo, no sélo los precios de los factores se igualan entre paises sino que también se igualan los niveles

de produccion por firma (x) en el sector de productos diferenciados X.

144 En este contexto, también es posible determinar el contenido factorial del comercio de NP y del RM. El contenido

factorial esta representado por el vector EC: para NP, es la diferencia entre el vector de dotacion OE y el vector de
consumo OC; para el RM, es |l a diferencia entre el vector de
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demanda de X de NPD() consiste en una proporcion s (participacion de NP en el ingreso mundial) de n
variedades que se producen en RMBqgueNRiopotad r i edades

Dx=s®x+ﬁﬂ

Del mismo modo, los residentes del RM consumen una propogtidfi- s)de la produccion de cada
variedad (de NP y del RM) y por lo tanto, la demanda de X del BRM)(

Dg=§®x+ﬁ@

Por l o tanto, NP importa sndox de X Genelxkgorat)a sOr
igual e$smdxX)»s 6nx

Final ment e, es posible demostrar que un punto de
los factores no permite replicar el equilibrio de la economia mundial integrada.

Conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un
bien o servicio diferenciado transable separable geograficamente y un bien
transable pralucido bajo rendimientos constantes a escala

En esta seccidn se obtiene geométricamente el conjunto de igualacion del precio de los factores bajo el
supuesto de que X es un producto diferenciado separable geograficamente, transable y que representa une
forma de turismo. Como se supone que la provision de la capacidad empresarial (H) puede separarse de la
elaboracion en planta de X (P), el vector, Q= 00 Qpuede descompomérs@i&On |
-empleo en capacidad empresarialQ.Q. (= Q6 & }Yempleo en planta para la elaboracion de X. La

diferente naturaleza de las actividades de las empresas multinacionales permite reformular las restricciones
de recursos (4) y (5) de forma tal de demostrar la existencia de tres bienes: H, X e Y

( 4 6 )aLY (WL!WK)YmundiaI +aLP (WL'WKihv X)xmundial +aLH (WL!WK-h)_|mundial = I-mundial

( S 6 )aKY(WL!WK )Ymundial +aKP(WL'WK-hv X)Xmundial +aKH(WL!WK-h)_|mundial = Kmundial

ClondeHmundial = (nmundialh)
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Si se tratara de tres bienes transables independientes (H, X e Y), el conjunto de igualacién del precio de los
factores seria el hexagono @O 6 Q @ . Si n o &= gepgmabcaniehteela psodyecion de X (es

decir, no se permite la existencia de empresas multinacionales) y su produccién requiere usar las técnicas de
produccién del equilibrio integrado dadas por el vectop, @@onces el conjunto de igualacién delgio de

los factores es el paralelogramo 0@ Q . Cuando el punto de dotaci - n

0QO06 0, en | a@yB8oe®@® QOBQay igualaci-n en el precio
existencia de empresas multinacionales. mdoael punto de dotacion E cae fuera del hexagono
0QQR06Q D , se trata de puntos donde pueden existir
la igualacion en el precio de los factores (Figura 6).

Se presenta un ejemplo de un punto de dataciEd6 que divide |l a dotaci - -n f
igualacion en el precio de los factores y existencia de empresas multinacionales (Figura 6). Los niveles de
produccion son

H utilizada por NP en NP~ o4
H utilizada por NP en subsidiarias de gnesas Multinacionales de NP localizadas en EM4"1

H producida en NP~ O1l= (H utilizada por NP en NP~ 0‘4) + (H utilizada por NP en subsidiarias de Empresas Multinacionales de NP localizadas en
RM — 4"1)

H producida y utilizada por RM en RNF Q23 = Qll

P localizada en NP~ 1EO
P localizada erRM y utilizada por subsidiarias de Empresas Multinacionales de NP localizadas en IaVE 0
P localizada erRM vy utilizada por RM— 2-3

P localizada enRM = 88 (P localizada enRM vy utilizada por subsiarias de Empresas Multinacionales de NP localizadas en:Rla'E 0 ) + ( P
localizada erRM y utilizada por RM= 2'3)

X producido por NP en NP 05
X producido por NP en Empresas Multinacionales de NP localizadas e'r?@rz

X producido por NP= Oo2= (X producido por NP en NP 0'5) + (X producido por NP en Empresas Multinacionales de NP localizadas eﬁ@r

2)
X producido por RM— QZ -2

Xe=02+Q2=0Q= 00 Q

Y NP = 0
Y rm = Q& QQ.0
Ya= O& QQ.0
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GENERALIZACIO N

En la Figura 7 se obtiene geométricamente el conjunto de igualacion del precio de los factores para dos
paises (NP y RM), dos factores (L y K) y tres bienes (X, Y y Z). X es un producto diferenciado transable,
gue puede ser geograficamente separable p que representa una forma de turismo. Y y Z son bienes

transables producidos bajo rendimientos constantes a escald. ©Q ©9 Qr epr esent a el V €
de capacidad empresarial ( Hi@=Q06 @) el vector de empl @éaex®), pl an
O (= HMYQ el vector de empleo en | a producci-n di

empresarial y la elaboracion en plantaQQ=Q0 @ ) 6 Q&) Qson | os vectores
Z, respectivamente. Si se tratara datow bienes transables independientes (H, X, Y y Z), el conjunto de

igualacion del precio de los factores seria el octogongQJIRO 6 Q @D €D . Si no fuera po
geograficamente la produccion de X (su produccién requiere usar las técnicasubeipnodel equilibrio
integrado dadas por el vector 98 0G0 Q, el conjunto de igualaci-n d
hexadgono OgR:006 Q D . Si la producci-n de l a capacidad
elaboracion en planta de X (P),wector OQ( = ©£€9dQ puede descompomdr se e

0 6 1Q Jempleo en capacidad empresanalQ. (= Q6 & )empleo en planta para la elaboracién de/ X

cuando el punto de dotacion E cae fuera del hexagonQ40®@ Q @ , en | abeead8srOgiawo s om
06.Q ¢, hay igualaci-n en el precio de | os factore
de dotacion E cae fuera del octégono ;Q:006 Q & & , se trata de puntos
corporaciones multinacionales pende no se da la igualacion en el precio de los factores.

CONCLUSIONES

En esta seccion, el turismo se define como un bien (servicio) difereriéidtinsable que producen las
empresas multinacionalgsmra el cual es necesario considerar, ademasparcio de servicios intangibles.

Como bien o servicio final transable tiene la particularidad que requiere el desplazamiento de los
consumidores (servicios tipo 2), o se manifiesta bajo la modalidad de comercio de servicios sin necesidad de
movilidad fisca de los demandantes ni de los oferentes (servicios tipo 1.1). Como parte del comercio de
servicios intangibles como el de la capacidad empresarial (management, investigacion y desarrollo, etc.), se
trata de una transaccion de servicios intermedios quelmoye a la produccion del bien o servicio turistico,

ya sea aportando tecnologia para proveer bienes o servicios diferenciado (reciclaje o puesta en valor de
lugares turisticos con tecnologia adquirida en otros paises) o para el comercio de serigtioss tu
propiamente dichos.

Cuando se define al turismo como un bien o servicio diferenciado transable, el conjunto de igualacion del
precio de los factores es mas grande cuando se permite la existencia de corporaciones multifi@sionales
decir, cuando e permite que la produccidén sea separable geogréaficantgrdecuando no se permite su
existencia (ya sea por cuestiones tecnoldgicas o restricciones al comercio). Por lo tanto, la probabilidad de
encontrar sustitucion entre comercio de bienes o de servicr movilidad de factores es mayor cuando
existen empresas multinacionales.

145 | a caracterizacion del turismo como bien o servicio diferenciado puede consultarse en el Capitulo 1.
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111.4.3.2. CONJUNTODE IGUALACION DEL PRECIODE LOSFACTORES
PARAEL TURISMODEFINIDO COMOUN BIEN O SERVICIODIFERENCIADO
NO TRANSABLE (SEPARABLEO NO GEOGRAFICAMENTE)Y DOSBIENES
TRANSABLESPRODUCIDOSBAJORENDIMIENTOSCONSTANTESA
ESCALA

La seccion 111.4.3.1 presenta el conjunto de igualacién del precio de los factores en un contexto de empresas
multinacionales que pueden producir bienes o servicios diferenciados trangabésta seccion se supone

gue el bien o servicio diferenciado X, que puede ser geograficamente separable o no, es de caracter no
transable.

Conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un
bien diferenciado no transde no separable geograficamente y dos bienes
transables producidos bajo rendimientos constantes a escala

En esta seccidn se obtiene geométricamente el conjunto de igualacién del precio de los factores para dos
paises (NP y RM), dos factores (L y K) y thBsnes (X, Y y Z). X es un producto diferenciado no separable
geogréaficamente, no transable y que representa una forma de turismo. Y y Z son bienes transables
producidos bajo rendimientos constantes a escala. En la Figura;{, ©Q {0 §eQPresenta el veor de

empleo de capacidad empresarial (H)Q8(= Q6 & &l vector de empleo en planta para la elaboracion de

X (P), OQ ( = £ ddapresenta el vector de empleo de X (que incluye la produccién de capacidad
empresarial y la elaboracién en planta)Qg(= Q.0 & ¥ Q:0 = Q6 Ospn los vectores de empleo de Y y

Z, respectivamente. Si se tratara de cuatro bienes transables independientes (H, X, Y y Z), el conjunto de
igualacién del precio de los factores seria el octégongQdRO 6 Q D €D . Si , este@an@ noecs

posible separar geograficamente la produccién de X (su produccién requiere usar las técnicas de produccién
del equilibrio integrado dadas por el vector pPse tratara de un bien transable, el conjunto de igualacién

del precio de los fdores seria el hexagono @O 6 Q & . En este apartado, X es
y, por lo tanto, la obtencion del conjunto de igualacién del precio de los factores presenta algunas
particularidades. Ademas, como se trata de un producto difereneg@adecesario hacer algunos supuestos
adicionales con el objetivo de lograr que los recursos asignados a la industria de bienes no transables en cadz
pais sea proporcional a su ingreso. En particular, se supone participacion en el gasto constantesydancion
produccién homotéticas (Helpman y Krugman, 1985).

En primer lugar, se obtienen puntos que pertenecen al conjunto de igualacion del precio de los factores para
un tamafio relativo de los paises dado. Se parte de un punto de consumo C sobre lagdmgstabllece el

nivel de consumo de los bienes, se determina el consumo y la produccion del bien no transable (OA en NP y
O6B en el RM), y se determina | a asignaci-n del r
trazando el paralelogmo AQBQ6 cuyos | ados representan | os vectoa
de los bienes transables. Para la construccion del conjunto, se supone que el punto de consumo C elegido
inicialmente determina el primer vértice o punto de quiebre supidicho conjunto que permite obtener

el primer tramo del conjunto (QJ) Como se trata de un caso de dos paises (NP y RM), dos factores (L y K),

dos bienes transables (Y y Z) y un bien no transable no separable geograficamente (X), el conjunto de
igualecion del precio de los factores es un paralelogramo. Dado el primer tramo del conjunto, el segundo
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tramo es @D 6*° Como el conjunto de igualacion del precio de los factores es simétrico a ambos lados de la
diagonal, en este caso el conjunto esta repraseptar el paralelogramo QQ 6 Q .

A continuacion se presenta un ejemplo que demuestra que un punto de dotacion E dentro del conjunto de
igualacion del precio de los factores que divide la dotacion factorial entre los paises permite reproducir el
equilibrio integrado (Figura 7). A partir del punto de consumo C se determina el nivel de consumo y de
produccion del bien no transable, tanto en NPA(D ¢ o mo e nB) ¢ de oliévie €] @ctalelogramo
correspondiente a los vectores de empleo del equilibiegriatio de los bienes transables Y y Z {BQ40 )

siendo sus niveles de produccion

YNp =A-1 ZNp =1-E
YRM =2-B ZRM =E-2
Ye=(A1l+2B)=QQ:=Q0 @ Zg=(LE+E2)=Q006 $ 0Q

En este caso, a pesar de que el nUmero de biepesasal nimero de factores, como el nimero de bienes
transables es igual al nimero de factores, estan definidos tanto el patrén de produccion como el patron de
comercio. Cada pais es autosuficiente en la provision del bien no transable X, el comeiruioigttied esta
determinado por las diferencias entre paises en relacion a sus dotaciones factoriales relativas y puede
determinarse el contenido factorial del comercio. En relacion al bien no transable, como se trata de un bien
diferenciado y a pesar dehso especial considerado, si bien la igualacion en el precio de los factores implica
gue cada pais asigna sus recursos a la industria de bienes no transables en proporcidn a su participacion en e
ingreso mundial y la asignacion de factores que resulizada pais es la misma que la que surge en el
equilibrio integrado, la diversidad y la escala de produccién de los productos diferenciados sera menor que
en la economia integrada.

Conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo dersdmo un
bien o servicio diferenciado no transable separable geograficamente y dos bienes
transables producidos bajo rendimientos constantes a escala

El conjunto de igualacién del precio de los factores para dos paises (NP y RM), dos factores (LegK) y tr
bienes (X, Y y Z; donde X es un producto diferenciado separable geograficamente no transable y que
representa una forma de turismo, e Y y Z son hienes transables producidos bajo rendimientos constantes a
escala) es el mismo cuando el bien diferenciadtransable es separable geograficamente que cuando no lo

es (Figura 7). Dado que se trata de un bien no transable, por mas que existan posibilidades de utilizar plantas
de produccién localizadas en otros paises, esto resultaria imposible dada la aapuogdez del bien
(demanda doméstica igual a oferta doméstica).

146 Un método para comprobar la forma del conjunto de igualacion del precio de los factores consiste en determinar

puntos de consumo sobre la diagonal distintos de C (que representan diferentes tamafios relativos de los paises) y
estudiar la asignacion factorial de equilibrio. Realizando este procedimiento para todos y cada uno de los puntos de
consumo sobre la diagonal a la derecha (a la izquierda) de C, se obtienen todos y cada uno de los puntos limites del
conjunto. La unién de todos estos puntos determina el segundo tramo Q06 ( el pr i m)edel canjundonde OQ
igualacion del precio de los factores.
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CONCLUSIONES

Dado que el conjunto de igualacion del precio de los factores es el mismo cuando el bien no transable X es
separable geograficamente que cuando no lo es, es posible conclb@jqueste contexto, no existe rol o no

tiene sentido que existan las empresas multinacionales. Como se trata de un bien no transable, para el que Ie
demanda domeéstica tiene que igualarse con la oferta doméstica, no es relevante si el bien es separable
geograficamente o no dada la imposibilidad de utilizar plantas de produccion localizadas en otros paises.
Ahora bien, X es un producto diferenciado no transable y esto genera algunas particularidades en relacién a
las implicancias del conjunto de igualacidel precio de los factores. A pesar de que existe la igualacion en

el precio de los factores, este hecho no tiene la interpretacién usual. Dado que los paises relativamente mas
grandes tienden a producir mas bienes diferenciados a una escala mayado(tgrgor a menor precio) que

los paises mas pequefios, aunque se igualen los precios de los factores entre paises, no se igualan los retorn
reales de estos factores entre paises. Esto genera entonces incentivos a la movilidad factorial hacia los paise:
de mayor tamafio (Helpman y Krugman, 1985).

111.4.3.3. CONJUNTODE IGUALACION DEL PRECIODE LOSFACTORES
PARAEL TURISMODEFINIDO COMOUN BIEN O SERVICIODIFERENCIADO
TRANSABLE (SEPARABLEO NO GEOGRAFICAMENTE)Y EL TURISMO
COMOUN BIEN O SERVICIONO TRANSABLE PRODUCIDOBAJO
RENDIMIENTOSCONSTANTESA ESCALA

No sdlo es importante considerar la transabilidad o no del bien o servicio final sujeto a produccién por parte
de empresas multinacionales (separable o no geograficamente), sino que también puedderasilittad
caracterizar como no transable a otro de los bienes o servicios finales. En esta seccion se considera el caso d
un bien o servicio final diferenciado transable que puede estar sujeto a produccién por parte de empresas
multinacionales, y dondetro de los bienes o servicios finales es no transable. En esta especificacion, el
turismo puede caracterizarse bajo definiciones alternativas. Por un lado, el turismo se define como un bien o
servicio diferenciado transable que puede ser produicduwe por empresas multinacionales para las que,
ademas, se da el comercio de servicios intangibles como la capacidad empresarial. Por otro lado y al mismo
tiempo, el turismo se define como un bien o servicio no transable que requiere que la demanda daméstica se
satisfecha s6lo con oferta doméstica asi como la proximidad fisica entre oferentes y demandantes.

Conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un
bien diferenciado transable no separable geograficamente y el turidefoido
como un bien no transable producido bajo rendimientos constantes a escala

En esta seccién se obtiene geométricamente el conjunto de igualacién del precio de los factores para dos
paises (NP y RM), dos factores (L y K) y tres bienes (X, Y y Z8sXin producto diferenciado transable no
separable geogréficamente y que representa una forma de turismo. Y es un bien transable producido bajo
rendimientos constantes a escala.,Z es un bien no transable producido bajo rendimientos constantes a escal:
guerepresenta otra forma de turismo. En la Figura 8; 0@ {0 §eRresenta el vector de empleo en
capacidad empresarial (H);@ (= Q0 & &l vector de empleo en planta para la elaboraciéon de X (RB), OQ
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( = 4 §ePresenta el vector de empleo de X (quauye la produccion de capacidad empresarial y la
elaboracion en planta),,Qs; (= @0 @ &s el vector de empleo del otro bien transable %@ @= Q;6 Oes
el vector de empleo del bien no transable Z, que es el bien relativamente mas intensivgoen traba

En primer lugar, se obtienen puntos que pertenecen al conjunto de igualacién del precio de los factores para
un tamafo relativo de los paises dado. Se parte de un punto de consumo C sobre la diagonal y se determine
el nivel de consumo de los bienesy Rarticular, se determina el consumo y la produccion del bien no
transable que, ahora, es un bien distinto al gue
RM). Luego, se determina la asignacion del resto de los recursos a la producddsrbigaes transables
trazando el paralelogramo ABQ, cuyos lados representan los vectores de empleo del equilibrio integrado

de los bienes transables X e Y. Para la construccién del conjunto, se supone que el punto de consumo C
elegido inicialmente detmina el primer vértice o punto de quiebre superior de dicho conjunto que permite
obtener el primer tramo del conjunto @@omo se trata de un caso de dos paises (NP y RM), dos factores

(L y K), dos bienes transables (X e Y) y un bien no transable [(Zpngunto de igualacion del precio de los
factores es un paralelogramo. Dado que el primer tramo del conjuntoe®I®@gundo tramo es,Q6 .

Como el conjunto de igualacion del precio de los factores es simétrico con respecto a ambos lados de la
diagond en este caso el conjunto esta representado por el hexageB®dGQ

A continuacion se presenta un ejemplo de un punto de dotacion E que pertenece al conjunto de igualacién
del precio de los factores y que permite replicar el equilibrio integrado &-1§)1*’ A partir de un punto de
consumo C sobre la diagonal, se determina el nivel de consumo y de produccion del bien no transable Z,
tantoenNP (€2 ) c omo e ). AduveR Ms njvédad de produccién de los otros bienes son

XNp =23 YNP =3-E
Xrm=45 Yru = E-4
Xe=23+45=0Q= OO =3E+E4=0QQ:=Q0 @

Conjunto de igualacion del precio de los factores para el turismo definido como un
bien diferenciado transable separable geograficamente y el turismo defiomno
un bien no transable producido bajo rendimientos constantes a escala

En esta seccidn se obtiene geométricamente el conjunto de igualacién del precio de los factores para dos
paises (NP y RM), dos factores (L y K) y tres bienes (X, Y y Z). X es unugtodiiferenciado separable
geogréaficamente y transable que representa una forma de turismo. Y es un bien transable que se produce bajc
rendimientos constantes a escala. Z es un bien no transable que se produce bajo rendimientos constantes
escala y repsenta otra forma de turismo (Figura 9).

En primer lugar, se obtienen puntos que pertenecen al conjunto de igualacion del precio de los factores para
un tamafio relativo de los paises dado. Se parte de un punto de consumo C sobre la diagonal y se determine
el nivel de consumo de los bienes. En particular, se determina el consumo y la produccién del bien no

147
L

9.

0SS conjuntos ObObe y OabO0dde ,Q&QejaFgara 8yDN.QO® i1 de lm Figuanj unt o

148



EcoNoMiA DEL TURISMOUN ENFOQUE DESDE LAHORIA DEL COMERCIONTERNACIONAL
DOCTORADO ENECONOMIA
UNIVERSIDADNACIONAL DELA PLATA

NATALIAPORTO

transable que, ahora, es un bien distinto al gue
el RM). Luego, se determina la asignacion dstaele los recursos a la produccion de los bienes transables,
trazando el hexagono AQsBQ.6 € cCuyos | ados representan |l os Ve

integrado de la capacidad empresarial (H), la elaboracion en planta del bieuéFprman el vetor de

empleo del equilibrio integrado del bien diferenciado transabley Xlel bien transable (Y). Para la
construccién del conjunto, se supone que el punto de consumo C elegido inicialmente determina el primer
vértice o punto de quiebre superior de diclonjunto que permite obtener el primer tramo del conjuntp OQ

Como se trata de un caso de dos paises (NP y RM), dos factores (L y K), un bien transable diferenciado
separable geograficamente (X), un bien transable que se produce bajo rendimientotesanstcala (Y) y

un bien no transable que se produce bajo rendimientos constantes a escala (Z), el conjunto de igualacién del
precio de los factores es un hexagono. Determinando puntos de consumo C sobre la diagonal a la derecha de
C (que representan fdientes tamafios relativos de los paises) y estudiando la asignacién factorial de
equilibrio, se obtiene el segundo tramo del conjunto. Luego, es necesario obtener el segundo vértice o punto
de quiebre superior del conjuntogf@ue cumple las mismas coaidines que se dan para el primer vértice.
Finalmente, el tercer tramo del conjunto de igualacion del precio de los factorg@8@s Q Co mo e | co
de igualacion del precio de los factores es simétrico con respecto a ambos lados de la diagonadsen este ¢

el conjunto esta representado por el hexagongg®o ;1.

A continuaci-n se presenta un ejemplo de un puntc
del precio de los factores y que permite replicar el equilibrio integrado (Figut® AQ)artir del punto de

consumo C, se determina el nivel de consumo y de produccion del bien no transable Z, tanto - @) NP (O
como en -©)lAsRWz [od<bros niveles de produccion son:

H utilizada por NP en NP~ 013
H utilizada por NP en sulziarias de Empresas Multinacionales de NP localizadas en:RPJ43'7

H producida en NP— O7=26-= (H utilizada por NP en NP~ 0'13) + (H utilizada por NP en subsidiarias de Empresas Multinacionales de NP
localizadas en RM— 13'7)

H producida Yy utilizda por RM en RM— Q1'7 = Q-lS =1112

P \ocalizadaenne= 7-8 = 1314 = 6E O
P localizada erRM y utilizada por subsidiarias de Empresas Multinacionales de NP localizadaszn @@~ =10E O
P localizada erRM y utilizada por RM— 1011 =915

P localizada enRM — -£16= (Plocalizada enRM vy utilizada por subsidiarias de Empresas Multinacionales de NP localizadas €T RM 'EQ) + (P
localizada erRM y utilizada por RM— 10'11)

X producido por NP en NP~ 014
X producido por NP en Empresas Maéicionales de NP localizadas en RM 149

X producido por NP= 09 = (X producido por NP en NP~ 0'14) + (X producido por NP en Empresas Multinacionales de NP localizadas emRM

14-9)

8 0s conjuntos Ob O e0)son & adnjinfos @Q,Q FFQlejauFigura 8 y 0Q4Q¢0 6 1@Q11 de la Figura
9, respectivamente.
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X producido por RM— Q-9

Xe=09+Q9=0Q0 = ,00060Q

YNP:O
Yru=512=QQ:= Q0 &
Ye=QQ:=Q0 D

CONCLUSIONES

En esta seccion, el turismo es analizado considerando una especificacién que tiene en cuenta distintas
modalidades bajo las que se lo puede definir: como bien o serwitianmsable (Z), como parte de empresas
multinacionales que producen bienes o servicios diferenciados transables (X), como parte del comercio de
servicios intangibles a través de tecnologia adecuada (H). Los conjuntos de igualacion del precio de los
factores que se obtienen considerando una economia donde existen bienes o servicios no transables y donde
se permite (0 no) la existencia de empresas multinacionales que producen bienes transables tienen la misma
I6gica que los obtenidos para economias cuydidathde los bienes se caracterizan como transables. El
conjunto de igualacion del precio de los factores es mas pequefio que si todos los bienes o servicios fueran
transables y, por lo tanto, la probabilidad de ocurrencia de igualacion del precio dtdasfas menor. A

su vez, este conjunto mas pequefio es mas grande (y, por lo tanto, la probabilidad de que se igualen los
precios de los factores entre paises es mayor) cuando se permite la existencia de empresas multinacionales \
es posible separar geaficamente la produccion.

111.5. CONCLUSIONES

Dentro de los resultados tedricos mas importantes en la teoria del comercio internacional, Samuelson (1948,
1949) demostré que el libre comercio de bienes lleva a una igualacion del precio relativo (patiedbs

factores de produccién entre paises. Posteriormente, Mundell (1957) demostr6 que cuando las causas del
comercio surgen por diferencias entre las dotaciones factoriales de los paises, el libre comercio de bienes es
un sustituto perfecto de la mitidad fisica factorial. Partiendo de la proposicién de Mundell (1957), el
objetivo de este capitulo es caracterizar el conjunto de igualacién del precio de los factores (Dixit y Norman,
1980; Helpman y Krugman, 1985) para un caso de un bien y/o sercoiraico, de caracteristicas
particulares o dificultades en su definicion, como es el turismo. Se trata de obtener los conjuntos de
igualacién del precio de los factores reformulando la proposiciéon de Mundell (1957) de acuerdo a distintas
definiciones deturismo.

Los principales aportes de este capitulo consisten en presentar distintas definiciones econémicas del turismo,
explicar el comercio de turismo en términos de las teorias del comercio internacional en base al enfoque de
la economia integrada, y remterizar el conjunto de igualacion del precio de los factores, presentando
algunos nuevos escenarios. En particular, se analiza el turismo definido como un bien o servicio transable, un
bien o servicio no transable, un bien o servicio que se produceebdjmientos constantes a escala, un bien
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0 servicio que se produce bajo rendimientos crecientes, y en distintos escenarios dentro de la teoria de las
empresas multinacionales con comercio de servicios intangibles.

Algunas de las principales conclusiomeseste capitulo son las siguientes. Si el turismo se define como un
bien o servicio transable, el conjunto de igualacion del precio de los factores no difiere del que se obtiene
para cualquier conjunto de bienes transables en general. Si el turismeecdefo un bien o servicio no
transable, el conjunto de igualacién del precio de los factores es mas pequefio que el del caso anterior
(definido como bien o servicio transable). Si el turismo se define como un bien o servicio (transable o no
transable) quepuede ser o no producido por empresas multinacionales, se obtienen las siguientes
conclusiones: i) si se trata de un bien final no transable, el conjunto de igualacion del precio de los factores
es igual existan o no las empresas multinacionales; ysg siata de un bien final transable, el conjunto de
igualacion del precio de los factores es mas grande cuando existen las empresas multinacionales. Finalmente,
si el turismo se define, por un lado, como un bien o servicio no transable y, por otraotadajrcbien o

servicio transable (que puede ser 0 no producido por empresas multinacionales), se obtienen las siguientes
conclusiones: i) el conjunto de igualacién del precio de los factores es mas pequefio que si todos los bienes o
servicios fueran transhds; y ii) este conjunto mas pequefio es mas grande cuando existen las empresas
multinacionales.
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ANEXO IlI.1

CARACTERIZACION DEL CONJUNTO DE IGUALACION DEL PRECIO DE
LOS FACTORES PARA DISTINTAS DEFINICIONES

Cuadro resumen de la caracterizacion del conjuto de igualacion del precio de los factores

Conjunt

Caracteristicas del bien o FPE |Aclaraciones

- la demanda doméstica sélo puede ser satisfect
1. Bien final no transable [Figura 4 |oferta
Rendimientos constantes |Figura 5 |doméstica

- los servicios, en su caracterizacion tradicional,
2. Servicio findno transable|Figura 4 |no transables
Rendimientos constantes |Figura 5 |(proximidad fisica entre oferentes y demandantes
3. Bien final transable Figura 1 |- la demanda es demanda doméstica eriatéonal,

con la particularidad de que es necesari(
Rendimientos constantes [Figura 2 [desplazamiento de

Figura 3

los consumidores

4. Servicio final transable

(servicios tipal.l)

Rendimientos constantes

Figura 1

Figura 2
Figura 3

- se comportan como bienes transables; comerg
Servicios

sin necesidad de movilidad de demandantes
demandantes

5. Bien o0 servicio fing
transable

Empresas multinacionales

Rendimientos crecientes

Servicio intermedio transab

Figura 6

Figura 7

- la demanda es demanda doméstica e internacio|
con la partiglaridad de que es necesario
desplazamiento de

los consumidores

- se comportan como bienes transables; comerg
servicios

sin necesidad de movilidad de demandantes
oferentes

- diferenciacion de productos

- diferenciacion de productos
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- las empresas multinacionales comercian sery
(servicios tipo 1.2) intangibles
(comercio de factores sin movilidad fisica)
6. Bien o servicio final n - la damanda doméstica soélo puede ser satisfech
transable Figura 7 [oferta
Empresas multinacionales doméstica
- los servicios, en su caracterizacion tradicional,
Rendimientos crecientes no
transables (proximidad fisica entre oferente
demandantes)
- diferenciaion de productos
Servicio intermedio transab - diferenciacion de productos
- las empresas multinacionales comercian sery
(servicios tipo 1.2) intangibles
(comercio de factores sin movilidad fisica); no tig
rol
7. (i) Bien o servicidinal ng - la demanda doméstica sélo puede ser satisfeclk
transable Figura 8 [oferta

Rendimientos constantes [Figura 9 [doméstica

- los servicios, en su caracterizacion tradicional,

Figura 1(no
transables (proximidad fisica entre oferente
demandantes)
(i) Bien o servicio fing
transable - la demanda es demanda doméstica e internacio|

con la particularidad de que es necesari(
Empresas multinacionales desplazamiento de

Rendimientos crecientes los consumidores

- se compdian como bienes transables; comerci
servicios

sin necesidad de movilidad de demandantes
oferentes

- diferenciacion de productos
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Servicio intermedio transab - diferenciacion de productos
- las empresas multicebnales comercian servic
(servicios tipo 1.2) intangibles
(comercio de factores sin movilidad fisica)
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CAPITULO IV

UN MODELO SIMPLE DE EQUILIBRIO GENERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL CON BIENES TURISTICOS. UN ANALISIS TEORICO DE
CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA DEL SECTOR TURISTICO"

* Versiones preliminares de este capitulo fueron presentadas en las 36° Jornadas de Finanzas Publicas, Universidad
Nacional de Cérdoba (septiembre 2003); en los Seminarios internos de Doctorado (Departamento de Economia,
Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad Nacional de La Plata) y en el Seminario de Economia del Departamento
de Economia (Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de La Plata). Parte de esta investigacion estuvo
financiada con una Beca de Perfeccionamiento otorgada por la Universidad Nacional de La Plata.

Agradezco los valiosos comentarios del Dr. Walter Cont.
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IV.1. INTRODUCCION

Este cpitulo estudia los principales efectos econémicos de cambios en la estructura del sector turistico bajo
un modelo simple de equilibrio general de comercio internacional. Se trata de modelar la respuesta de
algunas variables econdmicas de importancia aatebios en la estructura del sector turistico como
consecuencia de la implementacion de ciertas politicas publicas o acciones del sector privado. Se utiliza un
modelo de equilibrio general donde se caracteriza al turismo como un bien no transable, guierse en
transable con el desplazamiento fisico de los demandantes extranjeros. El sector turismo comprende entonces
bienes finales como hoteles, restaurantes, servicios varios, entre -attasdades tradicionalmente
caracterizadas como no transabis embargo, actualmente, la nueva visién del comercio internagional

que considera a todos los servicios como transalalesha incluido dentro de un tipo de transaccién donde

es necesario el desplazamiento fisico de los consumidores para su conmsiba Bransformado a
actividades no transables en actividades transables.

Un aspecto a tener en cuenta es que el turismo es un sector de dificil caracterizacién debido a las
peculiaridades que posee. Es asi como se lo puede interpretar como un sewimilugesbienes o servicios

no transables; como un sector que produce bienes o servicios transables; como un sector que produce
insumos, bienes o servicios intermedios que son empleados por una industria de bienes finales (transables o
no transables); et&n este contexto, el estudio de los efectos econémicos de cambios en la estructura del
sector puede resultar dificil debido a que no es posible construir un modelo general que abarque todas las
dimensiones en las que el sector turismo se puede manifgstaposibilidad, que es la utilizada en este
capitulo, es desagregar las caracteristicas del sector y trabajar con un enfoque parcial del tema. En este casc
su caracter de no transable desde el punto de vista tradicional, que se convierte en tramsalble co
desplazamiento fisico de los demandantes pero cuyo precio se determina endégenamente en el modelo.

La estructura del modelo es la siguiente. Se supone que, de acuerdo a una serie de atributos que presentan lc
paises, los consumidores locales y dsta@el mundo deciden donde pasar sus vacaciones. Desde el punto

de vista de la economia, la decision relevante se refiere a las condiciones bajo las cuales los individuos
deciden consumir turismo en nuestro pais o en el resto del mundo. Una vez quieaditia el lugar de
descanso, los consumidores deciden cuanto consumir de los bienes turisticos no transables, producidos er
cada uno de los paises. Estos bienes representan, por ejemplo, el sector hoteles, restaurantes, alquiler d
autos y otros servicgoque son prestados en relacion directa con las actividades del turismo (alojamiento,
alimentacioén, transporte, etc.). En resumen, los atributos de urdpfifidos ampliamente para incluir las
dotaciones de atracciones turisticas (histéricas, natumaldsyales, etc.), la infraestructura (costos de
transporte, accesibilidad a las atracciones, etc.), la informacién sobre las caracteristicas del pais, la
estabilidad politica y social, y la seguridakterminan la cantidad de turistas que el pais retilego, los

precios de equilibrio determinan la cantidad de bienes turisticos no transables que dichos turistas demandan.
Ambas variables definen, en dltima instancia, el nivel de utilidad de los agentes econémicos del pais y del
resto del mundo.
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Sintetiando, este capitulo indaga los efectos de cambios en la estructura del sector turismo sobre los
precios de los bienes turisticos locales no transables y la utilidad de los individuos de nuestro pais y la de
los extranjeros. En algunos casos, estos cambstaran generados por factores totalmente exdgenos; en
otros casos, estos cambios estaran o podran ser generados por las politicas de los gobiernos, asi como por
los emprendimientos del sector privado. En primer lugar, se analizan los efectos de aumesitstek

relativo de atracciones turisticas, asi como las mejoras en la informacion y/o seguridad de un pais, que se
traducen en un aumento de la demanda de los bienes turisticos locales no transables. En segundo lugar, se
analizan los efectos de poliie impositivas de comercio exterior y politicas impositivas internas
(eliminacién o reduccidn de impuestos internos sobre el sector o mejoras en la infraestructura). Finalmente,
se analizan también los efectos de un aumento en el stock relativo de iérdefaectiva de atracciones
turisticasi medido en términos de un aumento en la demanda de bienes turisticos locales no transables de
residentes locales y del resto del mundoando el turismo es un sector que esta siendo gravado
internamente. En todos lamsos, la idea es obtener una serie de resultados tedricos que permitan guiar,
eventualmente, el disefio de politicas orientadas a fomentar y desarrollar el turismo.

IV.2. UN MODELO SIMPLE DE EQUILIBRIO GENERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL CON BIENES TURIST ICOS

Uno de los aspectos mas controvertidos en la literatura especializada ha sido el de definir y caracterizar al
turismo. Sus particularidades, sus aspectos diferenciales en relacién a ciertos sectores, y sus similitudes con
respecto a otros hacen necgasan enfoque distinto al utilizado generalmente en economia (Lanquar, 1991;
Huéscar, 1993; Pedrefio Mufoz, 195‘8)Baj0 este contexto, incluir al turismo dentro de un modelo de
equilibrio general no es una tarea sencilla; modelar el sector turistades sus peculiaridades y la
posibilidad de utilizar diferentes enfoques para su anadisisiempre dificil. En este capitulo se desarrolla
entonces un modelo simple de equilibrio general que incluye algunos aspectos particulares del sector, aunque
no todos Se trata al turismo como un sector productor de bienes o servicios no transables, demandados tanto
por consumidores locales como por consumidores del resto del mundo que eligen este destino turistico. El
desplazamiento fisico de los demandantes transfestos bienes o servicios en transabfes!

El modelo basico es una extension del modelo de equilibrio general de comercio internacional, como el
desarrollado en Dixit y Norman (1980) o Woodland (1982). Un modelo similar que abarca algunos de los

149 Algunos de estos aspectos son tratados en los Capitulos | y II.

150 A lo largo de este capitulo se hara referencia al turismo como no transable. Sin embargo, es necesario tener en
cuenta, como fue mencionado en el texto, su caracter de no transable de acuerdo a la visién tradicional, el
desplazamiento fisico de los demandantes, y la endogeneidad en la determinacién de su precio.

151 Para mas detalles sobre las modalidades bajo las que se manifiesta el comercio de servicios, ver el Capitulo II.
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aspectosncluidos en este capitulo puede encontrarse en Copeland (1991) que trata también al turismo como
un sector que produce bienes o servicios finales no transables que pueden ser consumidos por los residente:
locales o los turistas del resto del mundo. Uobfma con este modelo es que no permite que los
consumidores de nuestro pais consuman turismo provisto por el resto del mundo y tampoco que los cambios
locales afecten la utilidad del consumidor representativo del resto del mundo. Las contribucioipedgsrinc

de este capitulo son entonces la posibilidad de que los residentes locales consuman turismo local o
internacional y el hecho de que ciertas acciones de politica econémica o emprendimientos del sector privado
de paises pequefios afecten el bienestaottbs paises. Estos son los aspectos novedosos del presente
capitulo y sus implicancias se estudian a continuacion.

El modelo de equilibrio general de comercio debe incluir una serie de bienes transables simultaneamente con
los bienes no transables. Sgene que existen dos bienes transables: un importable (X) y un exportable
(Y).*® Un supuesto simplificador de importancia es que se trata de un pais pequefio, cuyas acciones no
pueden afectar el precio internacional de estos bienes. Asi, los productiseogdumidores locales toman

el precio de estos bienes como dados en los mercados internacionales, pudiendo comprar y vender todo lo
gue deseen a dichos precios. Sin embargo, se deja abierta la posibilidad de que el pais decida seguir una
politica econénta activa>® En el caso de un pais pequefio, es un resultado conocido de la literatura que sus
politicas comerciales no modifican el bienestar del resto del mundo. En este capitulo se demuestra que
cuando se introduce el turismo, esta premisa no es necasadecierta.

Con respecto al sector de bienes no transables, se supone que existen dos bienes turisticos: uno provistc
localmente y otro provisto internacionalmente, teniendo en cuenta que los individuos deben desplazarse al
pais que provee el bien en stién para poder consumirlo. Se trata entonces de modelar el sector turistico en
los aspectos relacionados con la provision de bienes tales como hoteles, restaurantes, servicios de guias
turisticos, entradas a las atracciones, etc.

En general, las decisies referidas al turismo involucran aspectos relacionados con una serie de industrias,
mercados, destinos, organizaciones, actividades, etc. que participan activamente en el acto de hacer turismo.
Una de estas actividades fundamentales es el transportaaitmal. Otros aspectos de importancia son los
destinos alternativos, o las actividades relacionadas con el consumo de bienes y servicios turisticos en si
mismos. Una vez que un individuo ha tomado la decisién de viajar y ha decidido qué destindavisitar,
decision relevante se refiere a la cantidad de bienes a consumir en dicho pais. Por simplicidad, en esta
version del modelo, se supone que la decision de viajar al exterior (turismo internacional) y a qué pais viajar
(destino turistico elegido) ya hide tomada y sé6lo se analizan las decisiones que tienen que ver con la
cantidad de bienes no transables (locales o internacionales) a cofiSumir.

152 El modelo puede extenderse facilmente al caso de un mayor nimero de bienes transables.

153 Por ejemplo, en el caso de un pais pequefio como la Argentina, las politicas que se implementan actualmente en el
contexto del MERCOSUR.

154 Por supuesto, el andlisis puede extenderse sin mayores dificultades al turismo interno.
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Desde el punto de vista del pais local, se describen a continuacién las ecuaciones mas relevantes del modelc
deequilibrio general. La primera tiene que ver con la igualdad ingjastw de los consumidores. Se supone

gue existe un consumidor representivo que consume los dos bienes transables y los dos bienes no
transables> 1*®

La igualdad ingresgasto de nuestnoais en el presente contexto esta dada por

1) e(vapy!pNTl’p*NTZ!u) =1(Py,Py,PnT1s V)

donde eQrepresenta la funcién de gasto de los individuo§yepresenta el nivel de producto bruto interno
(PBI). La funcién de gasto del consumidor depende de los precios Hetes que el agente consume y de
la utilidad requerida u.py es el precio de los bienes exportableges el precio de los bienes importables,

pnr1ES €l precio de los bienes turisticos nodadates internos y,r, es el precio de los bienes turisticos no

transables externos. Por su parte, la funcion de PBI depende de los precios de los bienes que se producer
localmente (transables, X e Y, y no transables intereygs,) y de las dotaciones factoriales v.

De acuerdo a (1), el individuo representativo consume una cantidad de bienes que puede financiar con su
ingreso. El consumidor gasta de acuerdo a los precios y las cantidades consumidas, lo qué)dgfine e(
recibe ingreso de acuerdo a las dotaciones factoriales y sus precios, lo que Gle@uend se trabaja con

un consumidor representativo, la igualdad ingigssto para el individuo se corresponde con la igualdad
ingresegasto del pais.

155 Es importante aclarar que el supuesto de consumidor representativo no es esencial para el desarrollo del modelo.
Una alternativa seria plantear un modelo con consumidores heterogéneos en donde cada uno eligiera distintos paises
para visitar y distintas cantidades de los bienes no transables para consumir. Si bien estos elementos son interesantes,
introducen una serie de complicaciones tedricas que son dejadas de lado en esta versién del modelo. Por ejemplo, un
modelo que tenga en cuenta estos elementos deberia explicitar la decision del lugar de turismo, lo que requeriria
introducir bienes diferenciados en el modelo. Una posibilidad seria adoptar un modelo de preferencia por la variedad
(Spence, 1976; Dixit y Stiglitz, 1977; Helpman y Krugman, 1985) o un modelo de variedad ideal (Lancaster, 1966;
Helpman y Krugman, 1985); otra posibilidad seria adoptar un modelo de diferenciacion de productos segun lugar de
produccion (Armington, 1969). Algunos aspectos referidos a la demanda de bienes diferenciados se presentan en el
Capitulo 11

156 Puede postularse la presencia de un consumidor representativo o de una serie de consumidores caracterizados por
las mismas preferencias y las mismas dotaciones factoriales. Para la agregacién de preferencias, ver MasCollel,
Whinston y Greene (1995, capitulo 4). Para un detalle de las condiciones bajo las que el andlisis de un consumidor
representativo es equivalente al andlisis de muchos consumidores, ver Woodland (1982).
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Las siguientegcuaciones describen la igualdad entre la oferta y la demanda para los distintos bienes. Para
los bienes transables, las ecuaciones son

(2) Cx(Px: Pys PnT1s Par2:U) = «(Px: Py, P, V) + My

3) Cy(px.py.pNTl-pr*\sz-U) =1, (P, Py, PnT1 V) + My

donde ¢ representa la demanda del bien exportable ka demanda del bien importable, funciones que
dependen de los precios de los bienes y de la utilidad. Las funciones de ofefts gpmue se obtienen
como las derivadas de la funcion de PBI con respecto a los pregjog,,prespectivamente, a través del
Lema de Hotelling. g¥0 representa las exportaciones del bien x,yOnrepresenta las importaciones del
bieny.

Una de las particularidades de este modelo es que los precios internacionales de los bienes exportables ¢
importables estan dados en los mdosainternacionales. Este supuesto tiene, de acuerdo a las ecuaciones (2)

y (3), las siguientes implicancias. Primero, dados los precios de todos los bienes, la utilidad requerida y las
dotaciones factoriales, las funcione§ ¢( r(Q determinan las cadkades que se consumen y se producen
internamente, definiéndose entonce®momo residuo. En particular, cuando cambia algin parametro, los
precios internacionales no se modifican (incluidos los precios de los bienes no transables internacionales),
aunquesi se modifica el precio interno de los no transables locales. Esto genera cambipg € aton el

equilibrio de oferta y demanda alcanzandose a través de cambios en las cantidades exportadas e importada:
de los bienes transables.

Las siguientes as ecuaciones del modelo se refieren al equilibrio de oferta y demanda de los bienes no
transables internos e internacionales, asociados al turismo

(4) CNTl(px-py-pNTl-p*NTZ'u!a) + C;lTl(pxapy:pNTl,pr*\szaU*-a) = dnra(Px: Py, PrT1: V)

(5) CnT2 (p>(1py1pNTlip*NT2!u) +Cr2 (px1pyvaTlip;IT2!U*) = Otz
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La ecuacion (4) muestra que la cantidad demanttadhde los bienes turisticos locales no transables debe
igualarse con la cantidad total producida de dichos bigggs,Se debe destacar que como se trata de bienes

no transables asociados al turismo, la demanda total de estos dBec@sipone de dos partes, una que
representa la funciébn de demanda de los consumidores locgles,y otra que representa la funcién de
demanda de los consumidores internacionalgs,. Por el Lema de Shephard,asfunciones se obtienen

como las derivadas de las funciones de gastos con respecto a los precios pertinentes y dependen, entonces, ¢
los mismos argumentos. Ademas, las funciones de demanda dependen también de un pargometro
representa variables ex@tps que afectan a los gastos de los consumidleses e internacionalegn

bienes turisticos. Se puede pensaa @mo una parametro que representa el nivel de atracciones turisticas
relativas del pais, el nivel de informacién internacional aceectaslcaracteristicas del pais, o el nivel de
seguridad que el pais otorga a sus visitantes.

La ecuacion (5) representa la igualdad entre la demanda total de bienes no transables internacionales (que
suma la demanda de los residentes localgs,, y la demanda de los consumidores del resto del mundo,
cnr2) CON la cantidad ofreciday;, . ES necesario aclarar que esta cantidad, que es en si misma una funcion,

no incluye sus argumentos porque como saizmun pais pequefo, sus acciones o los cambios que alli
ocurran no generan cambios en los otros paises. En particular, ni los precios de los bienes transables

(py.py) Ni los precios de los bienes no transaltésrnacionalesfy,) se modifican con las politicas o
acciones locales, de manera que las funciones de oferta no responden a estos cambios.

Finalmente, la Ultima ecuacién que tiene un rol en el modelo de equilibrio general es ladigngtdse
gasto del resto del mundo, en donde se supone que también existe un consumidor representativo

(6) € (Pyx.Py.PrTLPNT2,U ) = Py, Py, PrT2sV )

En general, ecuaciones de este tipo se incluyen para analizar el equilibrio general internacional de dos paises
grandesy dado que nuestro pais es pequefio, no habria cambios locales que afecten la utilidad del
consumidor representativo del resto del mundo. Sin embargo, en este modelo, la ecuacion es de crucial
importancia porque la demanda de los consumidores del restauddb afecta el equilibrio en nuestro pais

a través de la funcioey ,en la ecuacion (4). Por ejemplo, si se modifigase producen cambios en los

precios que enfrentan los consumidores y en la utilidad de los consumidores, tante docate
internacionales. Estos cambios en la demanda internacional de bienes turisticos locales no transables pueder
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afectar sensiblemente el equilibrio de las variables enddgenas locales. Por lo tanto, la solucion del modelo
ante cambios en las variablesdgenas requiere incluir la igualdad ingremsto del resto del mundo. Una
implicancia novedosa es entonces que algunas politicas de nuestro pais, especialmente en relacion al turismo
pueden afectar el bienestar en el resto del mundo.

Como en el caso aatior, la ecuacion (6) exige que el consumidor del resto del mundo no gaste en bienes de
consumo una cantidad mayor que la que recibe por ingresos factoriales. Es importante destacar que el
modelo permite que la funcién de gasto del extranjero sea déederia funcion de gasto local, no siendo

este el caso para la funcion de PBI. En particular, se supone que la funcién de PBI local y la internacional
dependen de la misma tecnologia. La posibilidad de emplear las mismas tecnologias en ambos paises permite
gue en el equilibrio del comercio internacional se genere igualacién en el precio de los factores, un elemento
tipico de los modelos de comercio internacidnal.

IV.3. EFECTOS ECONOMICOS DE CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA DEL
SECTOR TURISTICO: POLITICAS PUBLICA SY EMPRENDIMIENTOS
DEL SECTOR PRIVADO

A partir del modelo presentado como marco de referencia, se realizan una serie de ejercicios de estatica
comparativa que representan diferentes politicas publicas o acciones del sector privado, que modifican la
estrudura del sector turistico.

Es importante destacar que los ejercicios de estatica comparativa sélo pueden referirse a las variables que se
incluyen explicitamente en el sistema de ecuacione@)1En particular, estas variables comprenden el

nivel de utiidad del consumidor representativo en cada uno de los paises en cuestiony(gl nivel de

precios de los bienes turisticos locales no transablgs )( El supuesto de que el pais es pequefio en los

mercados irdrnacionales implica, por un lado, que los precios de las importaciones y de las exportaciones
estan dados, y, por otro lado, que los precios de los bienes turisticos no transables del resto del mundo
también estan dados. Es asi como, de las seis ecuagimearacterizan al sistema, sélo se utilizan tres para
desarrollar los ejercicios de estatica comparativa. Las ecuaciones (2)gué3leterminan los cantidades
exportadas e importadas para precios daylts ecuacion (5)que representa la igualdadtre la oferta y la
demanda total de bienes turisticos no transables del resto del mundo para preciocsodaekaduidas del

analisis. En otras palabras, cuando cambien los parametros de la economia local, las cantidades demandas
ofrecidas de los disttos bienes por los consumidores y por los productores internos reaccionaran. Dado que
se trata de un pais pequefio, tal cambio no afectard ni los precios de equilibrio ni las variables enddgenas del

57 para méas detalles sobre la igualacién del precio de los factores entre paises y la descripcién de la obtencién del

conjunto de igualacion del precio de los factores para distintas definiciones econdmicas del turismo, ver el Capitulo Il1.
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resto del mundo. Asi, el analisis que sigue empleg41Ly; (6) para resolver para la respuesta de la utilidad
de nuestro pais, la utilidad del resto del mundo y el nivel de precios de los bienes turisticos locales no
transables.

Una aclaracion importante se refiere a los alcances de los ejercicios de estafarativa y hasta qué

punto pueden extenderse para analizar el impacto sobre otras variables. Por ejemplo, puede interesar estudia
el efecto sobre los precios de los factores, sobre los niveles de empleo en las distintas industrias (exportables,
importables y turismo) y sobre la distribucion del ingreso. Estas preguntas, en particular, encontrarian
respuesta al modelar el mercado de facteeesaciones que caractericen la igualdad entre la oferta y la
demanda de trabajo y capitglresolviendo paral @ambio en estas variables. Al mismo tiempo, es posible
describir las ecuaciones de demanda de factores en cada industria para observar modificaciones en el emplec
en los distintos sectores ante cambios en las variables exdgenas. Sin embargo, en gumedalesarrolla

en este capitulo, no es necesario especificar el mercado de factores explicitamente. Una vez determinados los
precios de equilibrio de los bienes y dadas ciertas dotaciones factoriales y las funciones de PBI, los precios
de equilibrio ddlos factores pueden resolverse evaluando la derivada de la funcion de PBI con respecto al
factor en cuestion. Una de las propiedades de la funciéon de PBI es que su derivada con respecto a la dotaciér
de un factor, por ejemplo el trabajo, es igual al pret® equilibrio de ese factor, por ejemplo el salario.
Luego, cuando cambian los pardmetros del modelo, es posible recalcular el precio de los factores
simplemente reevaluando la derivada correspondiente, a los nuevos precios. Notar que en esta version del
modelo, si se suponen dos factores y dos bienes transables con idénticas tecnologias, se dara igualacion en e
precio de los factores, y los precios de los factores estaran plenamente determinados por los precios de los
bienes transables (que, a su vezdsterminan en los mercados internacionales). De este modo, cambios en
los pardmetros del modelo que no afecten a los precios de los bienes transables no generaran modificaciones
en los precios de los factores. Por su parte, los niveles de empleo aeatadgpueden hallarse a través de

las funciones de produccion de cada uno de ellos. Sin embargo, es necesario aclarar que tal analisis est4
comprendido en el modelo representado por las ecuacioiés)(1)

¢, Cuales son entonces las politicas del sectdicpub los emprendimientos del sector privado que resultan
interesantes analizar en cuanto a sus efectos sobre los cambios en la estructura del sector turistico? Por
supuesto, existen muchos ejercicios que podrian ser de utilidad. Este capitulo seacenamiellos que se
relacionan cercanamente con temas de la economia del turismo. En particular, se analizan: i) aumentos en la
demanda de turismo, resultado de aumentos en las dotaciones relativas de atracciones turisticas del pais
provision de informaién sobre las caracteristicas del pais, y/o mejoras en la seguridad que el pais ofrece (ya
sea interna, contra el terrorismo internacional, o referidas a la estabilidad politica y social); ii) cambios en la
politica comercial en la forma de impuestos aifagortaciones o a las exportaciones; iii) cambios en la
politica impositiva interna sobre los bienes turisticos locales no transables que, al mismo tiempo, pueden
interpretarse como cambios en la infraestructura relacionada con el sector turismo (pdo, ajatas,
transporte, comunicaciones, o accesibilidad a las atracciones).
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IV.3.1. DOTACIONES,INFORMACION Y SEGURIDAD

Un punto de importancia se refiere al rol de las atracciones turisticas de los paises sobre las variables de
interés. ¢COomo repercutren el bienestar de la poblacion un aumento en las atracciones turisticas de un
pais? ¢ Cual seria el efecto sobre el bienestar del resto del mundo? Una manera de reflejar estos aumentos e
las atracciones del destino turistico es postular que la dend@ndienes turisticos locales no transables
depende de un parameta@ue representa el descubrimiento de nuevos recursos turisticos, la puesta en valor
de otros, etc. Entonces, cuando aumané nuestro pais, para una cantidad de turistas dados, ladéeman

total de bienes turisticos locales no transables (hoteles, restaurantes, museos, servicios varios, etc.) es mayor
Notar quea debe interpretarse como el stock de atracciones relativas de nuestro pais en relacion al resto del
mundo. Asi, un aumento easl dotaciones turisticas del resto del mundo tiene efectos similares a los de una
reduccion en la dotacion de atracciones locales. La idea es que si aumentan las atracciones en el resto de
mundo, los consumidores sustituiran el turismo local por el tardehresto del mund®

En este contexto, puede resultar interesante tener una vision mas amplia dea fegpesenta. Es posible

pensar que la dotacién del pais esta dada, pero que el sector publico puede aumentar la dotacion efectiva de
atracciones ttisticas brindando informacion al mundo sobre las caracteristicas del pais 0 asegurando un
mayor nivel de seguridad, estabilidad politica 0 sdtiahsi, una mayor informacién sobre el pais o un

mayor nivel de seguridad que el pais otorga atraera un magwro de turistagon repercusiones positivas

sobre la demanda de bienes turisticos locales no transables. A pesar de que todas estas interpretaciones sc
conceptualmente distintas, es posible analizarlas con la misma estructura matematica. De eatdehedo,
interpretarse de esta manera amplia en el siguiente analisis.

Como fue mencionado anteriormente, se trabaja con las ecuaciones (1), (4) y (6) del modelo de equilibrio
general. Luego de diferenciar totalmente este sistema de ecuaciones con etgmeéimetra, el modelo

se resuelve para el cambio en el nivel de bienestar nacional, en el nivel de utilidad del resto del mundo y en
el nivel de precios de los bienes turisticos locales no transables. El resto de los precios se suponen dados er
los mecados internacionales, de modo que no reaccionan ante cambios en las dotaciones de atracciones
relativas, en la informacion sobre las caracteristicas del pais o en la seguridad y estabilidad provista por el
gobierno.

158 En principio, seria posible modelar ambos efectos separadamente incluyendo un parametro a, relacionado con las
atracciones locales, y un parametro a*, relacionado con las atracciones del resto del mundo. Matematicamente los
efectos son idénticos de modo que, por simplicidad, la interpretacion del texto es preferible.

159 También el sector privado puede ser el responsable de un aumento en la dotacién efectiva de atracciones turisticas.
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Derivando (1), (4) y (6) con respe@a@, se obtiene

@) pe deTl_i_U_GEZ W dpym
Wonr1 da puda  ppyrp da

8) HCnt1 dPnr1 + HCnT1 du + Monm1 KCxr1 dPnT1 + HCxr1 £+ KCnT1 _ Manmi dpnm
Moy da U da  pa Wy da pw’ da pa Wonr1  da

*

9 & _dPwn b du _,
Moy da i’ da

Teniendo en cuenta que la derivada de la funcién de gasto con respecto a uno de los precios representa, po
el lema de Shephard, la demanda de ditheses; que la derivada de la funcién de PBI con respecto a uno
de los precios representa, por el lema de Hotelling, la funcién de oferta de dichos bienes; y denotando

ve/uu=e, y pe’/w’ =e., el modelo, en notacion matricial, es

. a4 du o B

4, €y CnT1 - OnTL (3 ga 8 g o 8
10 a@Cyri MOyt MCnmi MAnmi  MCnt1 6e8IPnT1 6 30 S4Cnr1 |, HOnT1 §0
(10) = + g, 0 Fmm

U PNt HPnT MPam put g da P ¢ Ha pa ¥
2 o o er, Hadu S 0 8
¢ NT1 v E—— 8 ¢ +
¢ da =+

El primer paso es establecer el signo del determinante del sistema para luego resolver para el cambio en el
bienestar local, el bienestar del resto del mundo y el precio de los bienes turisticos locales no transables
cuandovariaa. El determinante es
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* * C
(11) D=e %’-Clpml + HCNTl UQNTloe - e Chm UCNT ) eu*(CNTl' qNTl)U NTL
cHPNTL MonT1  HPNT © pu’

Dado que la funcion de gastos (tanto de nuestro pais como del resto del mundo) es creciente en el nivel de
utilidad requerido, que la demanda compensada de bienes turisticos locales no tréhsalesislentes

locales y del resto del mundo) es una funcién decreciente del precio, y que la funcién de oferta de los bienes
turisticos locales no transables es una funcién creciente del precio de estos bienes, el primer término del
determinante es negati. A su vez, la funcion de demanda es creciente en la utilidad requerida, de modo que

el segundo término del determinantes es también negativo. En cambio, dedg gue,) <0 por (4), el

tercer término del determinante es positivo. De estdomel signo del determinante seria, a priori,
indeterminado. Sin embargo, como se demuestra a continuacién, este no es el caso. En primer lugar, notar
que

(12) HCnt1 _ MCnm1 UM _ HCnmy e,
Hu WM M

donde M es el ingreso monetario del consumidor (igual al gastomejai®iente, siendo M* el ingreso
monetario del resto del mundo, se tiene que

(13) Em —“J\:Il e

Luego, el determinante puede escribirse como sigue

&uc Crn71 D+ . N
(14)D= euém' Cnm1 = NTlLﬁu* - ue“QNTl +OnT ”CNTl lﬁu* tey u NTl - Cnm1 UCN*l Qeu*
EHPNT1 MM élPNT1 MM g gupm M g
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El signo del determinante se obtiene después de observa%ﬁﬂé- CnT1 “(;“I\‘;1§<o siempre que los
CHPNTL +

: - - TToN . “. 0 .
bienes turisticos locales no transables sean normales. Similargieiite - ¢/, N1 o< o siempre que los
CHPNT1 e @
bienes turisticos locales no transables sean bienes normales para el resto del mundo. Bajo estos supuestos, s
tiene que el signo del determinante es negativo.

El cambio en la utilidad del consumidor representativo local esta dado por

du _ 1? * aéfo Crra , M O %
(15) da _Blleu*ée ™ +?§(CNT1 - qNTl)y

Para definir entonces el cambio en la utilidad del consumidor representativo local cuandcacamtiédne
definir el signo del corchete en (15). En primer lugar, notar que el gasto es una funcion creciente del nivel de
utilidad, tanto en nuestro pais como en el resto del mundo. Luego, obsenfagqueyr, ) <0, dado que

la demanda de los bienggristicos locales no transables por el resto del mundo debe ser satisfecha con

produccién local. Finalmente, aumentos en las atracciones relativas del pais (aumemtogeraran
aumentos en la demanda de bienes turisticos, por los residentes loeatganjeros, de manera que

C . .
Henm S g y . De esta manera, el numerador en (15) es negativo, lo que junto con un

pa
determinante negativo permite concluir que

Un aumento en las atracciones relatidal paisya sea por el descubrimiento de nuevos atractivos turisticos,
porque se reciclan o mejoran lugares turisticos ya existentes, se fomenta la informacién sobre las
caracteristicas del sector en el pais, o0 mejoran las condiciones de estabiliseglyittad del paigenera

un aumento en el bienestar local.
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